RESOLUCION 768 DE 2018

(marzo 7)

Diario Oficial No. 50.528 de 07 de marzo de 2018
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

Por la cual se adoptan las reglas y condiciones generales para la operacién del Sistema de
Afiliacion Transaccional (SAT).

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL,

en ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas en el numeral 7 del articulo 173
de la Ley 100 de 1993, en el articulo 50 del Decreto-ley nimero 1281 de 2002, en el numeral 23
del articulo 20 del Decreto-ley nimero 4107 de 2011 y los articulos 2.1.2.1, 2.1.2.2 'y 2.1.2.5 del
Decreto numero 780 de 2016, y

CONSIDERANDO:

Que el numeral 42.6 del articulo 42 de la Ley 715 de 2001 establece como competencia en salud
por parte de la nacion, la direccion del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social en
Salud en el territorio nacional, entre otros, mediante la definicion, disefio, reglamentacion,
implantacion y administracion del Sistema Integral de Informacidn en Salud, con la participacion
de las entidades territoriales.

Que mediante el articulo 2.1.2.1 del Decreto nimero 780 de 2016, Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccion Social, se contemplé que este Ministerio, administrara el Sistema de
Afiliacion Transaccional y definira la responsabilidad de cada uno de los actores en el registro y
reporte de informacion en el sistema, la estructura de datos y los medios magnéticos o
electronicos que se requieran para procesar la informacion del mismo.

Que el articulo 2.1.2.2 ibidem faculté a esta cartera ministerial para solicitar la informacién que
considere relevante relacionada con algunos de los elementos del Sistema de Afiliacion
Transaccional, como son la informacion de referencia y el registro de aportantes y afiliados.

Que el articulo 2.1.2.5 eiusdem previé medidas de transicion al Sistema de Afiliacion
Transaccional, entre otras, establecid que si el documento de identidad del afiliado no figura o no
coincide con la informacidn de referencia, tratandose de mayores de edad no ingresaran a la Base
de Datos de Afiliados del Sistema de Afiliacion Transaccional y para el caso de los menores de
edad, este Ministerio definira el plazo y los términos para su ingreso a la misma.

Que se hace necesario definir la responsabilidad de los diferentes actores en el registro y reporte
de informacion, la estructura de datos y los medios magnéticos o electronicos que se requieran
para procesar la informacion, asi como definir la informacion relevante para la entrada en
operacion y adoptar las medidas necesarias para la transicion entre el proceso de reporte y
actualizacion de la informacion a la Base de Datos Unica de Afiliados (BDUA) y la gradualidad
de la informacién a registrar en el Sistema de Afiliacion Transaccional para su plena operacion.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:



CAPITULO L.
DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 1o0. OBJETO. La presente resolucion tiene por objeto fijar las condiciones generales
para la operacion del Sistema de Afiliacion Transaccional (SAT), y las reglas que deben cumplir
quienes intervengan en la afiliacion, el reporte de novedades y de la informacion relevante para la
operacion del sistema.

ARTICULO 20. AMBITO DE APLICACION. Las condiciones y reglas fijadas en esta
resolucion aplican a las personas que van a afiliarse, a los afiliados al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS), a las entidades e instituciones responsables de la afiliacion
colectiva, institucional y de oficio, a los empleadores y otros aportantes, a las Entidades
Promotoras de Salud (EPS) de los regimenes contributivo y subsidiado, a las Entidades
Obligadas a Compensar (EOC), a las entidades territoriales, a las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud (IPS), a la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud (ADRES), a los operadores de informacion de la Planilla Integrada de
Liquidacion de Aportes (PILA), a la Superintendencia Nacional de Salud, a las entidades que
administran los regimenes especiales y de excepcion, y a quienes deban adelantar tramites en el
SAT.

ARTICULO 30. DEFINICIONES. Para los efectos de la presente resolucion se adoptan las
siguientes definiciones:

Afiliacién Institucional: es aquella que realizan las instituciones responsables de la elaboracion
de los listados censales y la seleccion de EPS del régimen subsidiado de acuerdo con la
normativa vigente.

Autenticacion: es el proceso mediante el cual la persona ingresa su usuario y clave para acceder
al SAT.

Autorizaciones: son permisos que el usuario otorga al SAT, para el uso y disposicién de su
informacion en los procesos que se requieran.

Declaraciones: son manifestaciones generales o especificas, que el usuario debe hacer al realizar
transacciones en el SAT.

Registro: es el proceso mediante el cual las personas naturales o juridicas se registran en el SAT,
previa validacion de su identificacion, con base en la informacion de referencia de las entidades
responsables de la expedicion de los documentos de identificacion.

Rol: es la condicion de un usuario registrado y autenticado en el SAT, que le da la competencia
para realizar determinadas transacciones.

Transaccion: es el tramite en linea que puede realizar un usuario en el SAT.
Usuario: persona que se registra y autentica en el SAT para realizar transacciones.
CAPITULOII.

OPERACION DEL SISTEMA DE AFILIACION TRANSACCIONAL.



ARTICULO 40. OPERACION DEL SISTEMA DE AFILIACION TRANSACCIONAL
(SAT). El Ministerio de Salud y Proteccién Social dispondra, en el portal web
“miseguridadsocial.gov.co”, las funcionalidades para que los usuarios puedan registrarse y
autenticarse, realizar las transacciones de afiliacion, reportar novedades, registrarse con el “Rol
Empleador” y consultar sobre la condicién de afiliacion en el SGSSS.

La operacion del SAT no releva a las EPS 0 EOC, del cumplimiento de sus obligaciones legales
relacionadas con la afiliacion y verificacion de novedades, asi como de las obligaciones
derivadas de la gestion del riesgo en salud.

ARTICULO 50. REGISTRO EN EL SISTEMA DE AFILIACION TRANSACCIONAL
(SAT). La realizacion de transacciones en el SAT requiere que los usuarios se registren con su
documento de identificacion vigente en el portal web www.miseguridadsocial.gov.co, del
Ministerio de Salud y Proteccion Social. El Sistema validara el documento de identificacion con
la informacion de referencia y asignara una clave, con la que se podra acceder al SAT.

Si los datos del documento de identidad de los mayores de edad no coinciden con la informacion
de referencia, la persona no podra registrarse y debera resolver su situacion con la entidad que le
expidio el documento.

ARTICULO 60. REGISTRO DE PERSONAS AUTORIZADAS POR LAS ENTIDADES E
INSTITUCIONES COMPETENTES PARA LA AFILIACION DE OFICIO O
INSTITUCIONAL. Las entidades e instituciones que tienen la competencia para realizar
afiliaciones institucionales o de oficio, deberan reportar la informacién del representante legal de
la entidad o institucion y, efectuado dicho reporte, podré autorizar o delegar a otras personas para
adelantar las transacciones en el SAT.

ARTICULO 70. ACCESO AL SISTEMA DE AFILIACION TRANSACCIONAL (SAT).
Los usuarios deberan estar previamente registrados en el SAT para poder realizar las
transacciones de acuerdo con los diferentes roles, para los cuales se encuentre autorizado de
manera previa.

Los roles del SAT estan definidos en el numeral 1 del anexo que hace parte integral de la
presente resolucion.

ARTICULO 80. TRANSACCIONES EN EL SISTEMA DE AFILIACION
TRANSACCIONAL (SAT). Los usuarios podran realizar en el SAT las transacciones de
afiliacion, reporte de novedades y el registro con el “Rol Empleador”.

Cuando el SAT no disponga de informacion de referencia, los usuarios que tienen la calidad de
cotizante o cabeza de familia deberan adjuntar al SAT los documentos y soportes documentales
de que tratan los articulos 2.1.3.5y 2.1.3.7 del Decreto numero 780 de 2016 o la norma que lo
modifique o sustituya para la aprobacion de la transaccion y posterior verificacion por parte de la
EPS. Si se trata de la novedad de traslado por unificacion de grupo familiar, para su aprobacién
la EPS verificara el soporte documental adjuntado, de manera previa a la fecha en que se haria
efectivo el traslado.




Las entidades territoriales realizaran transacciones relacionadas con las novedades de la
poblacién a su cargo y que son de su competencia, a traves de la funcionalidad que para tal fin se
disponga en el SAT.

Las funcionalidades asociadas a los roles del SAT estan definidas en el numeral 2 del anexo que
hace parte integral de la presente resolucion.

Paragrafo. Las autoridades de las entidades territoriales del orden departamental, municipal, y
distrital deberan apoyar y acompafiar a las personas que residan en zonas rurales y tengan
dificultades para acceder al SAT, a realizar las transacciones en el sistema.

ARTICULO 90. DISPOSICION DE LAS TRANSACCIONES EFECTUADAS. EI SAT
reportard la informacion a cada EPS y entidad territorial las transacciones de afiliacion y reporte
de novedades de los afiliados inscritos en la EPS o de la respectiva entidad territorial, sin
perjuicio de que tales entidades consulten dichas transacciones en el sistema.

El SAT dispondra para la consulta de los empleadores y otros aportantes, los datos basicos de la
afiliacion de las personas por las cuales se encuentran obligados a efectuar aportes al Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

La disposicion de informacion de que trata el presente articulo esta definida en el numeral 3 del
anexo que hace parte integral de la presente resolucion.

ARTICULO 10. DISPONIBILIDAD HORARIA DEL SISTEMA DE AFILIACION
TRANSACCIONAL (SAT). Las transacciones de afiliacion y reporte de novedades se podran
realizar desde las 04:00 horas a las 24:00 horas, los 365 dias del afio.

ARTICULO 11. OPERACION SIMULTANEA DEL SISTEMA DE AFILIACION
TRANSACCIONAL (SAT) Y LA BASE DE DATOS UNICA DE AFILIADOS (BDUA).
Durante la incorporacion gradual del reporte de novedades a través del SAT y hasta cuando el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social determine la operacion plena del SAT, se mantendran
sincronizadas la Base de Datos Unica de Afiliados (BDUA) y el SAT, para lo cual el SAT
reportard a la BDUA en los archivos establecidos en la Resolucién 4622 de 2016 o la norma que
la modifique o sustituya, las novedades que se reporten a través de este. Asimismo, ADRES
dispondréa al Ministerio de Salud y Proteccion Social las novedades reportadas por las EPS y
EOC, las Entidades Territoriales a través de la BDUA y la informacion reportada por Entidades
responsables de los regimenes especiales y de excepcion.

Cuando las novedades sean reportadas a través del SAT, los usuarios no requeriran el
diligenciamiento del “Formulario Unico de Afiliacion y Registro de Novedades al SGSSS”,
establecido en la Resolucion nimero 974 de 2016 o la norma que la modifique o sustituya.

Durante el término de operacion simulténea, la informacion correspondiente a los datos de
afiliacion al SGSSS, para la consulta publica solo podra efectuarse a traves de la Base de Datos
Unica de Afiliados (BDUA).

ARTICULO 12. PREVALENCIA DEL MEDIO DE REPORTE DE NOVEDADES. Durante
el término de operacion simultanea de la BDUA con el SAT, el reporte de novedades que se



realice a través del SAT y de la BDUA, para efectos de la afiliacion, primara la novedad
reportada en el SAT. Si la novedad se reporta en el SAT y en la Planilla Integrada de Aportes
(PILA), primaré la novedad reportada en el SAT.

Si el traslado ha sido aprobado por el SAT y la entidad territorial hubiere reportado a través de la
BDUA la novedad “Afiliado no pertenece al municipio reportado en BDUA (N13 causal 2)”
dicha novedad no afectara el traslado.

CAPITULOIII.

REPORTE DE INFORMACION AL SAT.

ARTICULO 13. REPORTE DE INFORMACION DE LOS USUARIOS. Los usuarios
deberan adjuntar el soporte documental para su identificacion, cuando el SAT no disponga de la
informacion de referencia.

Los afiliados podran reportar, el Gltimo dia calendario de cada mes, la internacion del afiliado
cotizante, cabeza de familia o de algiin miembro del grupo familiar en una Institucion Prestadora
de Servicios de Salud (IPS) que para ese dia se encuentren internados.

ARTICULO 14. REPORTE DE INFORMACION DEL EMPLEADOR Y OTROS
APORTANTES. Las personas juridicas que tienen la calidad de empleador o de otros aportantes,
al momento de la activacion del “Rol Empleador”, deberan adjuntar el Registro Unico Tributario
(RUT), cuando el SAT no tenga esta informacion de referencia.

ARTICULO 15. REPORTE DE INFORMACION DE LAS ENTIDADES AUTORIZADAS
PARA LA AFILIACION INSTITUCIONAL Y DE OFICIO. Las entidades e instituciones
autorizadas para adelantar la afiliacion institucional y de oficio deberan reportar, por una Unica
vez 0 cuando una institucion o entidad adquiera tal calidad, los datos en la estructura del archivo
definida en el numeral 4.2 del anexo que hace parte integral de la presente resolucion.

El reporte de informacion por una Unica vez debera efectuarse a mas tardar el dia 30 de abril de
2018.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) deberéa reportar las dependencias,
defensorias y comisarias de familia autorizadas para la afiliacion institucional o de oficio y las
entidades territoriales del orden departamental, distrital o municipal reportaran las personerias
municipales, las dependencias, entidades e instituciones autorizadas para adelantar la afiliacion
institucional y de oficio.

ARTICULO 16. REPORTE DE INFORMACION DE LAS EPS Y EOC. Las EPSy EOC
deberan reportar, a través del SAT, la siguiente informacion:
a) IPS primarias;
b) Acuerdos de pago suscritos con empleadores y trabajadores independientes;
c) Verificacion de documentos de parentesco;

d) La modificacion a la capacidad de afiliacion, si estuvieren sometidas al régimen de



autorizacion general;

e) Los afiliados que en el Gltimo dia calendario de cada mes se encuentren internados,
informacidn que deberéa reportarse ese mismo dia.

Esta informacion se reportard a través de las funcionalidades definidas en los numerales 4.1y 4.4
del anexo que hace parte integral de la presente resolucion.

ARTICULO 17. REPORTE DE INFORMACION DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE SALUD (SNS). La Superintendencia Nacional de Salud, en aplicacién de los
numerales 4 y 5 del articulo 2.1.7.3 del Decreto numero 780 de 2016 o la norma que la modifique
o sustituya, efectuaré el reporte a través del SAT, informando los datos de las personas que
tienen excepcion a la regla general de permanencia.

De igual manera, reportara la informacién de la cobertura de habilitacion de las EPS y los actos
administrativos relacionados con los numerales 1, 2 y 3 del articulo 2.1.7.3 y el articulo 2.1.13.8
del Decreto numero 780 de 2016 o la norma que lo modifique o sustituya y de cualquier acto
administrativo que, en ejercicio de sus competencias limite la capacidad de afiliacion de una
EPS.

Esta informacion se reportara a través de las funcionalidades y estructuras de datos definidas en
el numeral 4.3 del anexo que hace parte integral de la presente resolucion.

ARTICULO 18. REPORTE DE INFORMACION DE LAS INSTITUCIONES
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD - IPS. Las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud deberan reportar el Gltimo dia calendario del mes, a través del SAT, la informacion de
aquellos afiliados que para ese dia se encuentren internados.

Esta informacion se reportara a través de las funcionalidades y estructuras de datos definidas en
el numeral 4.4 del anexo que hace parte integral de la presente resolucion.

ARTICULO 19. REPORTE DE INFORMACION DE LAS ENTIDADES RESPONSABLES
DE LOS REGIMENES ESPECIAL Y DE EXCEPCION. Las entidades responsables de los
Regimenes especial y de excepcidn deberan reportar, a traveés del SAT, la informacion
relacionada con sus afiliados en Salud, sin perjuicio del reporte a la BDUA durante el periodo de
operacion simultanea de que trata el articulo 11 de la presente resolucion.

ARTICULO 20. INCUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS, TERMINOS Y CONDICIONES
PARA EL REPORTE DE INFORMACION. De conformidad con lo previsto en los articulos 116
y 130 de la Ley 1438 de 2011, los obligados a reportar informacion que no cumplan con el
suministro oportuno, confiable, suficiente y con la calidad necesaria para la operacion integral y
monitoreo del Sistema General de Seguridad Social en Salud, seran reportados por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social, ante las autoridades competentes para que impongan las sanciones
a que hubiere lugar.

ARTICULO 21. INCUMPLIMIENTO DEL DEBER DE SUMINISTRAR INFORMACION
VERAZ, CLARA, COMPLETA, SUFICIENTE Y OPORTUNA. Los usuarios que no cumplan
con el deber de suministrar informacion veraz, clara, completa, suficiente y oportuna o que no



correspondan a la verdad material de las transacciones que realicen en el SAT, podran ser
reportados por la EPS ante las autoridades competentes.

ARTICULO 22. INCUMPLIMIENTO DE REPORTE POR PARTE DE LAS EPS Y EOC.
En el caso de la afiliacion y de la novedad de inclusion de beneficiarios, si la EPS 0 EOC no
realiza la verificacion de los documentos dentro de los tres (3) meses siguientes a la disposicion
del soporte documental para la verificacion, la EPS o EOC no tendra derecho al reconocimiento
de la UPC y tendra la obligacion de garantizar la prestacion de los servicios de salud a los
afiliados por los cuales se debi6 realizar la verificacion.

Cuando el afiliado se encuentre internado en una IPS sin que se hubiere efectuado el reporte de la
internacidn, y el traslado se aprueba en el SAT y se hace efectivo, la EPS de la cual se traslada
sera responsable del pago de los servicios de salud que demande el afiliado durante la internacion
y esta facultada para solicitar a la EPS a la cual se traslado, el reembolso de la UPC percibida
durante el periodo de internacion.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social informar a la Superintendencia Nacional de Salud
como una préactica no autorizada, cuando la EPS reporte una internacion que no sea cierta.

ARTICULO 23. INOPORTUNIDAD EN LA INFORMACION DE LOS REGIMENES DE
EXCEPCION O ESPECIALES. Las entidades responsables de los regimenes especiales y de
excepcion, deberan garantizar la prestacion de los servicios de salud de sus afiliados hasta tanto
reporte su retiro en el SAT o la BDUA, segun corresponda.

CAPITULO IV.

DISPOSICIONES FINALES.

ARTICULO 24. CARTAS DE DERECHOS Y DEBERES DEL AFILIADO Y DEL
PACIENTE Y DE DESEMPENO. Toda persona que se afilie o se traslade de EPS podré acceder
a la “Carta de Derechos y Deberes del Afiliado y del Paciente” y la “Carta de Desempefio” de las
EPSy EOC através del SAT, sin perjuicio de la obligacién de estas entidades de entregarlas y
mantenerlas publicadas, actualizadas y disponibles en su portal web, en cumplimiento de lo
establecido en los articulos 20 y 90 de la Resolucion nimero 4343 de 2012 o la norma que la
modifique o sustituya.

ARTICULO 25. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION. Las entidades que participen en
el acceso, registro, consulta, flujo y consolidacion de la informacion seran responsables del
cumplimiento del régimen de proteccion de datos y demas aspectos relacionados con su
tratamiento, en el marco de la Ley Estatutaria 1581 de 2012, la Ley 1712 de 2014, el Capitulo 25
del Titulo 2 del Libro 2 de la Parte 2 del Decreto nimero 1074 de 2015 y las normas que las
modifiquen, reglamenten o sustituyan, en virtud de lo cual se hacen responsables de la
privacidad, seguridad, confidencialidad y veracidad de la informacidn suministrada sobre los
datos a los cuales tiene acceso.

ARTICULO 26. CONSERVACION DE LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
DOCUMENTALES REQUERIDOS POR EL SAT. Las EPS y EOC deberan conservar los



documentos y soportes documentales que alleguen los usuarios a través del SAT, de manera
fisica o0 en medio técnico, electrénico, informatico, dptico o telematico, por el término sefialado
en la normativa vigente.

En aquellos casos en que el SAT no contenga el soporte documental, seré obligacion de la EPS
de la cual se traslada, un afiliado con su grupo familiar, entregar a la EPS a la cual se traslada, los
documentos soporte de la afiliacion de que tratan los articulos 2.1.3.5 y 2.1.3.7 del Decreto
numero 780 de 2016 o la norma que la modifique o sustituya. Para tal efecto, la EPS contara con
un plazo no mayor a treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que se hizo efectivo el
traslado. En ningun caso, podra trasladarse al afiliado el suministro de estos soportes
documentales.

ARTICULO 27. DIVULGACION DEL SISTEMA DE AFILIACION TRANSACCIONAL
(SAT). Las EPS y entidades territoriales apoyaran la implementacion del Sistema de Afiliacion
Transaccional a través de sus Oficinas de Atencidn al Afiliado o la dependencia correspondiente,
para lo cual el Ministerio dispondra los tutoriales en el portal web “miseguridadsocial.gov.co”.

Las entidades sefialadas en el articulo 20 de la presente Resolucion, en el ambito de sus
competencias, podran adelantar acciones tendientes a la divulgacién del SAT.

ARTICULO 28. VALIDEZ DEL REPORTE DE INTERNACION. El reporte de la
internacién de un afiliado al SAT, por cualquiera de los facultados, implica el aplazamiento de la
efectividad del traslado.

ARTICULO 29. MIGRACION DE LA BASE DE DATOS UNICA DE AFILIADOS
(BDUA) AL SISTEMA DE AFILIACION TRANSACCIONAL (SAT). El Ministerio de Salud y
Proteccidn Social realizara la migracion de la informacién de afiliados, empleadores y otros
aportantes con inscripcién vigente al corte del primer proceso BDUA del mes de marzo de 2018.

Las reglas de validacion para la migracién de afiliados, empleadores y otros aportantes son las
sefialadas en el numeral 5 del anexo que hace parte integral de la presente resolucion.

Las inconsistencias que se detecten durante el proceso de migracion seran reportadas a las EPS o
EOC, entidades que deberan resolverlas en los procesos de BDUA de acuerdo con la Resolucion
nimero 4622 de 2016, o la norma que la modifique o sustituya, y dentro del plazo definido en el
paragrafo del articulo 2.1.2.5 del Decreto numero 780 de 2016; para menores de edad la EPS o
EOC dispondréa de un término de cuatro (4) meses para resolver la inconsistencia. Una vez
validadas y aceptadas las correcciones de inconsistencias en la BDUA, estas se actualizarén en el
SAT, mediante el proceso de sincronizacion.

Los registros que no sean migrados de la BDUA al SAT se mantendran en la BDUA hasta que se
adelante la auditoria y depuracion, en todo caso, la EPS o EOC continuaré garantizando la
prestacion de los servicios de salud a los afiliados cuyos registros no migraron.

ARTICULO 30. GRADUALIDAD EN LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
AFILIACION TRANSACCIONAL (SAT). La entrada en operacion del SAT se realizara de
manera gradual, a partir del 15 de marzo de 2018 se podra realizar la transaccion de la novedad
de traslado y en el transcurso del segundo trimestre de 2018, se incorporaran las transacciones de



afiliacion y deméas novedades del SGSSS.

A partir del mes de mayo de 2018, las EPS no podran requerir los documentos para acreditar la
calidad de empleadores y otros aportantes que hubieren realizado el registro del “Rol empleador”
en el SAT, ni cuando estos realicen las transacciones de novedades que se encuentren en
operacion en el SAT. La anterior informacion debera ser consultada por las EPS directamente al
SAT.

ARTICULO 31. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
publicacion.
Publiquese y cimplase.
Dada en Bogota, D. C., a 7 de marzo de 2018.
El Ministro de Salud y Proteccion Social,
Alejandro Gaviria Uribe
ANEXO 1.
El presente anexo esté dividido en 5 capitulos asi:
1. ROLES EN SAT
2. FUNCIONALIDADES EN SAT
3. DISPOSICION DE INFORMACION
4. REPORTE DE INFORMACION AL SAT
5. MIGRACION
1. ROLES EN EL SAT.

En el SAT, las transacciones se efectuaran de acuerdo con los roles que se describen a
continuacion:

a) Rol Administradora o Pagadora de Pensiones: Condicion del representante legal de una
entidad reconocedora o pagadora de pensiones para efectuar las transacciones de acuerdo con sus
obligaciones en el SGSSS. También sera aplicable a las personas naturales que se encuentren
obligadas al pago de pensiones.

b) Rol Afiliado: Condicidn de la persona que tiene una afiliacion previa al SGSSS o realiza su
afiliacion por primera vez a través de SAT.

c) Rol Caja de Compensacion Familiar: Condicién del representante legal de una Caja de
Compensacién Familiar que otorga el mecanismo de proteccidn al cesante, para efectuar las
transacciones de acuerdo con sus obligaciones en el SGSSS.

d) Rol Ciudadano: Condicion de la persona que no tiene una afiliacion previa al SGSSS y accede
al SAT para realizar la afiliacion.



e) Rol Empleador: Condicion del representante legal de una persona juridica o la personal natural
que tienen la calidad de empleador para efectuar las transacciones, de acuerdo con sus
obligaciones en el SGSSS.

f) Rol Entidad Afiliacién Institucional: Condicion del representante legal de una entidad
responsable de las afiliaciones institucionales, para efectuar las transacciones que son de su
competencia en el régimen subsidiado del SGSSS.

g) Rol Entidad Afiliacion de Oficio: Condicion del representante legal de una entidad
responsable de las afiliaciones de oficio, para efectuar las transacciones de acuerdo con sus
obligaciones en el SGSSS.

h) Rol Entidad Obligada a Compensar: Condicién del representante legal de una entidad obligada
a compensar para acceder a las transacciones que realicen sus afiliados y reporte de novedades,
realizar las verificaciones de su competencia y reportar toda la informacion relacionada con la
afiliacion de su poblacion afiliada.

i) Rol Entidad Promotora de Salud: Condicidn del representante legal de una Entidad Promotora
de Salud para acceder a las transacciones que realicen sus afiliados o entidades responsables de
afiliacion y reporte de novedades, realizar las verificaciones de su competencia y reportar toda la
informacidn relacionada con la afiliacion de su poblacion afiliada.

j) Rol Entidad Territorial: Condicion del representante legal de una entidad territorial, para
efectuar las transacciones que son de su competencia en el régimen subsidiado del SGSSS.

k) Rol Institucién Prestadora de Servicios de Salud: Condicion del representante legal de una IPS
para acceder a consultas, reporte de informacion de internacion y demas informacién que
requiera el SAT.

I) Rol Superintendencia Nacional de Salud: Condicidn del representante legal de la
Superintendencia Nacional de Salud para el reporte de informacion de las actuaciones que
incidan o se relacionen con la afiliacion al SGSSS y aquella que sea requerida para la operacion
de las funcionalidades del SAT.

m) Rol Usuarios de Informacion (reporte o requerimiento): Condicién del representante legal de
aquellas entidades que por una o varias obligaciones frente al SGSSS deban reportar o acceder a
la informacion sobre la afiliacion al mismo, de acuerdo con los requerimientos que defina este
Ministerio. También le corresponderd a las entidades de vigilancia y control que requieran
consultar el sistema de acuerdo con los accesos que se definan. Estos roles podran ser
determinados de manera individual segun la especificidad que pueda tener.

Los anteriores roles, segun la utilizacion de las funcionalidades se presentan de manera agregada
en la siguiente tabla:



Tabla 1 Roles agregados

Entidades relacionadas
con la afiliacion v reporte
de novedades

Entidades obligadas al reporte
de informaciin

Entidades de disposicidn
de informacidén

Admimistradora ¢ pagadora de
pensiones

Administradora o pagadora de
pensiones

Caja de Compensacion Familiar

Caja de Compensacion Familiar

Empleador

Entidad afiliacion institucional

Entidad afiliacion mstitacional

Entidad afiliacién de oficic Entidad afiliacién de oficio
Entidad Obligada a Compensar | Entidad Obligada a Compensar
Entidad Promotora de Salud Entidad Promotora de Salud
Entidad termtonal Entidad termtonial Entidad territorial

Institucion Prestadora de Servi-
cios de Salud

Institucion Prestadora de Servi-
cios de Salod

Supenntendencia Nacional de
Salud

Usnanos de informacion

Usuanios de informacion

Una persona puede desemperfiar uno o varios roles en el SAT, segun las transacciones que quiera
0 deba realizar en el sistema.

Los representantes legales indicados en los numerales b), d), e), f), g), h), i), j), k), 1) y m)
deberan ingresar en tal calidad por primera vez y podran delegar y autorizar a funcionarios o
empleados para realizar las transacciones o acceder a las funcionalidades que en el rol que les
corresponda. Los autorizados o delegados lo podran ser para una 0 mas transacciones o
funcionalidades de acuerdo con lo definido por el representante legal.

Cuando los representantes legales de las entidades descritas en los roles de los literales b), d), e),
), g), h), i), ), k), I) y m) activan el “Rol Empleador”, de manera automatica, se habilitan los
roles indicados en los respectivos literales.

2. FUNCIONALIDADES EN EL SAT.

De acuerdo con los roles sefialados en el numeral precedente, las funcionalidades que segun el
rol pueden realizar en el SAT son:

Tabla 2 Funcionalidades segin rol

Rales
Fontaade Entidades relacionadas | Entidades obligadas | Entidades de
Cindadano | Afiliado | con la afiliacion v reporte al reporte de disposicidn de
de novedades informacidn informacion
Afiliacion X X
Novedades bt X
Pleporte de mformacidn X X
Diisposicion de imformacion X X X

Las transacciones relacionadas con el reporte de novedades que afectan la afiliacion asociadas a
cada rol, son:



Tabla 3. Transacciones de novedades segin rol

Bales
N Tﬂﬁ — = Entidad Caja dr“ Administradora Afiliaci
£ Empleador territorial | “OTPlACon upigalhr: institecional
familiar de pensiones
- Modificacion de datos ba- ¥ -
sicos de 1dentificacion
, |Cormeccion de datos basi- % i
* | cos de identificacion
2 Actuahizacion del docu- % -
mento de 1dentidad
Actmahzacion y correc-
4 | c1on de datos complemen- | X X
tarios
5 Termuinacion de la insenip- x x %

cidn en la EPS/EQOC
¢ | Feinscnpeién en la EPS X X

Inclusion de beneficianos
o de afiliados adicionales
Excluzion de beneficianios
o de afiliados adicionales
Inicio de relacion laboral
9 | o adquisicion de condicio- | X X
nes para cotizar

Termunacion de relaciom
laboral o pérdida de las

condiclones para seguir
cotizando

10

Vinculacion a una entidad
11 |autorizada para realizar| X
afiliaciones colectivas

Desvimculacion de 1ma
12 entidad automizada para
~ |realizar afiliaciones co-
lectivas

13 | Movilidad

14 | Traslado

15 | Fallecimiento

¥

16 | Proteccion al cesante
7 | Calidad de prepensionado
18 | Calidad de pensionado

Ee e
]
]

3. DISPOSICION DE INFORMACION DEL SAT.
3.1 Entidades Promotoras de Salud o Entidades Obligadas a Compensar

El SAT a traves del SFTP dispondra un archivo plano a cada EPS o EOC de las transacciones de
afiliacion y reporte de novedades que se realicen en el SAT y que afecten informacion de sus
afiliados inscritos. EI nombre del archivo es CODIGOEPS-FECHAREPORTE.txt, y la estructura
utilizada por el SAT seré la siguiente:



Tabla 4. Estructura del archivo para la disposicion de informacion

alas EPS o EQOC

: Longitud , e L E
i Nombre del campo “6ida Valores permitidos Oblizatorio
1 (I i Numérico X
! | Tramssceitm ] Numénco, segim tabla 3 X
3 | Nimero de radicacion 100 Alfanuménico X
4 | Fecha de mdicacion 10 AAAAMMIDD X
5 _ Tipa de documento 2 Segin normativa vigente X Vacio
g | Coded que realen B o s de documento 0| Alfmamenc X Vacio
fransaceidn
) Razim socml 00 Alfsmumeénce X Vacio
1 Tipo de docomento de idenfificacidn P Alfsmaménico X
Nimero de documento de identifics- ; ookl ]
] i 17 Alfsmumeénce X
Usuario que realiza la — T TEEEET ;
L Prmer apellido ] S ——— X .
1] Sezundo apellido ] Alfsnuménico X Vacio
I Pnmer nombre &l Alfsnuménco X
13 Sezundo nombre 21 Alfamumeérico ¥ Vacio
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¥ Nmbre del campe m Ve permifides | Obligaocia
1 - Independsente
48 | Tipo cofizante | D - Dependiente X
P - Pensiomado

49 | Subtipo cotizant: . Semin nommativa vigente X Vacio
| Tipo de documento 1 Semin nomativa vigente X Vacio
| Nimero de documento 17 Alfamumérico X Vacio
5l Pazén social 00 Alfsmuméric X Vacio
53 Fecha de inicio novedad 10 AAAAMMDD X Vacio
4 Fecha fin novedad 10 AAAAMM-DD X Vacio
55 [BC o Salario g Numénico X Vacio
&6 - Direccicn 100 Alfsmumérie X Vacio
5 Departamento 1 Codigo DANE Departamento | X Vacio
i Municipio j Codigo DANE mumicipso X Vacio
M Teléfono T Numérico X Vacio
] Comeo electromico 100 Alfsmumeérico X Vacio
il Aetividad ecomdmica 4 Codiga CTIU vigente X Vacio
62 | Fecha efectividad novedad 10 AfAAMM-DD X Vacio
63 | Codige Admimstradora de Pensiones & Alfsmuméries X Vacio
64 | Codigo Admimstradora de Riesgos Laborales f Alfsmuméric X Vacio

3.2. Entidades territoriales

El SAT dispondré en un archivo plano en el SFTP asignado a cada entidad territorial, las
afiliaciones y novedades que se realicen en el SAT que afecten la informacion de los afiliados
inscritos en cada una de las EPS de su jurisdiccion.

El nombre del archivo es CODIGOENTETERRITORIAL-FECHAREPORTE.txt, y la estructura
utilizada por SAT seré la siguiente:



Tabla 5. Estructura del archive para la disposicion de informacion
a las entidades territoriales

Longitnd Valores e
N Nombr} del campo permitl 4 Ohligatorio
1 |ID § Murnénien X
! | Tramsaccitn 3 Numénco, segin tabla 3 X
J | Nimero de radicacion 100 Alfsmméries X
4 | Fecha de radicacsin 10 AAAAMMID X
] Tipo de documento 2 Segim nommativa vigente X Vacko
PRt ol P — 17 Alfammérico X Vacio
transaccion
] Fazom Social 0 Alfammérics X Vacio
] Tipo de documento d= identificacica 2 Segin nomativa vigente X
8 Nimero de documento de identifica- 17 Alfamméries X
ciin
0 E;T“‘ ] ——rS 0 | Alfaumeico X
1 Siid Segundo apellido 80 | Alfammenco X Vacio
1 Primer nombre il Alfamméricn X
13 Segundo nombre a0 Alfammérico X Vacio
’ - 1 C - Conmbutivo X
14 | Régmen vigente S - Subsidiad
15 | Cadigo EPS actual § Alfamménico X
12 Muménco, como aparece X
P e e BT L registrado en el Registro Es-
16 | Codigo habilitacién IPS primana pecial. de Frestadaes de S
vicios de Salud
1 Cidigo EPS a trasladar / movilidad § Alfamménico X Vacio
Trmslado / movilidad 200 Definidos en el Decreto no-| 3 Vacio
18 Causal trazlado | mowihdad mero [80 de 2016, arbiculos
21722173
1 C - Cotrzante X
y F - Cabeza de farmlia
19 | Tipo afiliads B - Beneficiain
A -Adicional
%0 Tipo de documento de idenfificacion 2 Segim noymativa vigente X
) vigente en SAT
1 Nimero de docomento de identifica- 17 Alfammérics X
- cidm vigente en SAT
=i Tpo documento de idenfificacion 2 Segim noymativa vigente X
- EDTA
& [ Nimero de documento de identifica | 11| Alfammerico X
) cian BDUA
4 Primer apellido &l Alfymmérico X
5 Segundo apellido a0 Alfammérics X Vacio
16 Primer nombre il Alfammérics X
n Sezundo nombre &0 Alfammérico ¥ Vacio




i R
b Sexo ! E!i[;ﬂ:‘

0 Facha de maciments 10 |AMAAMMDD

a Departamente 3t afifacisa 1 Codigo DANE Departaments
i Mugicigio de s€liacien 5 | Codigo DANE Musicipie

5 | i ;E:r

W | A T Vario

e Nombre del campe

bl

o B = P

1 Cotres electrincen de contactn

M Teléfomo de coateetn 1 Kumérizn X Vasin

% Calular e contacto W | Numémico X Vacio
kL Direccidn de coatacts 100 Alfeemenico X Vacio
k) Dlepartemnntn de eomtark ;| Codisn DANE Degartarmants | X Viasin
3 Mmizipis de sontacs b Codizp DANE Mumicipoe X Vasio
1 U-TUrbaza X Vacio
F. - Baral
| Temgponl X
40 Condwadm do droeapaendud Pormaneata
Ninmize
i Fiuaes

4l Tipo de discapacidad ‘f&”““"‘

Nmzame
2 Indiizenz X
02 B

03 Raizal

04 Palengeare
05 Negrm

06 ¥inz=o
Sepm DormaTEa VigentE X Vaio
Fuueste DNP EVacio

n Lons de coatacts

=

4 Emiz

4 Codiz Poblaciin Especidl
# Puntie STTBEN

(e

() ]

45 (Gmupe samemines
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4. REPORTE DE INFORMACION AL SAT.
4.1 Entidades Promotoras de Salud o Entidades Obligadas a Compensar

Las EPS deberan reportar y mantener actualizada la siguiente informacién:



Administracion IPS Primarias: EI SAT inicialmente tendra parametrizadas las IPS primarias
reportadas a este Ministerio. Las EPS o EOC deberan suministrar la informacion de la supresion
o adicion de IPS primarias de su red prestadora en la funcionalidad dispuesta para el efecto por el
SAT.

Ampliacion de cobertura geogréafica de la EPS: La EPS que se encuentre sometida al régimen de
autorizacion general para modificar la capacidad de afiliacion debera reportar al SAT, en la
funcionalidad dispuesta para el efecto, la modificacion pretendida sin perjuicio del registro y
radicacion ante la Superintendencia Nacional de Salud.

Acuerdos de pago: Las EPS informaran en la funcionalidad del SAT, la suscripcion, el
cumplimiento o no de acuerdos de pago y si se trata de empleadores la informacion de los
empleados comprendidos en el mismo.

Verificacion documentos de parentesco: Las EPS o EOC deberan reportar, en la funcionalidad
del SAT la aprobacién o rechazo de los documentos de parentesco adjuntados por los afiliados
para la afiliacion, inclusion de beneficiarios y traslado por unificacion familiar.

4.2 Entidades responsables de la afiliacion institucional y de oficio

Las entidades e instituciones responsables de la afiliacion institucional y de oficio deberan
reportar los datos de estas en la siguiente estructura y reportarlo en el archivo a través del SFTP
que para tal fin ha sido creado por este Ministerio.

Tabla 6. Estructura del archivo entidades autorizadas para la afiliacion
institucional v de oficio

¥ Numbre del campe ;ﬂ’fﬁ.ﬁ Valorss permifidas Obligatorio
| | Numero de identificacion de la persona joridica 9 Numénco X

1 |Digite de venficaciin 1 Numénco X

3 | Nombre o razdn social de la persona punidica 00 Alfsnumérico X

£ | Tipo de documento del representante legal 2 Segin normativa vigents X

5 | Niumero de identificacion del representante lagal 117 Alfsnumerico X

6 |Primer apellido del representante legal ] Alfanumérico X

T | Segundo apellido del representant lezal £ Alfsmumeérice X Vacio
§ | Primer nombre del representante legal £ Alfsmumeérico X

9 | Sesundo nombre del representante legal i Alfsmumeérico X Vacio
10 | Municipio persona puridica 5 S R i X

; : na juridica
ke Nombre de la dependencia, remomal u| .., .
sl o - ofra deumga:ié?:nni enfidad G
12 | Municipio Sede h] Codigo DANE del runicipio de la sede X Vacio
1 |Estdo i X
1 - activo
14 | Clasificacson de Afiliacion 1 Iﬂhﬁ ional

4.3 Superintendencia Nacional de Salud (SNS)

La Superintendencia Nacional de Salud sera responsable de reportar de manera oportuna al SAT,
la siguiente informacion:

4.3.1 Capacidad de afiliacion de las EPS



La Superintendencia Nacional de Salud reportara la informacion al SAT sobre la capacidad de
afiliacion de las EPS cada vez que se modifique o actualice para una EPS en la siguiente
estructura:

Tabla 7. Capacidad de afiliacion

: Longitud = o e
Jo '\ H T
N Nombre del campo S Valores permitidos Dblizatorio
o —
L | Codigo entidad tesitorial g | BUE s ik g
fEminnal
1 |NIT g Numénico X
3 | Codigo EPS ] Alfimméries, eddigo de la EPS X
4 | Cadigo movilidad " o e I
5 mevilidsd
ol B C - Contmbautivo ;
5 | Codigo répmen 1 S Subsidiado X
§ | Poblacion avtonzada H \m mFD' R T X
afiliados
E G, d B - Resohacidn X
Codi=o Tipo Ac ] - DA I
Eit Topticho N4 - Mo aplica Vacio
§ | Fecha de anfomzackin 10 DDA AAAS ﬁ_“
acio

4.3.2 Excepciones a la regla general de permanencia asociadas a la revocatoria, disolucion o
retiro de la EPS

La Superintendencia Nacional de Salud reportara la informacion al SAT sobre las entidades que
han sido objeto de la medida de revocatoria, disolucion o retiro para efectos del traslado de
manera excepcional de conformidad con los numerales 1, 2 y 3 del articulo 2.1.7.3 del Decreto
naimero 780 de 2016 o la norma gue la modifique o sustituya. La estructura para el reporte se
detalla en la Tabla 7 “Capacidad de Afiliacion”. En este reporte el campo 9 - Fecha de
Autorizacion es obligatorio.

4.3.3 EPS en vigilancia especial y deméas medidas que limiten la capacidad de afiliacion

La Superintendencia Nacional de Salud reportaré al SAT, a través de la funcionalidad dispuesta
para ello, la informacidn de las EPS a las que les hubiere impuesto medida de vigilancia especial,
medidas de que trata el articulo 2.1.13.8 del Decreto numero 780 de 2016 o la norma que la
modifique o sustituya asi como, cualquier otra medida que limite la capacidad de afiliacion y el
levantamiento de estas.

4.4 Reporte de internacion

Las EPS e IPS deberan registrar la internacion de manera individual o masiva. Para realizarlo de
manera masiva se podra utilizar la funcionalidad que para tal efecto se disponga, mediante un
archivo plano a través del SAT, con la siguiente estructura:

Tabla 8. Estructura del archivo para el reporte de internacion

: : Longitud : e Gy
N® N
I Nombre del campo b Valores permitidos Obligatoria
g e : Numénico, de acuerdo con el registrado en el Registro =
ino de scicn d 3 ;
Kaitgn folkaiaciien sy L% 12| Especial de Prestadores de Servacios de Sabud - REPS |
1 | Tipo de documento del internado 2 Sepin nomativa vigeote X




N Nombre del campa ;ﬁﬁ:ﬂi Valores permitidos Obligatorio
3 | Nimero de identificacion del miprmado 317 Alfammérico X

4 | Prmer apellido del intemado 60 Alfammérico X

5 | Semmdo apellido del internado 1] Alfsrmérico X Vacio

6 | Prmer nombre del mtemada il Alfanuménico X

T | Segmdo nombee del internado f0 Alfarrénico ¥ Vacio

4.5 Caracteristicas de los archivos planos

Cuando aplique, los archivos deben ser tipo texto y cumplir con las siguientes especificaciones
técnicas:

a) Los valores permitidos no especificados se deben entender como texto con caracteres
especiales;

b) Todos los datos deben ser grabados como texto en archivos planos de formato ANSI;

¢) Los nombres de archivos y los datos de los mismos seran grabados en letras MAYUSCULAS,
sin caracteres especiales y sin tildes;

d) El separador de campos es pipe (|) y es usado exclusivamente para este fin. Los campos que
corresponden a descripciones o direcciones no incluyen el caracter especial pipe (|);

e) Cuando dentro de un archivo de datos se definan campos que no son obligatorios y que no
sean reportados, este campo no llevara ningun valor, es decir ira vacio y se reportara en el
archivo entre dos pipes, por ejemplo, si entre el datol y el dato3, el dato 2 esta vacio se reportara
asi: datol dato3;

f) Ningan dato en el campo ira encerrado entre comillas (*””) ni ningln otro caracter especial,

g) Los campos numéricos se enviaran sin ningun formato de valor ni separacion de miles. No se
utilizaran decimales;

h) Los campos de tipo fecha se enviaran en formato AAAA-MM-DD incluido el caracter guion,
a excepcion de las fechas que hacen parte del nombre de los archivos;

i) Las longitudes de campos definidas en los registros de control y detalle de este anexo técnico
se deben entender como el tamafio maximo del campo, es decir que los datos pueden tener una
longitud menor al tamafio maximo;

J) Los valores registrados en los archivos planos no tendran ninguna justificacion, por lo tanto, no
se les completara con ceros ni espacios;

K) Los archivos planos no traeran ningun caracter especial de fin de archivo ni de final de
registro. Se utiliza el ENTER como fin de registro;

I) Los archivos planos no llevan el nombre del campo en su contenido;
4.6 Registro de control

En la informacion de control del reporte esta el primer registro de los archivos que seran
enviados, de la siguiente manera:



Tabla 9. Estructura del registro de control en los archivos para la disposicion
de informacion

N Nombre del campo m Valores permitidos Obligaterio
1 | Tipo de registro 1 1 valor que significa que el regsiro es de contral X
1 i :denci.ﬁ{ca:i;jr.dz Ersinh 2 Segin normativa vigente X
que se dispone la mformacion : )
] Numero de wentificacion de La enbidad 7 T TR ¥

a la que 32 dispone |a mformacion
Fecha dz corte de la mformacion re- AMAAMMDD. Comesponde a la fecha de core del :
partada nombee del archiva
Nurmero total de tegisiros de detalle 10 Numenieo, corespondiente a la cantidad de registros ;
confenidos en el archive repartados

L

Rardn social de b entidad a la que se

= R 500 Alfsmumérico X
dispone Ia informarion

5. MIGRACION.
5.1 Migracién de afiliados

Todos los registros, datos de los afiliados con inscripcién vigente a la primera semana del
proceso de BDUA del mes de marzo de 2018, serdn migrados al SAT, con excepcion de:

1. Los mayores de edad identificados con registro civil de nacimiento, tarjeta de identidad,
cédulas de ciudadania, permiso especial de permanencia, carné diplomatico, salvoconducto de
permanencia y cédula de extranjeria en la BDUA, cuyos documentos no hayan sido reportados
por la RNEC o Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia o la entidad responsable de
su expedicion al momento de iniciar la migracion, o no coincidan sus datos béasicos.

2. Los mayores de edad registrados en BDUA como adulto sin identificar y que pertenezcan al
régimen subsidiado y que no hayan sido reportados en el listado censal por la entidad responsable
de conformidad con el articulo 2.1.5.1 del Decreto nimero 780 de 2016 o la norma que la
modifique o sustituya, 0 no coincidan sus datos basicos.

3. Los menores de edad identificados con tarjeta de identidad que no haya sido reportada por la
RNEC.

4. Las personas que pertenezcan al Régimen Especial o de Excepcion y se encuentren registradas
en el SGSSS.

Los registros que no sean migrados de la BDUA al SAT se mantendran en la BDUA hasta
cuando se adelante el proceso de depuracion y de correccion de las inconsistencias. En todo caso,
las EPS 0 EOC continuaran garantizando la prestacion de los servicios de salud a los afiliados
Cuyos registros no migraron.

5.2 Migracién de empleadores y otros aportantes

Todos los empleadores y otros aportantes, con inscripcion vigente a la primera semana del
proceso de BDUA del mes de marzo de 2018, serdn migrados al SAT con los datos de las fuentes
de referencia, con excepcion de:

1. Aportantes personas naturales que no sean migradas al SAT, por no cumplir las condiciones
para los afiliados descritas en el numeral anterior.



2. Las personas juridicas que no se encuentren en las fuentes de referencia deberan solicitar la
activacion con el “Rol Empleador” en el SAT.
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