CIRCULAR EXTERNA 29 DE 2017
(agosto 16)
Diario Oficial No. 50.328 de 17 de agosto de 2017

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

Para: Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, Direcciones Departa-mentales de
Salud y Entidades Municipales de Salud, No Fronterizas.
De: Ministro de Salud y Proteccion Social

Asunto:  Envio de los datos al Ministerio de Salud y Proteccion Social del Registro
Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS), de las atenciones realizadas a
personas extranjeras en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud.

Fecha: 16 de agosto de 2017

Este Ministerio, en desarrollo de lo previsto en el articulo 20, numeral 23, del Decreto nimero
4107 de 2011, modificado por el Decreto nimero 2562 de 2012, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 1438 de 2011, estableci6 en su articulo 114, la Obligacion de reportar, como “una
obligacion de las Entidades Promotoras de Salud, los prestadores de servicios de salud, de las
direcciones territoriales de salud, las empresas farmacéuticas, las cajas de compensacion, las
administradoras de riesgos profesionales y los demas agentes del sistema, proveer la informacion
solicitada de forma confiable, oportuna y clara dentro de los plazos que se establezcan en el
reglamento, con el objetivo de elaborar los indicadores. Es deber de los ciudadanos proveer
informacion veraz y oportuna”.

Que en el contexto de esta disposicion, se entiende que los Prestadores de Servicios de Salud
habilitados en el territorio colombiano que atienden poblacion extranjera, deben reportar de
forma permanente y directa a este Ministerio, los Registros Individuales de Prestacion de
Servicios de Salud (RIPS), de todas las atenciones de salud realizadas a la poblacién antes
anotada, con las especificaciones de oportunidad, calidad y cobertura y en la plataforma
informatica prevista en la normatividad vigente.

Que la Resoluciéon nimero 1531 de 2014 expedida por este Ministerio, establecié el mecanismo
para la transferencia de datos del Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS),
a través de la Plataforma de Integracion de Datos — PISIS del Sistema de Informacion de la
Proteccion Social (Sispro), y se amplian las entidades obligadas a reportar, mediante la
modificacion en tal sentido, de la Resolucion nimero 3374 de 2000.

Que se requiere realizar el analisis de la informacion relacionada con la demanda de los servicios
de salud en todo el territorio nacional de todas las personas extranjeras, cualquiera sea su
nacionalidad, asi como también, la disponibilidad y suficiencia de oferta necesaria, con el fin de
complementar la informacion existente en zonas de frontera; se permite

INSTRUIR

A todas las IPS habilitadas, en el marco del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad, para



que envien al Ministerio de Salud y Proteccion Social los Registros Individuales de Prestacion de
Servicios de Salud (RIPS), de las personas extranjeras alli atendidas, de acuerdo con la
especificacion del Anexo Técnico nimero 1, numeral 2, de la Resolucion numero 3374 de 2000 a
través de la Plataforma PISIS, conforme al siguiente procedimiento:

1. Especificacion para el envio de los archivos RIPS por parte de las IPS a través de la
Plataforma PISIS

Las IPS deben enviar al Ministerio de Salud y Proteccion Social los datos del Registro Individual
de Prestaciones de Salud, correspondientes a las atenciones de las personas extranjeras, por
medio de archivos comprimidos, que se vienen reportando conforme a la Resolucién nimero
3374 de 2000, de acuerdo con la siguiente especificacion técnica.

1.1. Especificacion del nombre de los archivos

El nombre de los archivos debe cumplir con el siguiente estandar:

Componente del Valores Descripcion Longitud Requerido
nombre de permitidos o fija
archivo formato

Mddulo de RIP Identificador ~del mddulo  de 3 Si

informacion informacién: RIPS

Tipo de Fuente 165 Fuente de la Informacion: Institucion 3 Si
Prestadora de Servicios de Salud
(IPS)

Tema de RIPS Conjunto de archivos de prestaciones 4 Si

informacion de salud

Fechade Corte  AAAAMMDD Debe corresponder al ultimo dia 8 SI
calendario del periodo de informacion

reportada.

Por ejemplo: 20160831.

Tipo de NI Tipo de identificacion de la entidad 2 Sl
Identificacion de reportadora de la informacion.

la Entidad Numero de Identificacion Tributaria

reportante (NIT).

Ndmero de 999999999999 Numero de identificacion de la IPS 12 Si
Identificacion de que envia los archivos, de acuerdo

la Entidad con el tipo de identificacion del

reportante campo anterior: nimero de NIT, sin

digito de verificacion.

Se debe usar el caracter CERO de
relleno a la izquierda, si es necesario
para completar el tamafio del campo.

Por Ejemplo: 000860999123



Extension del .DAT Extension del archivo. 4 SI
archivo

Nombres de archivos comprimidos:

Tipode  Nombre del Ejemplos de Nombres de Archivo Longitud
Archivo Anexo del
Técnico nombre

Registros RIP165RIPS RIP165RIPSAAAAMMDDNIXXXXXXXXXXXX.DAT 36

individuales
de
prestaciones
de salud

1.2. Contenido del archivo comprimido
El archivo comprimido debe cumplir con las siguientes caracteristicas:
— Debe ser un archivo comprimido mediante el formato ZIP, con extension cambiada a .DAT.

— Cada archivo comprimido debe contener los siguientes archivos planos, cuyas estructuras son
las descritas en el Anexo Técnico 1, numeral 2, de la Resolucion nimero 3374 de 2000, asi:

Nombre Tipo de Archivo Periodo del archivo

Archivo Plano

CTMMAAAA CT Archivo de El nombre del archivo contiene el mes y afio de reporte, asi:

control
MM: mes AAAA: afio
El mes y afo de estos archivos debe ser coherente con el
afo y mes de la fecha de corte del nombre del archivo
comprimido que los contiene.
Ejemplo:
Nombre del archivo comprimido:

RIP165RIPS2016083 1N IXXXXXXXXXXXX.DAT

El archivo anterior contendra los siguientes archivos
planos, segun el ejemplo:

US082016.txt
AF082016.txt
AP082016.txt

AC082016.txt



AHO082016.txt
AU082016.txt
ANO082016.txt
AMO082016.txt

AT082016.txt
USMMAAAA US Archivo de usuarios
AFMMAAAA AF Archivo de Transacciones (Facturas)
APMMAAAA AP Archivo de procedimientos
ACMMAAAA AC Archivo de consultas
AHMMAAAA AH Archivo de hospitalizacion
AUMMAAAA AU Archivo de urgencias
ANMMAAAA AN Archivo de recién nacidos
AMMMAAAA AM Archivo de medicamentos
OTMMAAAA OT Archivo de otros servicios

2. Periodo de reporte y plazo

Los RIPS de las personas extranjeras atendidas en las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud no fronterizas, se deben reportar asi:

Periodo a reportar Fecha de reporte a través de PISIS
Reporte inicial Del 10 de marzo al 31 de octubre De 10 al 15 de noviembre de 2017.
de 2017
Reporte A partir del mes de noviembre de Durante los primeros 15 dias calendario del
periédico 2017 mes siguiente.

3. Consideraciones para el reporte de los RIPS
3.1. Entidades a quienes se debe reportar

Los reportes de las atenciones de personas extranjeras deberan enviarse tanto al Ministerio de
Salud y Proteccion Social, como a la Direccion Departamental o Distrital de Salud respectiva,
para su propia gestion.

Las demas atenciones realizadas por las IPS deben seguirse reportando en RIPS al pagador
respectivo, de acuerdo con la normatividad vigente.

3.2. Determinacion del tipo de identificacion

Cuando la persona de nacionalidad extranjera posea un documento de identificacion equivalente
se permiten los siguientes tipos de identificacion: PA=Pasaporte, CD=Carné diplomatico,
SV=Salvoconducto o CE=Cédula de extranjeria, PE=Permiso Especial de Permanencial.



Cuando la persona de nacionalidad extranjera no posea un documento de identificacion
equivalente, se deben utilizar los siguientes tipos de identificacion: AS = Adulto sin identificar,
MS = Menor sin identificar.

3.3. Determinacion del nimero de identificacion

Se debe incluir en el nimero de identificacion el codigo de pais segun el estandar 1SO 3166-1 a
tres (3) caracteres, que se adjunta a la presente circular y forma parte de la misma, seguido del
numero de identificacion presentado por el usuario de los servicios de salud, o del consecutivo
asignado por la IPS cuando este no tiene ninguna identificacion. Se incluye en el Anexo nimero
1, la Tabla de codificacion de paises.

Cuando el usuario no cuenta con documento de su pais, la IPS debe generar por cada persona
atendida, un consecutivo de seis (6) digitos, iniciando con el 000001.

Por ejemplo: La identificacion debe diligenciarse, asi:

- BRA0000O1 para nacionales Brasilefios sin documento de identificacion

- BRA123457686970 para nacionales Brasilefios con documento de identificacion del pais.
4. Plataforma para el envio de la informacion

El Ministerio de Salud y Proteccion Social dispone de la Plataforma de Intercambio de
Informacion (PISIS) del Sistema Integral de Informacion de la Proteccion Social (Sispro), para
que las entidades reporten la informacién desde sus instalaciones. Si el reportante ain no cuenta
con usuario, debe solicitarlo previo registro de su entidad en el sitio web del Sispro, utilizando
los links anotados a continuacion.

Registrar entidad: http://web.sispro.gov.co/WebPublico/Entidades/RegistrarEntidad.aspx

Registrar solicitud de usuario:
http://web.sispro.gov.co/Seguridad/Cliente/Web/RegistroSolicitudes.aspx

5. Control de calidad de la informacion

La Plataforma PISIS recibe los archivos conformados segun la estructura determinada en la
presente Circular y realiza el proceso de validacion, asi:

- Primera validacion: corresponde a la revision de la estructura de los datos y se informa el
estado de la recepcion al reportante.

- Segunda validacion: Una vez realizada en forma exitosa la primera validacion, se realiza el
control de calidad de contenido en el aplicativo misional y se informa al reportante el resultado.

Se entiende cumplida la obligacién de este reporte una vez la sequnda validacidn sea exitosa.

6. Tratamiento de la informacién

Las entidades que participen en el flujo y consolidacién de la informacidn, seran responsables del
cumplimiento del régimen de proteccion de datos y demas aspectos relacionados con el
tratamiento de informacidn, que le sea aplicable en el marco de la Ley Estatutaria 1581 de 2012,
Ley 1712 de 2014, el Capitulo 25 del Titulo 2 de la Parte 2 del Decreto nimero 1074 de 2015y



las normas que las modifiquen, reglamenten o sustituyan, en virtud de lo cual se hacen
responsables de la privacidad, seguridad, confidencialidad y veracidad de la informacién
suministrada y sobre los datos a los cuales tiene acceso.

7. Seguridad y veracidad de lo reportado

Para garantizar la seguridad y veracidad de la informacion reportada, las entidades deben enviar
los archivos firmados digitalmente, lo cual protege los mismos garantizando su confidencialidad,
integridad y no repudio. Para firmar digitalmente los archivos, se debe usar un certificado digital
emitido por una entidad certificadora abierta aprobada por la entidad competente.

8. Mesa de ayuda

Con el proposito de brindar ayuda técnica para el reporte de los archivos, transporte de datos y
demas temas relacionados, el Ministerio de Salud y Proteccion Social tiene dispuesta una mesa
de ayuda. Los datos de contacto se encuentran en el siguiente enlace:

http://www.sispro.gov.co/recursosapp/Pages/Mesa_Ayudas.aspx

Adicionalmente, se dispone de documentacion para el uso de la plataforma PISIS en el siguiente
enlace:

http://web.sispro.gov.co/WebPublico/Soporte/FAQ/FAQ.aspx

Se aclara que el no reporte de la informacion, en las condiciones contenidas en el articulo 116 de
la Ley 1438 de 2011, generara en el obligado la responsabilidad alli prevista.

Publiquese y cimplase.

Dada en Bogota, D. C., a 16 de agosto de 2017.
El Ministro de Salud y Proteccién Social,
ALEJANDRO GAVIRIA URIBE

* * *

1. Conforme a la Resolucion nimero 5797 de 2017, Ministerio de Relaciones Exteriores de
Colombia.

ANEXO NUMERO 1.

Tabla de codificacion de paises (1SO 3166-1 tres caracteres)



Cédigo Pais Nombre Pais Cédigo Pais Nomlee Pais Cédigo Pais Nombre Pais.
AFG Afghanstan CYP Cyprus KG2Z Kyrgyzstan
ALB Abania CZE Czocn Repathc LAD Laos
DZA Aigeria BNK DBenmark LVA Latvia
AND Andorm o Djibout LBN Lebanon
AGC Angela OMA, Dominica LSO Lesctho
ATG Anligua and Barbuda DOoM Dominican Republic LBR Libeda
ARG Argentna ECU Ecuador LBY Libya
ARM Amana EGY Egvet UE Liechiarstain
AUS Ausliaka SLv El Salvader LTU Lilhuania
AUT Ausiia GNO Equatorial Guinea Lux Luxermnbourg
AZF Areshagan ERI Ertrea MKD Maced
BHS Baharvas, The EST Eslenia MDG Madagascar
BHR Bahran ETH Ethiopia MW Malawi
86D Bangladesh Fal Fiji_ MYS Malaysia
arb Barbadas FIN Finland MOV Maldives
8LR Belars FRA France [T Mali
BEL Eagiun GAS Gabon LT Malta
BLZ Belize CMB . | Gambia, The MHL Marshail Islancs
BEN Benin GEOQ Georgia MRT Maufania
BTN Bhutar DEU Gemany MUS Mauritivs
BOL Eolivia GHA Ghana MEX Mexco
BIH Bosnaand GRC Grascs FSW Micranesia
oy pe LagEna | GRD Grenaca | MDA Moldora
' = GT™M Gualermnalka MCO Monaco
—_— ' GIN Guinea MNG Mangalia
m :'w":u GNB Guinea-Bissau MNE Monlenegro
BFA Burina Faso Lol Svrms AR Moreecd
- e HTI Haiti MOZ Mozambique
K 5 HKND Honduras MMR Wr (Burmia)
S cﬂ"'"'“m"" HUN Hungary NAM Namizia
1SL Iceland NRU Nauru
m g::.“m' IND Trdia NPL Nepsl
YT DN Irdanesia NLD Netrerlands
CAF qw RN Iran NZL New Zealant
TCO Chad IRQ Iraq NIC Ncaragua
CHL Ghile IRL Ireland NER Hgar
CHN China, People's ISR larael NGA Ngera
Republc of A Italy NOR Norway
CoM Comonms JAM Jamaica OMN Oman
con M°m"' JPN Jagan PAK Pakistan
Congs. (COMA— JOR Jordan PLW Palau
coG Brazzaville) KAZ Kazakhstan PAN Panans
CRI Cosia Rica KEN Kenya PNG Papua New Guinea
oV ﬁvﬁm [ :;( Kribati PRY Paraguay
oA Karea, Noth PER Par
:ﬁ: g:’:" KOR Korea. South PrL Philppnes
KT Kuwait POL Paland




—

Cédigo Pais Nombre Pais Codigo Pais Nombre Pais Cédigo Pals Mombre Pars
FRT Porugal URY Uruguay ] | | Malvinas)
QAT Qatar uze Uzbekistar FLK Gibraltar
ROU Romaia VUt Vanualy GIB Monlserral
RUS Russi VAT Vatican Cily MSR PHEaINn 1318nds
RWA Rwonaa EN Venozuela [P | hm Ha'lana
KNA Saim Kins and Nevis [ VNM Vietnam p—— Boidh Georga & Soulh |
LCA Saint Luga YEM Yemen i — %ﬁ-ﬂﬂﬁ:
vor Saint Vincart ard the n8 Zawbia $63 Koy
Grenadines ZWE Zimhabwe T [ Werhern Mariara
WSW Samoa 550 e TCA | stangs
SMR SonMarme e China Republic of MNP Pusito Rico
STP Sao Tome and Principe {Taiwan) PRI American Samaa
SAU Saudi Arabia AZE Nagomo-Harabakn ASN Baker 12ang
SEN &l\qll cyie Nodnam Cyprus LM Guam
SRB Serbia MDA Pridnestionie GUM Howland (sand
sYC Seycheles {Transreatia) UM Jarvs Iskand
SLE Sierra Leane SOM SomeBend Uik Johnston Atoll
&GP Slngagare —_ St Dneane umi Kengman Reef
o e AUS Ashmore and Caner | .
Is/ands Un Midway ls'ands
SVN Stovenia cxR Chriskmas Island UM Navassa Island
518 Sclomon |slands CCK Cocos (Kopiing) Isands UM Faimyra Atoll
SCe Somaba AUS Coral Sea Islands uni U S, Virgin Islands
| ZAF SeuthAtrica HMR Heard Isiand and VIR | Wake Isiand
ESP Spam ABZD0NaN 1Slanas Um Hang Kong
A o6 Lake NFK Nodalk Island e o
SDN Sudan NCL Now Colodonde MAC Faros Islands
SUR Susiname s Feanch Poynesie FRO Graeniand
| SWZ Swaniang vy Mayafte GRL French Guiana
SWE Sweden OF Saint Sorthelemy GUF Guadaloupe
CHE Swnzerand . Camniomia GLP Madnqus
SYR Syrla SPM " wia " [Rewnion —
T Tepien WLF Walis and Fuluna REU Alang
TZA Tanzania s French Soanem and ALA [Aniba
THA Thasand ABY Nethadands Aitilles
TS Emum (East PYF Clppenoen Isiand ANT 2 Svamard
i BVT Douvel Island s5JM ASCENE 00
o Ix ot Dot iy ASC Tristan da Gunha
0 Trinkdad and 16500 oy 2 TAA Australian Antarctic
TRL Tokeloy Yeirdory
TUN Tunisia GoY Guemsey ATA Ross Dependercy
TUR Jukey IMN 198 of Mar ATA Pater | Island
TR Turkmeniatan y — ATA Queen Mayd Land
TUuV Tuvalu AlA Anguila ATA British Antarctic
UGA Uganca P~ ST Teriory
UKR Uktaine ot Erizh indon Ocean
ARE Unitec Arab Emirates Terrtery
GBR Unitec Kingdom vG8 Cayman lsands
UsSA Unitey States CYM Falland Istands {Id.-
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