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Bogota, Colombia, 19 de diciembre de 2024

Sefor(a):

Anénimo
Agentesciacdenuncias@gmail.com
Ciudad

Referencia: Respuesta Radicado 1135408-EL + BVPQRS-AE1D-78B7203441EC
del 25 de noviembre de 2024

Apreciado (a) sefior (a):
Reciba un cordial saludo

De manera atenta nos permitimos dar respuesta a la solicitud formulada ante
este Ministerio en la que detalla situaciones relacionadas con presuntos
comportamientos inapropiados al interior del GIT, especificamente sobre el
comportamiento de la Lider de Calidad Diana Moreno.

Sobre el particular, nos permitimos informar que, una vez conocida la situacion
por parte del GIT del Centro Integral de Atencion al Ciudadano, esta oficina
procedié a trasladarla, por razones de competencia, al proveedor de la orden de
compra 97901, Millenium BPO S.A. Dicho proveedor, al tener conocimiento de
la situacion, emitid la respuesta que se anexa a la presente comunicacion.

Reiteramos nuestro compromiso de prestar un servicio de calidad y eficiencia, y
agradecemos sus observaciones, las cuales nos ayudan a continuar fortaleciendo
nuestros procesos en beneficio de los ciudadanos.
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