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Radicado N° y7uhthjsTI6kNMvJ0Kn7AQ 

Bogotá, 10 de agosto de 2020 

 

Señor: 

James Adrian Aguirre Toro  

Correo electrónico 

Ciudad 

 

Respetado  

  

Reciba un cordial saludo del Centro Integral de Atención al Ciudadano – CIAC del Ministerio de Relaciones 

Exteriores. 

 

De manera atenta nos permitimos dar respuesta a la petición formulada ante este Ministerio en la que solicita 

ayuda con un crédito para que pueda pagarlo comodamente para no perder sus estudios.  

Sobre el particular nos permitimos indicar que el Ministerio de Relaciones Exteriores no es la entidad 

competente para atender su petición. Amablemente, le solicitamos comunicarse con el Ministerio de 

Educación Nacional, quienes le brindarán información correspondiente acerca de las ayudas que podrá tener 

para continuar con sus estudios. 

Podrá comunicarse con el Ministerio de Educación Nacional por medio de los siguientes canales de atención: 

 Ministerio de Educación Nacional 

Línea gratuita fuera de Bogotá: 01- 8000 - 910122. 

Línea Bogotá +57 (1) 3078079. 

Conmutador: +57 (1) 2222800. 

Fax: +57 (1) 2224953 

Página Web: https://www.mineducacion.gov.co/portal/  

Por favor no responda este mensaje 

Agradecemos contestar la encuesta para calificar nuestro servicio en el siguiente enlace: 

https://www.cancilleria.gov.co/encuesta-satisfaccion-ciac  

Atentamente,  

https://www.mineducacion.gov.co/portal/
https://www.cancilleria.gov.co/encuesta-satisfaccion-ciac

