
Radicado N° pxuyZLYxTnGmLxEgb5B8PQ 
Bogotá, 16 de junio de 2020 
 
Señor (a): 
Datos retirados por ley de protección de datos (Ley 1581 de 2012) 
Ciudad 

Respetado (a) 

            

Reciba un cordial saludo del Centro Integral de Atención al Ciudadano – CIAC del Ministerio de Relaciones 
Exteriores. 

De manera atenta nos permitimos dar respuesta a la petición formulada ante este Ministerio, donde solicita a 
través de la Presidencia de la República, información sobre vuelos humanitarios con retorno a Colombia. 
  
Sobre el particular nos permitimos indicar que, si usted hace referencia a un vuelo de carácter humanitario u 
otro tipo de ayudas, los Consulados de Colombia en Ecuador han dispuesto líneas de atención para recibir las 
solicitudes de los connacionales en caso de presentar alguna emergencia o requerir algún trámite a través de 
este. 
Por lo tanto y dado que no tenemos información exacta de la localización de la connacional en Ecuador. 
Amablemente, le solicitamos ingresar al enlace del numeral uno donde encontrará los diferentes Consulados 
de Colombia en Ecuador. Una vez localice el que por circunscripción le pertenezca, por favor poner en contacto 
directo con la sede consular.  

1.      Podrá consultar información complementaria ingrese al siguiente enlace:  
https://www.cancilleria.gov.co/embajadas-consulados-colombia-exterior 

2.       Requerimos que su localización esté actualizada en el registro consular en el siguiente enlace:  
https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/registrarCiudadano.xhtml  

 
Por favor responda este mensaje con tipo y número de documento de identificación. 
  
 
Agradecemos contestar la encuesta para calificar nuestro servicio en el siguiente enlace: 
https://www.cancilleria.gov.co/encuesta-satisfaccion-ciac 
 
Atentamente, 
 
 
GIT Centro Integral de Atención al Ciudadano – CIAC 
Dirección de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano 
Tel. 57(1) 381 4000. 
Av. Carrera 19 No. 98-03, Bogotá, Colombia. 
www.cancilleria.gov.co    
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