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ACUERDO DE GESTION

En la ciudad de Bogota, D.C. a los 2 dias del mes de marzo de 2015, se retinen FRANCISCO JAVIER ECHEVERRI
LARA, titular del cargo Viceministro de Asuntos Multilaterales, en adelante superior jerarquico, y LUIS ARMANDO
SOTO BOUTIN, titular del cargo Director de Asuntos Culturales, en adelante gerente piblico, a efectos de suscribir el

presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este ACUERDO lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una forma de evaluar
la gestion con base en los compromisos asumidos por la Direccién de Asuntos Culturales, respecto al logro de

resultados y en las competencias gerenciales requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: ElI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el
mejoramiento continuo de los procesos, asegurar la fransparencia y la calidad de los productos encomendados.
SEGUNDA: El gerente publico se compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzar los
resultados que se detallan en el Formato de Suscripcién y Evaluacion, el cual hace parte constitutiva de este
ACUERDO; asi mismo, se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales
para contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA EIl superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente plblico para adelantar los compromisos
pactados en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el desarrollo de los
programas y proyectos pactados.

CUARTA: La concrecion de los compromisos asumidos por el gerente publico en el presente ACUERDO quedara
sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestarios necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de dos (2) seguimientos semestrales y una evaluacion al finalizar la
vigencia. Dichos seguimientos y evaluacion se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y
cantidad. Las competencias gerenciales seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo
cual se utilizara el formato de suscripcion y evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO, se utilizaran como medios de verificacion los
informes de seguimiento de los sistemas que hayan servido como base a la suscripcion del presente Acuerdo,
elaborados durante la vigencia 2015 por las Oficinas Asesora de Planeacion y Desarrollo Organizacional y por el
Grupo de Control Interno de Gestion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un periodo de doce (12) meses, desde el
01 de enero hasta el 31 de diciembre de 2015.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modj
NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTIO

vado de comiin acuerdo entre las partes.

- CQ;XW

Firma Gergf
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Entidad: Ministerio de Relaciones Exteriores Fecha: 2 de marzo de 2015

OBJETIVOS:
1. Diversificar tematica y geograficamente la politica exterior colombiana a través de la cultura, la educacién y el deporte.
2. Consolidar las relaciones bilaterales y multilaterales por medio de la cultura, la educacion y el deporte.

EVALUACION DE
COMPROMISOS

%38

1. Coordinar la Se espera realizar 154 actividades| 31 de
laneacion eiecucion en desarrollo de la accién cultural | gici )
Se la acciényculiural del del PPCE dc;%leZn(;?;e (Ngmero de
~ actividades
Plan de Promocion de culturales
Colombia en el Exterior 0 realizadas /
(PPCE) del Ministerio de L Numero de
Relaciones  Exteriores actividades
(MRE) para aportar a la culturales
diversificacion tematica y programadas)
) iy *100
geografica de la politica
exterior colombiana
2. Dar seguimiento a 8 Se dar4 seguimiento a 21 31de | (Nimerode
mecanismos bilaterales o mecanismos bilaterales o diciembre | mecanismos
multilaterales en materia multilaterales en materia de de 2015 | realizados 0 a
de educacion, cultura y educacion, cultura y deporte los que se dio
deporte seguimiento /
Numero de
mecanismos
programados) *
100
_ 8 Se divulgaran 48 canvocatorias de 31de |{(Nimerode
3. Estimular ~ la becas dé estudios, premios, diciembre | mecanismos
movilidad estudiantil y | concursos, pasantias o residencias | de 2015 | divulgados /
académica entre Numero de
COlombia y e’ mundo a , é mecanismos
nivel bilateral y ( programados) *
multilateral 100
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4. Realizar acciones de
seguimiento a los

Se entregaran dos informes de
acciones realizadas el 30 de junio

musica

acuerdos y demas de 2015 y el 20 de diciembre de| 31de |nomerode
instrumentos suscritos 6 2015 diciembre informes
para la prevencion del de 2015 entregados.
trafico ilicito de bienes
culturales
5. Acompaiiar a las Se daré seguimiento a la realizacion (Numero de
embajadas en la de 10 iniciativas de promocionde la| 31 de | actividades a las
realizacion de cultura colombiana a través del| giciembre | que se dio
actividades de espafiol en el Caribe o en paises| de 2015 |seguimiento /
promocion de la cultura 10" | que son nuevos socios de la politica Namero de
colombiana a través de exterior colombiana actividades
la ensefianza de la programadas)
lengua espafiola *100
6. Dar seguimiento a la Para 2015, estan programados 12
realizacién de intercambios deportivos con cuya (NGmero de
intercambios deportivos realizacion se buscara aportar a la 31 de intercambios
que promueven la prevencion  del  reclutamiento diciembre dep_ortlvos
) . ) forzado de menores por parte de realizados /
inclusion spc&al, la 10 | grupos armados ilegales de 2015 Namero de
convivencia pacifica y el intercambios
dialogo intercultural de deportivos
jovenes a través del programados)
deporte *100
7. Dar seguimiento a la Para 2015, estan programados 5 (NUmero de
realizacion de intercambios deportivos con cuya intercambios
intercambios culturales realizacion se buscara aportar a la culturales
que promueven la prevencion  del  reclutamiento 31 de realizados /
inclusion social, la 10 forzado de menores por parte de diciembre Nimero de
convivencia pacifica y el grupos armados ilegales de 2015 intercambios
dialogo intercultural de culturales
jovenes a través de la programados)
*100

W
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8. Coordinar la
divulgacion de

En 2015, se espera divulgar 9
publicaciones.

enviadas por la Unesco.

publicaciones (N(;:T\ero_ de
publicaciones
p;:grg;aa:aslggr las 3de |divulgadas /
© a_J ) y 8 diciembre | Nimero de
Cancilleria en el marco de 2015 publicaciones
del Plan de Promocion programas) *100
de Colombia en el
Exterior
9. Aportar a una mejor Realizar la Catedra de diplomacia (Namero de
gestion de la cultura, la cultural en el curso de formacion de actividades
educacion y el deporte la Academia Diplomatica en 31 de realizadas /
como herramientas para 8 octubre-diciembre de 2015. dici Nimero de
lograr los objetivos de la iciembre tividad
gre J . de 2015 | actividades
politica exterior programadas)
colombiana *100
10.  Participacion  de Se espera la asistencia de los 31 de Asistencia o
Colombia en las delegados de aquellas entidades | diciembre INSUMoS
reuniones estatutarias de invitadas o sus respectivos insumos | de 2015 ibid
la Unesco representada para apoyar 11 reuniones de la recioidos
en la asistencia de UNESCO.
especialistas y/o
generacion de insumos 7
por parte de las
entidades sectoriales
11. Dar difusion y tramite Se divulgaran en las secciones 10 31de NG q
a nivel nacional de las Becas, Premios y Convocatorias de | diciembre bumero © .
. ecas, premios o
convocatorias paral 7 | a pagina electronica de Cancileria, | 98 2015 | -~ atorias
fondos, becas, y premios )
divulgadas
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12. Acompaiamiento en Se acompafiara el disefio y
la ejecucion de proyectos presentacion de 4 proyectos de
de  cooperacion de cooperacion internacional a la
teméticas Unesco convocatoria del Programa de
(Educacion, Cultura, Participacion de la Unesco. Proyectos
Ciencias Sociales, preszntdados,
Ciencias Naturales vy Se acompaiiara la ejecucion y 31 de :.‘; r:ut: dzss’
Comunicaciones) en el evaluacion de 4 proyectos de diciembre ejv aluados a%
marco del Programa de 7 cooperacién aprobados en el marco de 2015 | Proarama de
Participacion de la del Programa de Participacion de la Parﬁci acion
Unesco, el Plan de Unesco. ¢ P y
Promocion de Colombia otros
en el Exterior y las Se hara seguimiento y se evaluara mecanismos de
Comisiones Mixtas de 1 proyecto educativo en el marco cooperacion.
Cooperacion. de Comision Mixta Colombia-
Uruguay.
FASES DE SEGUIMIENTO
PRIMER SEGUIMIENTO: Fecha 30 de junio de 2015
SEGUNDOQ SEGUIMIENTO: Fecha 31 de diciembre de 2015
EVALUACION FINAL: Fecha 31 de diciembre de 2015

COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que reforzar {as competencias de los gerentes plblicos
mediante la identificacion puntual de cuales pueden ser los ambitos de competencias en fos que el gerente publico requiere de una capacitacion o formacion
complementaria. Esta es la (inica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto requiere que el superior jerarquico (por si mismo o por compartir
la idea con el gerente) identifique en qué ambitos de las competencias gerenciales se requiere invertir en capacitacion con el fin de mejorar el rendimiento

institucional y fomentar el desarrolio del gerente pablico. (Semestral)

T
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COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

Necesidades Mejora Gerencial

; Indicadores (Sintesis de Conductas
AMBITOS DE COMPROMISO Asociadas) No se detectan Se detectan

Construir y mantener grupos de trabajo cohesionados X
y motivados que permitan alcanzar los objetivos
generando un clima positivo y fomentando la
participacion.

Guiar y dirigir grupos y establecer y
Liderazgo mantener la cohesién de grupo necesaria
para alcanzar los objetivos organizacionales.

Determinar eficazmente las metas y

e , X
prioridades institucionales, identificando las Establecer objetivos claros y concisos estructurados y

Planeacion . coherentes con las metas organizacionales
I - i ; '
acciones, los re§ponsables, los plazos y los traduciéndolos en planes practicos y fiables.
recursos requeridos para alcanzarlas.
i fi i . .
Toma de E(I)?Sgoiztrreu‘:‘na (r)ot\)llz r:: i:te:;:%a:r pjr:: Capacidad para escoger, en entomos complejos, la X
decisi situacian. com rzmetién dose con acciones opcion méas conveniente para resolver situaciones
eoisiones ! P " concretas, asumiendo las consecuencias.
concretas y consecuentes con la decision.
Gestionar las habilidades y recursos de su grupo de X
trabajo (o de las personas a su cargo) con la finalidad
L de alcanzar metas y objetivos organizacionales.
Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus
boradores, iculan | . . .
Cgltaenciali da dZs nec:gigs d?esd(i)n divi duaI:: Ejercer responsablemente las funciones derivadas de /
Direccion y P y neces . la evaluacion del desempefo de los empleados
con las de la organizacién para optimizarla | . © ; -
Desarrollo de| . P ; publicos con el fin de mejorar el rendimiento de la
calidad de fas contribuciones de los equipos .
Personal entidad.

de trabajo y de las personas, en el
cumplimiento de los objetivos y metas

A Desarrollar las competencias de su equipo humano
organizacionales presentes y futuras. it auip

mediante la identificacion de las necesidades de
capacitacion y formacion, comprometiéndose en
acciones concretas para satisfacerias.

En el ejercicio gerencial toma en cuenta y demuestra X
Estar al tanto de las circunstancias y las | un conocimiento del entorno y del contexto
relaciones de poder que influyen en el | institucional en el que desempefia su actividad
entorno organizacional. gerencial.

Conocimiento del
entorno

COMPROMISOS CONTINGENTES O ADICIONALES

Los compromisos contingentes y adicionales se evaluaran de manera cualitativa, teniendo en cuenta la fecha limite establecida por el superior jerarquico. (Solo se diligencian
al finalizar la evaluacion)

%b///
Asesorar al Superior Jerarquico, en temas | Resolver 0 recomendar la
propios de la mision y objetivos de la | problemas o cuestiones planteadas de modo
Entidad mas eficaz y eficiente.
Desarrollar  funciones delegadas vy | Llevar a cabo un desempefio efectivo de la
encargos  concretos  nacionales e | delegacion o del encargo que revierta en una
internacionales ' mejora organizativa.
Desarrollar tareas representativas de la | Materializar de forma adecuada y oportuna | 2015-12-31
Entidad. para los intereses de la entidad.
Responder efectiva y coherentemente frente
a situaciones derivadas de los procesos de
cambio.

2015-12-31

2015-12-31

Afrontar cambios organizativos o reformas
contingentes de 1a entidad

2015-12-31
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Resolver y gestionar anomalias que se

produzcan en el funcionamiento ordinario Resolver diligentemente las situaciones | 2015-12-31

probleméticas producidas en la entidad

de la entidad.

RECOMENDACIONES

En la Casilla "Recomendaciones” se relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacion detectadas en los compromisos de mejora gerencial, con base
en los aspectos a desarrollar encontrados durante el seguimiento o la evaluacion.

RECOMENDACIONES:

Yo Flennr

/}/ Firma Superior Jerarquico

INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAR EL FORMATO DE SUSCRIPCION Y EVALUACION DEL A& JERDO DE GESTION

A continuacién se enuncian las instrucciones a seguir para el diligenciamiento del Formato:
» LUGAR: siempre aparecera Bogota, D.C. No es necesario diligenciarlo ni modificarlo.
= FECHA: se debe colocar a fecha del dia en que se esté realizando el acuerdo.
» NOMBRE DEL SUPERIOR JERARQUICO: nombre y apellidos del superior jerarquico
= NOMBRE DEL GERENTE PUBLICO: nombre y apellidos del gerente plblico
= TERMINO DE SUSCRIPCION: En la clausula séptima se debera colocar el nimero de meses y el periodo de vigencia (fecha
inicial y fecha de terminacion).

= OBJETIVOS: teniendo en cuenta la planeacion estratégica de la entidad, el gerente describira los propositos que pretende
alcanzar durante la vigencia del Acuerdo y en desarrollo de su gestion.

«  COLUMNA COMPROMISOS; en esta columna se definen las responsabilidades, obligaciones, programas o proyectos que
el gerente debe desarrollar con el fin de orientar la dependencia que dirige hacia el logro de sus fines.

= COLUMNA PUNTAJE: en esta columna se ponderan los compromisos de acuerdo con las prioridades establecidas en una
escala de 1 a 100, el compromiso mas importante tendra un puntaje mayor que el que le siga en importancia y asi
sucesivamente. La suma de estos valores debera ser 100.

=  COLUMNA RESULTADOS ESPERADOS: en esta columna se registran los resultados esperados expresados claramente
en términos de cantidad y calidad. Estos resultados deben coincidir con los establecidos para la dependencia en los planes

institucionales.
« COLUMNA FECHA LIMITE: en esta columna deben aparecer los plazos determinados para el cumplimiento de los
compromisos. También deben estar acordes con los establecidos en los planes institucionales.

M
T —
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COLUMNA INDICADORES: Los indicadores son los parametros de medicion que permiten determinar el grado de
cumplimiento de los compromisos pactados. Para el efecto se deben definir indicadores de calidad con los que sea posible
verificar el cumplimiento de criterios técnicos, conceptuales y metodolégicos, e indicadores de tiempo que midan la
oportunidad en la gestion. (Es importante contar con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo
Organizacional para la definicion)
COLUMNA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO: esta casilla se diligencia dos veces al afio segin los seguimientos
adelantados y se totaliza al finalizar el ejercicio. En ella se consignan los valores de cada compromiso de acuerdo con el
grado de cumplimiento de los indicadores, teniendo en cuenta los informes de evaluacion de la gestion institucional
elaborados por las dependencias correspondientes.
CASILLA FASES DE SEGUIMIENTO: estas estan divididas en 3 casillas de seguimiento como son: primer y segundo que
se hard semestral y la evaluacion final se registrard de manera anual. En ésta se consignan semestraimente todas las
observaciones que se hayan realizado durante el afio, sobre el avance de las metas y cumplimiento de los indicadores, de
acuerdo con los diferentes reportes e informes estimados en la planeacion de la entidad.
COMPROMISOS CONTINGENTES O ADICIONALES: son todas aquellas actividades o funciones no permanentes o que
no hagan parte de los planes institucionales, pero que le agregan valor a la gestion y que el Gerente Publico se comprometa
a adelantar, se evaluaran de manera cualitativa, teniendo en cuenta la fecha limite establecida por el superior jerarquico.
ughplimento segun la fecha limite establecida al finalizar el afio.
COLUMNAS CBOMPETENCIAS GERENCIALES Y DESCRIPTORES DE COMPORTAMIENTO: en cada casilla de la
columna Competencias Generales se debe seleccionar una de las competencias de la lista, e inmediatamente apareceran
los descriptores de comportamiento correspondientes a esa competencia, se debe diligenciar semestraimente para
establecer si hay que adelantar planes de mejoramiento. El listado de competencias a escoger ha sido previamente
seleccionado de acuerdo con las caracteristicas del Ministerio, por lo que dentro de ese listado estaran las competencias a
evaluar para cada caso. En la casilla que se encuentra a la derecha, el superior jerarquico evaluara al final del periodo
pactado sila. compete ) seleccionada se encuentra en un nivel adecuado o es susceptible de mejorar.
RECOMENDACIONES: esta casilla tiene como objeto adicionar cualquier alternativa de mejoramiento que se convenga
on base en los aspectos a desarrollar encontrados durante el seguimiento o la evaluacion.
FIRMAS: casillas destinadas para la firma tanto del superior jerarquico como del gerente pUblico. Es fundamental consignar
ambas firmas.
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