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1 Procedimiento General

Para consultar y descargar la factura electronica es necesario el nimero de solicitud del tramite.

2 Consulta y descarga de la factura electrénica

Acciones del usuario

Resultados del sistema

Ingrese a la pagina web de
Cancilleria en siguiente enlace

https://www.cancilleria.gov.co/

Haga clic en el icono

INICIO

MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES

TRANSPARENCIA ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO ~

Canciller Alvaro Leyva insta a
fortalecer el financiamiento

|= B internacional para la atencion a la
@ migracion en el hemisferio y a
| Mhe— . =
dialogar de manera incluyente sobre
Factura sus desafios y oportunidades

electrénica

— =
= @R
@j
Apostilla o Visas
legalizacion

POLITICA EXTERIOR

SALA DE PRENSA ~

B £ & B

Pasaportes Nacionalidad Cooperacion Otros
judicial tramites en
el exterior

EL MINISTERIO ~

EL MINISTRO

Bibliotecas

PARTICIPA ~

B
9 <4
Factura

electrénica



https://www.cancilleria.gov.co/

Facturacion Electronica

nemgr MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES

e Ingrese el numero de solicitud

de tramite. MINISTERIO DE RELACIONES .
ﬁ EXTERIORES Factura electrénica

e Haga clic en el boton Buscar. . . ..
Consultar factura electronica

@ Ingrase &l numeros de La solicitud para consultar la Tactura elechronsca

NMumero S solicimud del tramite®

p— <=
=

o E formulario solicita L.
informacion para confirmar que | Consultar factura electronica
el usuario que esta consultando
|a faCtura 'eleCtromca @ Ingrese el nimero de la solicitud para consultar la factura electronica
corresponde al fitular  del
tramite. Numero de solicitud del tramite* Numero de Apostilla-Legalizacion™

—— oo ]

o Para Apostilla y/o legalizacion
ingrese el NUmero de apostilla

o gtz

Nota: La factura electrénica queda
disponible para consulta solo
cuando la apostilla o legalizacion se
encuentra expedida.
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e Para los demas tramites
ingrese el namero  de B D ones E RELACIONES  pactura electrénica
identificacion del titular del
tramite. Consultar factura electronica

® Ingrese el numere de la sclicitud para consultar la factura electronica

Nota: La factura electrénica queda
disponible para consulta solo Némero de solicitud del tramite* Numero documento identificacién del TITULAR del tramite*

cuando el tramite se encuentra OO0 OO0 <7/
autorizado o expedido. En el caso
del estudio de visa la factura
electronica queda disponible cuando
la oficina brinda el concepto del
estudio.

e Haga clc en el botdn

Consultar. W MINISTERIO DE RELACIONES

EXTERIORES Factura electronica

Consultar factura electronica «Carmpos oblis

® Ingrese el numerc de la solicitud para consultar la factura electronica

Numero de solicitud del tramite® Numero de Apostilla-Legalizacion®
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e EI formulario presenta un
mensaje que indica que la
factura fue consultada
exitosamente y se visualiza la
factura electrénica junto con el
botén Descargar factura

Nota: verifique que la informacion de
la factura sea correcta

Consultar factura electronica

@ Consulta exitosa de factura electronica

Mumero de solicitud del tramite™

20000O0OBOOOOMX J000OOOOOOONOON

Mumero de Apostilla-Legalizacion™

m Descargar factura

Factura electrénica
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Para el tramite de VISA, se
genera factura electronica del
pago del estudio y del tramite

Para el tramite de VISA se
genera la factura electronica del
pago del estudio cuando este ha
sido aprobado o rechazado. Y
se genera factura electronica
del tramite después de recibir el
correo con la visa electrénica.

Consultar factura electronica

@ Consulta exitosa de factura electronica

Numero de solicitud del tramite®

2000000000

200000000

*Campos obligatorios

Numero documento identificacion del TITULAR del tramite™

Descargar factura electronica del estudio

Factura electrdénica estudio
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Para descargar la factura haga
clic en el botéon Descargar
factura

Numero de solicitud del tramite®

PEEEE RS

Consultar factura electronica

Consulta exitosa de factura electronica

Mumero de Apostilla-Legalizacion®

000G

CD 2 <=

Factura electrénica
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o El sistema descarga un archivo
.Zip que contiene (2) archivos
que corresponden a la factura
?(rI:/l E)rmato PDF y su respectivo 2023nnagSax3.uhq.zip ~

£ Buscar
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3 Mensajes

Se relacionan los mensajes que se pueden presentar al momento de realizar la consulta

Acciones del usuario Resultados del sistema

Solicitud sin pago registrado.
® La solicitud no tiene pago registrado

Consulta exitosa de factura electronica.
Consulta exitosa de factura electronica

Pago efectuado sin factura electronica.
® Mo existe factura electronica para el tramite consultado, realice la consulta en 24 Horas

Factura exenta de pago.

® Mo existe factura electronica para la solicitud , por ser exenta de pago




