REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Libertad y Orden

S-DIP-20-013633

El Ministerio de Relaciones Exteriores - Direccion General del Protocolo - saluda
atentamente a las Honorables Embajadas y Organismos Internacionales acreditados por el
Gobierno colombiano y hace uso de la oportunidad para dar alcance a sus Notas Verbales — Circular
S-GPI-20-008329 del 26 de marzo de 2020 y su Anexo, asi como la Circular S-GPI-20-009689 del 20
de abril de 2020, mediante las cuales se informa del Protocolo de Salida Vuelos Humanitarios
desde Colombia con motivo de la emergencia sanitaria declarada a nivel nacional a causa del virus
COVID-19.

Sobre el particular, el Ministerio de Relaciones Exteriores - Direccién General del Protocolo
- desea hacer referencia a la expedicidn del Decreto 636 del 6 de mayo de 2020 por parte del Sefior
Presidente de la Republica, lvan Duque Marquez, asi como de la Circular Externa 0006 del 15 de
mayo de 2020 de la Superintendencia de Transporte sobre la “Coordinacion de despachos de
vehiculos para el transporte de pasajeros durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio”,
y demas normas concordantes en virtud de la materia.

En ese sentido -EFECTIVO A PARTIR DEL 25 DE MAYO -y con el fin de realizar de una manera
eficiente, ordenada y coordinada la recepcion, estudio y aprobacién de las solicitudes de
evacuacion recibidas de las Misiones Diplomaticas acreditadas ante el Gobierno colombiano para
los ciudadanos extranjeros en el territorio nacional, el Ministerio de Relaciones Exteriores -
Direccién General del Protocolo - desea informar, a la luz del Decreto 636 y de la Circular 0006
antes aludidas, que el Protocolo de Salida Vuelos Humanitarios desde Colombia se actualiza de la
siguiente manera, de forma que refleje las modificaciones alli contenidas.

A las Honorables

EMBAJADAS, MISIONES DIPLOMATICAS Y ORGANISMOS INTERNACIONALES ACREDITADOS EN
COLOMBIA

Ciudad.



Libertad y Orden

REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Lo anterior, en aplicacion de lo dispuesto en el Decreto 439 del 20 de marzo de 2020 por

medio del cual se suspende el desembarque con fines de ingreso o conexién al territorio
colombiano de pasajeros procedentes del exterior por via aérea, y con arreglo a las indicaciones de
la Direccion de Transporte (DITRA) y el Centro de Logistica y Transporte del Ministerio de

Transporte:

La Direccion General del Protocolo recibe y procesa los requerimientos de autorizacién de
vuelos humanitarios desde Colombia exclusivamente a través de sus canales virtuales de
correos electronicos Privilegios@cancilleria.gov.co y

DireccionProtocolo@cancilleria.gov.co mediante Nota Verbal de la respectiva Mision

Diplomatica acreditada en Colombia.

El Ministerio de Relaciones Exteriores tiene un plazo de hasta veinticuatro (24) horas para
la expedicion de la respectiva autorizacién o, por el contrario, informar del rechazo de la
solicitud del vuelo humanitario o de la salida del puerto maritimo, seguin proceda.

Los vuelos objeto de autorizacién por parte de la Direccion General del Protocolo del
Ministerio de Relaciones Exteriores son considerados para todos los efectos vuelos chdrter
de evacuacion humanitaria de Gobierno con base en el Estado requirente.

No se aceptan solicitudes de particulares. En ese orden de ideas, la interlocucién respecto
de los vuelos de evacuaciéon humanitaria internacional es exclusivamente con la respectiva
Mision Diplomatica requirente y ésta es responsable de responder por los términos en los
gue sea emitida la autorizacion de sobrevuelo por parte del Gobierno Nacional y de las
regulaciones aeronauticas colombianas.

La Nota Verbal debe contener la informacién completa (nombres, apellidos, nacionalidad,
numeros de pasaportes) de la tripulacion y de la lista (manifiesto) de pasajeros.

La Direccion General del Protocolo agradece de antemano la remision de estos datos en un
formato de archivo compatible con Excel o Microsoft Word.

En caso de que la Embajada respectiva - dentro de su manifiesto- solicite la inclusion de un
ciudadano colombiano, debera proveer la informacién pertinente adicional de respaldo que
indique el estatus de residente legal del mismo en el pais de la Misidon Diplomatica
requirente.

El Ministerio de Relaciones Exteriores - Direccion General del Protocolo - aprovecha la
oportunidad para reiterar respecto de las autorizaciones expedidas para la Salida de Vuelos
Humanitarios la necesidad de contar, de acuerdo con las regulaciones aeronauticas vigentes
sobre la materia, con la informacién correspondiente a: aeronaves, compaiiia operadora,
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identificacion de la aeronave vy tripulacién, al menos 24 horas ANTES del despegue del

avion del aeropuerto de origen.

Toda persona que cuente con un pase de abordar valido y vigente podra desplazarse por
via terrestre hacia y desde las terminales aéreas del pais, incluso si el aeropuerto del cual
sale la evacuacion aérea internacional solicitada por la Misidon Diplomatica respectiva es
distinto de la ciudad o poblacion en la cual se origine su desplazamiento terrestre.

Lo anterior, de conformidad con:

8.1. La expediciéon de la Circular Externa 0006 del 15 de mayo de 2020 de la
Superintendencia de Transporte sobre la “Coordinacion de despachos de vehiculos para el
transporte de pasajeros durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio”, que
imparte instrucciones “para que exista una coordinacion en beneficio de la continuidad del
servicio publico de transporte para las personas que se encuentran dentro de las
excepciones al aislamiento preventivo obligatorio”;

8.2. El apartado 2.3 Fundamentos facticos y juridicos la Circular Externa sefala que “para
efectos de lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatorio (i) se limito totalmente la
libre circulacion de personas y vehiculos en el territorio nacional, con las excepciones
previstas en los articulos 3 y 4 del mismo decreto [636 de 2020], y (ii) se previo que se debe
garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros (...), que sean estrictamente necesarios {(...)”;

8.3. El articulo 3 del Decreto 636 “Garantias para la medida de aislamiento” establece “el
derecho a la circulacion de las personas en los siguientes casos o actividades” y, en su
numeral 5 sefiala “por causa de fuerza mayor o caso fortuito” y, en su numeral 23 agrega
“la operacion aérea y aeroportuaria de conformidad con lo establecido en su numeral 77;

8.4. El estricto cumplimiento de las medidas contenidas en el Anexo A Nota Verbal - Circular
S-GPI-20-008290 del 24 de marzo de 2020 del Protocolo de Salida Vuelos Humanitarios
desde Colombia del Ministerio de Relaciones Exteriores - Direccion General del Protocolo -
, Ministerio de Salud y Proteccidn Social, la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica
Civil y la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, en el marco de sus
competencias.
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8.5. Las excepciones vigentes consagradas en el numeral 5 del articulo 3 del Decreto 457 del 22 de

marzo de 2020 y en el articulo 3.5 del Decreto 636 “Por el cual se imparten instrucciones en virtud

de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento

del orden publico”.

9. Con base en lo expuesto previamente:

a)

b)

c)

d)

A partir del 25 de mayo de 2020 la Direccion General del Protocolo del Ministerio
de Relaciones Exteriores NO expedira permisos de transporte nacional terrestre

(salvoconductos);

Los pasajeros: Deberan llevar consigo -y presentarlo cuando sean requeridos- a la
autoridad competente el pase de abordar [pasabordo] (fisico o digital) y estar
plenamente identificados;

Los conductores: Deberan llevar consigo copia (fisica o digital) del pasabordo de sus

pasajeros y de la autorizacion del vuelo humanitario respectivo. Los conductores
tendrdn un plazo de hasta cuarenta y ocho (48) horas para movilizarse hacia y desde
el aeropuerto internacional del cual salga el vuelo de evacuacidon humanitaria en
cuestion;

La Misidn Diplomatica correspondiente: Debera remitir al Ministerio de Relaciones

Exteriores la relacidon del listado de pasajeros que debe tener consistencia con
aquellos pasajeros que deban efectuar algun tipo de traslado terrestre hacia el
aeropuerto internacional del cual salga el vuelo de evacuacién humanitaria;

La Direccion de Transporte (DITRA) y el Centro de Logistica y Transporte del
Ministerio de Transporte: Coordinaran con la Policia Nacional, el Ministerio del

Interior y demas autoridades administrativas correspondientes de carretera, con
base en la informacién remitida por la Direccién General del Protocolo del
Ministerio de Relaciones Exteriores, lo relativo al desplazamiento terrestre.

Todos los requerimientos deben atender y tener en cuenta las consideraciones de las

autoridades locales, tanto de la ciudad de origen como de destino.

10. El Ministerio de Relaciones Exteriores hace uso de la oportunidad para resaltar que, los

procedimientos descritos en el contenido de esta Circular, tienen una aplicacion restringida

y su alcance se encuentra limitado a la salida de los vuelos humanitarios autorizados
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previamente por la Direccién General del Protocolo, en los términos y condiciones de la
presente Nota Verbal, en el marco de sus competencias, y de los decretos emanados de la
Presidencia de la Republica con motivo de la Declaracion del Estado de Emergencia y demas
legislacion y regulaciones complementarias sobre estos aspectos en todo el territorio
nacional.

El Ministerio de Relaciones Exteriores — Direccion General del Protocolo — hace uso de la
ocasién para renovar a la Honorables Misiones Diplomaticas en Colombia las seguridades de su
mas alta y distinguida consideracion.

Bogota, D.C., 21 de mayo de 2020

Firmado Digitalmente por: 2020/05/21
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