REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Liber‘rudy Orden

S-GP1-19-000577

El Ministerio de Relaciches Exteriores — Direccién General del Protocolo -
saluda muy atentamente a las Honorables Misiones Diplomaticas y Oficinas
Consulares acreditados ante el Gobierno de Colombia, en ia oportunidad de
remitiies para su conocimiento el oficio No. 100298221-002210 de! 3 de
diciembre de 2018, medianie el cual el Subdirector de Gestion Normativa y
Doctrina de la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN-, se
pronuncia sobre la aplicacién a las embajadas de la Resolucion 51 de 2018,
referente al procedimiento para cumplir con las obligaciones sustanciales y
formales en materia del impuesio sobre las ventas -IVA- por parte de los
prestadores de servicic desde el exterior. ‘

El Minsierio de Relacionas Exteriores -Direccion del Protocolo-, se vale
de esta oportunidad para reiterar a las Honorables Misiones Diplomaticas
‘acreditados ante e Gobierno de Colombia, las seguridades de su mas aita
consideracion.

_ ’éf ~
Bogota, D.C., 14 de Enero de 2019

A lzs Honorables

Misiones Diplomaticas y Oficinas Consulares acreditados ante el Gobierno
de Colombia

Ciudad.
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Doctor

JORGE MAURICIO CASTRO VARGAS
Coordinador Grupo Interno de Trabajo de Privilegios e Inmunidades
Cancilleria de Colombia

Calle 10 No. 5-51. Palacio de San Carlos.

Bogota D.C.

Ref: Radicado 100075774 del 08/11/2018

Tema Impuesto a las ventas
Descriptores Servicios Prestados Desde el Exterior
Fuentes formales Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas.

Estatuto Tributario. Art. 420 y 437.

Cordial saludo:

De conformidad con el articulo 20 del Decreto 4048 de 2008, modificado por el articule 10 del
Decreto 1321 de 2011, es funcion de esta Subdireccion absolver las consultas escritas que se

. formulen sobre interpretacidon y aplicacién de las normas tributarias naciocnales, en materia
aduanera o de comercio exterior, en lo de competencia de la UAE-DIAN.

En atencion al escrito en referencia remitid a esta entidad por la Cancilleria de Colombia el dia
08 de noviembre de la presente anualidad, dentro del cual la embajada de su Majestad
Britanica cuestiona sobre la aplicacion de la Resolucién No. 51 de 2018, por la que se
establece el procedimiento para clmplir con las obligaciones sustanciales y formales en

materia del Impuesto sobre las Ventas - IVA por parte de los prestadores de servicios desde el
exterior, preguntando especificamente:

‘La embajada en este caso solicita al Honorable Ministerio, se confirme si las EMBAJADAS estin
obligadas a cumplir con este requenimiento, si fuera asi cuales serian las instrucciones a seguir”.

Previo a dar respuesta a sus inquietudes, se advierte que, de acuerdo a las competencias
funcionales de este despacho, los pronunciamientos emitidos en respuesta a las peticiones

allegadas se resuelven con base en criterios legales de interpretacion de normas juridicas,
consagrados en el codigo civil.

Respuestas que son una adecuacién en abstracto de las normas vigentes a situaciones
concretas, pero que a su vez no tienen como fin solucionar problematicas individuales o prestar
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asesoria especifica para atender casos particulares que son tramitados ante otras entidades o
dependencias.

Para comenzar, se contextualiza normativamente su consuilta, exponiendo lo consagrado en el
articulo 420 del ET., el cual expresa que el impuesto a las ventas en Colombia se aplica sobre:

"
(-]
a) La venta de bienes corporales muebles e inmuebles, con excepcion de los expresamente excluidos;
b) La venta o cesiones de derechos sobre activos infangibles, tinicamente asociados con la propiedad
industrial;

¢) La prestacién de servicios en el territorio nacional, o desde el exterior, con excepcion de los

expresamente excluidos;

d) La importacién de bienes corporales que no hayan sido excluidos expresamente (...) (Negritas y
subrayas fuera de texto).

Teniendo claro lo anterior, se destaca que de conformidad con el paragrafo 2 del articulo 437
del ET., fa Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales ostenta la facultad de establecer
mediante resolucion el procedimiento mediante el cual los prestadores de servicios desde el
exterior han de cumplir con sus obligaciones, entre ellas la de declarar y pagar el IVA en su
calidad de responsables, cuando los servicios prestados se encuentren gravados, obligacion
exigible a partir del 10 de julio de 2018, salvo en aquellos casos previstos en el numeral 3 del
articulo 437-2 de este estatuto.

En desarrollo de mencionada facultad la UAE- DIAN profirié la Resolucién No. 51 de 2018, por
la cual se establece el procedimiento para cumplir con las obligaciones sustanciales y formales

en materia del Impuesto sobre las Ventas - VA por parte de los prestadores de servicios desde
el exterior.

Citada resolucion crea el procedimiento simplificado del impuesto sobre las ventas -IVA para
prestadores de servicios desde el exterior, expresando en el articulo 2 los sujetos obligados a
implementarlo, asi:

“(...) Unicamente estarin stifetos a este procedimiento los responsables sin residencia o si
domicilio en Colombia que presten servicios desde el exterior gravados con el impuesto sobre las
ventas - IVA en Colombia, a sujetos que no estén en la obligacién de practicarles la refencién
prevista en el numeral 3 del articulo 437-2 del Estatuto Tributario” (Negritas fuera de texto).

En este punto se explica que un servicio se entiende prestado desde el exterior cuando de
conformidad con el paragrafo tercero del articulo 420 del ET:

“(...) PARAGRAFO 3. Para efectos del impuesto sobre las venias, los servicios prestados y los
intangibles adquiridos o licenciados desde el exferior se entenderdn prestados, licenciados o atiquiridos
en el territorio nacional y causarén el respectivo impuesto cuando el usuario directo o destinatario de los
mismos fenga su residencia fiscal,_domicilio, establecimiento permanente. o la sede de sy actividad
econdmica en el territorio nacional”. (Subrayas fuera de texto).

Ahora bien, se hace necesario a efectos de determinar el ambito de competencia subjetiva de

la citada resolucién, remitirse al numeral 3 del articulo 437-2 del Estatuto Tributario que
estipula: .

‘ARTICULO 437-2. AGENTES DE RETENCION EN EL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS. Actuarén
como agentes retenedores del impuesto sobre las ventas en la adquisicion de bienes y servicios
gravados: {...) 3. Las personas del régimen comin, que contraten con personas o entidades sin
residencia o domicilio en el pais la prestacién de servicios gravados en el territorio nacional, con
relacion a los mismos (...) {Negritas fuera de texto).
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' En consecuencia, se deduce que el procedimiento simplificado del impuesto sobre las ventas
para prestadores de servicios desde el exterior establecido en la Resolucion No. 51 de 2018,
es aplicable a todos los prestadores de servicios desde el exterior a quienes no se les efectlia
la retencion en la fuente a titulo de este tributo.

Para el caso concreto, estando las misiones diplomaticas cobijadas por una serie de
prerrogativas e inmunidades previstas en la “Convencién de Viena sobre Relaciones

Diplomaticas” de 18 de abril de 1961, aprobada en Colombia por la Ley 62 de 29 de noviembre
de 1972, sin salvedad alguna.

Sobre el asunto, se trae a colacion pronunciamiento de la Corte Suprema de Justicia -Sala de
casacion laboral, radicacion No. 37.637, magistrado ponente: Luis Gabriel Miranda, acta
No.009 del 21 de marzo de 2012- dentro del que se ha enfatizado en gue las inmunidades

jurisdiccionales “no son concedidas a los agentes diplomdticos “intuitu personae”, sino en razon de la necesidad
congertada de los pueblos de garantizar el desemperio eficaz en sus funciones como representantes de los Estados
guie son y como Jefes de las respectivas misiones diplomaticas”.

De ese modo, precisa la Corte que estas misiones:

(...} no son ni mas ni menos que representantes del Estado acreditarite ante ef Estado receptor a través

de drganos nacionales reconocidos en la dicha convencion como ‘misiones diplomaticas', y asi

inmunidades y privilegios se conceden reciprocamente entre los Estados con los propositos de garantizar
la igualdad soberana entre fos mismos, el mantenimiento de la paz y de Ia seguridad intermacionales, y fa

amistad entre las naciones, en observacion del vigjo aforismo “par in parem non habet imperium” (entre

pares no hay actos de imperio).

Luego, entonces, como lo dijera la Corte en el auto de 8 de agosto de 1996, por fas dichas razones el

mentado tratado excluyd de la jurisdiccion del pais receptor todos los actos o hechos del agente
diplomatico que ejecule por razén de sus funciones, las cuales se enmarcan denfro de las descrifas

principalmente en el articulo il del mismo, pero no las que derivan de una actividad profesional o

comercial en provecho propio (articulo XLIl). Y también admitié, con cardcter general, la sujecion de éstos

al sistema juridico intemo del Estado ante el cual estén acreditados (articulo XLi).

Lo precitado ha permitido que la jurisprudencia afirme que:

{...}la regla general en esfos casos es la de que si bien en principic los agentes diploméaticos estén
sometidos al ardenamiento juridico intemo del pais receptor, por su calidad y en razén de sus funciones,
los actos y hechos que ejecuten —en nombre y representacion de sus Estados— estan amparados por
una ficcion de ‘extratemitorialidad’ contra ef proceder lfcito de érganos estatales del pais recepfor, como lo
es el efercicio de la jurisdiccion (vis justa sive judicialis), privilegio que ha sido dado en Namarse
inmunidad jurisdiccional” . (Corte Suprema de Justicia-Sala de casacién |laboral, radicacion No. 37.637,
magistrado ponente: Luis Gabriel Miranda, acta No.009 del 21 de marzo de 2012).

Por lo tanto, resulta claro que: “as misiones diplomaticas de los paises extranjeros no son nada disfinto del -
Estado exiranjero o acreditante, y los agentes diplomaficas sus represernitantes, cuyas funciones tienen que
cumplirse, precisa y necesariamente, en ferreno extranjero, la méas de las veces con personal nacional def pais
receplor, por lo cual, para su cabal ejercicio, debe el pais receptor garantizar no sélo su inviolabilidad {proteccion
especial conltra ataques ilicitos —vis injusta—), sino también la referida inmunidad Jurisdiccional (ficcion de
extrateritorialidad protectora contra procederes licitos —vista justa sive judicialis)”. {Ibidem supra).

En este mismo sentido, de existir el caso en el que las misiones diplomaticas presten servicios
gravados en territorio nacional, que se ejecuten en razén de sus funciones, estos se
entenderan prestados desde el exterior, si ellas actian amparadas por la ficcion de
'extraterritorialidad’.

Por lo tanto, en respuesta a su pregunta se informa que en efecto sélo en el caso en que las
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embajadas presten directamente servicios -gravados con IVA en Colombia-, sin que intermedie
una persona con domicilio o residencia en el pais para ello, a_sujetos gue no estén en la

obligacion de practicar |la retencién prevista en el numeral 3 del articulo 437-2 del Estatuto
Tributario, deberan adoptar el procedimiento simplificado del impuesto sobre las ventas para
prestadores de servicios desde el exterior, el cual estd debidamente expresado en la
Resolucién No. 51 de 2018 -la cual se anexa para mayor conocimiento-.

Ahora, se advierte que al aplicarse la citada resolucion a los prestadores de servicios desde el
exterior a quienes no se les efectia la retencién en la fuente a titulo de este tributo, debe
tenerse en cuenta ia calidad del sujeto que contrata los servicios en territorio nacional.

De esta manera si quien contrata la prestaciéon de servicios desde el exterior es una persona
del régimen comun de conformidad con el numeral 3 del articulo 437-2 ostenta la calidad de
agente de retencién en el impuesto sobre las ventas, por lo cual esta en la abligacién de
efectuar la retencién equivalente al ciento por ciento (100%) del valor del impuesto en cada

operacion particular. Lo que implica que el prestador no debe acoger el procedimiento
simplificade consagrado en la Resolucién No. 51 de 2018.

En los anteriores términos se resuelve su consulta y cordialmente le informamos que tanto la
normatividad en materia tributaria, aduanera y cambiaria, como los conceptos emitidos por la
Direccién de Gestion Juridica en estas materias pueden consultarse directamente en nuestra
base de datos juridica ingresando a la pagina electrénica de la DIAN: http://www.dian.gov.co

siguiendo los iconos “Normatividad” — “Técnica” y seleccionando los vinculos “Dactrina” y
“‘Direccion de Gestion Juridica®.

Atentamente,

e Celll

LORENZO CASTILLO BARVO

Subdirector de Gestién Normativa y Doctrina (E)
Direccion de Gestion Juridica

UAE-Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

Cra. 8 No. 6¢-38. Piso 4. Edificio San Agustin.
Bogota D.C.

Proyectd: Judy M. Céspedes Q.
Se adjunta: Resolucion 000051 de 2018 en cinco (5) folios.
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e ST

RESOLUCIONNOMERO C00005.1
( 1s90oCcTa8 )
Por la cual se establece ol procedimiento para cumpiir'i:oh tas obli

formales en materia del impuesto sobre las ventas -IVA:-por part
servicios desde el exterior '

gaciones sustanciales y -
e de los prestadores de

Ei. DIRECTOR GENERAIL DE IMPUESTOS Y ADUANASNACIQNALES

- En uso de sus facultades iegales, en especial las q'ue le confieren el numeral 12 del
articulo 6 del Decreto 4048 de 2008, medificado por el decreto 1321 de 2011, &f paragrafo
segundo del articulo 437, y el articulo 579-2 del Estatuto Tributario y

'CONSIDERANDO

impuesto sobre las ventas -IVA la prestacién de servicios en el territorio naciona! o desde
el exterior, con excepcién de los expresamente excluidos. '

Que el paragrafo 3 del articulo 420 del Estatuto Tributario sefiala que los servicios prestados
y los intangibles adquiridos o licenciados desde el exterior se entenderan prestados,
licenciados o adquiridos en el territorio nacional y causaran el respectivo impuesto cuando

el usuario directo o destinatario de Ios mismos tenga su residencia fiscal, domicilio, .
establecimiento permanente, o la sede de su actividad economica en el territorio nacional.

Que, con fundamento en el paragrafo 2 del articulo 437 del Estatuto Tributario, “fffa {
Direccion de Impuestos y- Aduanas Nacionales establecerd medianfe rosolucié el
procedimiento mediante el cual los prestadores de servicios desde o/ exterior cumpliran con

sus obligaciones entre elfas las de declarar ¥ pagar, en su calidad de responsables cuando
los servicios se encuentren gravados™.

Que el propésito de la implementacion de este procedimiento es dtorgar un mecanismo
simple y eficaz para aguellos prestadores de sarvicios. sin domicilio en Colombia que, por _'
aplicacion del principio de destino y por adquirir la calidad de responsables del impuesto

sobre fas ventas -IVA, deben cumplir con determinadas obiigacignes, entre elias declarary .
pagar el impuesto. ; - o o ) o

Que el articulo 579-2 del Estatuto Tributario faculta al Director de Impuestos y Aduanas -
Nacionales para sefialar, mediants resolucion, los contribuyentes, responsables o agentes

retenedores obligados a cumplir con la presentacién y pago de las declaracjonies a través
de medios electronicos. ) :

Que, para cumplir con el deber formal de declarar, los prestadores de servicios degde el -
extericr requieren cumplir con la inscripcion en el Registro Unico Tributario —RUT, en los .
términos del numeral 3 del articulo 1.6.1.2.1. del Decreto 1625 de 2018, Unico
Reglamentario en Materia Tributaria, y obtener el insfrumgnto de firma electrénica IFE de
que trata el articulo 1.6.1.3.1. del Decreto 1625 de 2016’ Unico Reglamentario en Materia
Tributaria, en concordancia con la Resolucion 000070 de noviembre 3 de 2016 expedida
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ARTICULD 1. Procedimionts sim

- procedimiento simplificado del impuesto so

" ARTiCULO 2. Sujetos obligados al probedimienﬁiﬁp

. Sljeios a esie _proc:edimie_ntoE los fesponsables sin residen
.. que presten servicios desde elextérior, gravados con i im

RESOLUCION NUMERD

'Por la ¢ual se establece el procedimiento para cumplir con las obligaciones sustanciales y
formales en matéria.de impuesto sobre las ventas -IVA por parte de los prestadores de
servicios desde ef exterior

por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestas y Aduanas Nacionales -DIAN,
o con fa norma gue lo modifique o sustituya.

- Que, para cumplir con la obiigacion de pago del impuesto, se habilitara un meg:a_mismo de
~recaudo . internacional,, para- que los responsables no residentes o no domiciliados en
" Colombia puedan pagar el impuesto recaudado por los servicios prestados desde el exterior

a usuarios directos o destinatarios de los mismos que tengan su residencia fiscal, domicilio,
establecimiento permanente, o la sede de actividad econdmica en Colombia.

Que para dar claridad a los prestaderes de servicios desde el exterior respecto a la hora en
que se entiende presentada la declaracién y pagado el impuesto sobre ias ventas -JVA en
Colombia, se hace necesario adoptar como huso horario |a hora legal colombiana fijada en
el Decreto 2707 de septiembre 16 de 1582 o la norma que lo modifigue o sustituya.

Que ¢ paré;:gjrafo 2 del aftic,ulo_ 437 del .Estatuto Tributario, faculia a la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, para que establezca el procedimiento mediante el
cual los prestados de servicios dal exterior cumpliran con las obligaciones, entre ellas la de

- declarar y pagar. Con fundamento en lo anterior, se establece |z periodicidad segun la cual

los prestadores de servicios desde el exterior, deben cumplir con la obligacién da decl_arar.

Que én cumplimiento de fa formalidad prevista en ! numerai 8 del articulo 8 de! Cédigo de
_Procedimiento Administrativo y de o Contencioso Administrativo, el proyecto de Resolucién

y Aduanas Nacionales -DIAN.

.. -fue publicado en la pagina web de |z Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos

. En mérito de I expuesto,

RESUELVE

capiTuLOl

PROCEDIMIENTC SIMPLIFICADO DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS -IVA PARA
PRESTADORES DE SERVICIOS DESDE EL EXTERIOR

plificado del impuesto sobre jas ventas -IVA para
prestadores de servicios desde ef exterior. La Unidad Administrativa Especial Direccion

de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, a través de la presente resolucion establece el
bre las ventas -IVA mediante el cual los
umplirdn con sus obligaciones tributarias en
llas, inscribirse en el Registro Unico Tributario
eclarar y pagar el impuesto correspondiente;
n el Paragrafo 2 del articulo 437 del Estatuio

" LY i - -\
¢ Goresnen 7 HEdan
iificado del impuesto sobre jas

Prestadores de servicios desde. el exterior o
calidad de responsables del impuesto, sntre 2
-RUT, facturar por Ios servicios prestados, d

lo anterior de conformidad con [0 previsto e
Tributario.

ventas -IVA para prestadores de s_guaicio-s\/desde ef exterior. Unicamente estaran

cia o sin domicilio en Colombia
puesto sobre ias ventas -IVA en

)
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- (www.dian.gov.co) o a través de los mecanismos electrnicos que para estos efectos la

que se deberé relacionar la siguiente informacion:

Por la cual se establece o procedimiento para cumplir con las obligaciones sustanciales y
formales en materia de impuesto sobre las ventas -IVA por parte de los prestadores de
servicios desde e exterior

Colombia, a sujetos que no estén en ia obligacién de

practicartes la retencién prevista en el
numeral 3 del articulo 437-2 del Estatuto Tributario. - ' C

CAPITULO Il

INSCRIPCION, ACTUALIZACION Y CANCELAGION DEL REGISTRO UNICO
TRIBUTARIO -RUT DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DESDE EL EXTERIOR

ARTICULO 3. Obligacién de Inscribirse en el Registro Unico Tributario -RUT. Para el
cumplimiento de sus obligaciones como responsables del impuesto sobre las ventas -[VA,
los sujetos de que trata el articulo 2 de Ia presente resolucion, de conformidad con el
numeral 3 del articulo 1.6.1.2.1. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria, deberan inscribirse en el Registro Unico Tricutario —RUT.

Estos sujetos podrén adelantar su inscripcién a tréVéé' del servicio dé recepcién de
peticiones, quejas, sugerencias y reclamos “PQSR y Denuincias™ de [a péginla web de la
Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN

entidad implements.

ARTICULO 4. Contenido de Ia solicitud inicial
en el Registro Unico Tributario -RUT. Para efectos de iniciar el tramite de inscripcién en
el Registro Unico Tributario -RUT, ios sujetos de que trata el articulo 2 de la presente
resoiucion, padran hacer la solicitud a través del servicio de recepcion de peticiones, quejas,
sugerencias y reclamos "PQSR y Denuncias” de ia pagina web de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN (www.dian. jov.co), en la

para adelantar el trémité de inscripcion

Personas naturales no residentes en Colombia

1. Manifestacién de ja voluntad del obligado o apoderado de inscribirse en el Registro
Unico Tributario -RUT para cumplir con el procedimiento simplificado del impuesto
sobre las ventas -IVA para prestadores de servicios desde el exterior,

. Manifestacion de la voluntad del ahligado o apoderado de obtener el instrumenta de
firma electrénica -IFE, . e ; - . ,

2
3. Nombre completo de la persona natural.

4. Documento de jdentificacion. _

3. Servicio que se presta desde exterior.

6. Pais desde donde se presta el servicio.

7. Damicilio del prestador del servicio. '

8. Pagina(s) Web desde donde se préstan los servicios.
9. Correo electronico. ‘
10.Namero telefénico de contacto.

Entidades o sociedades extranjeras sin domicilio en Colombia '

1. Manifestacion de la voluntad del representante legal o apoderado de inscribirse en el | -
Registro Unico Tributario -RUT para.cumplir con’ el ‘procedimiente simplificado del
impuesto scbre las ventas -IVA para prestadares de servicios desde el exterior,

P,
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Por la cual se establece el procedimienio para cumplir con las obligaciones sustanciales y
formales en materia de impueste sobre las ventas -IVA por parte de los prestadores de
servicios desde el exterior ‘

2. Manifestacion de la voluntad de! representante legal o apoderado de la entidad o
sociedad extranjera de obtener el instrumento de firma electrénica —IFE y de inscribirse
en el Registro Unico Tributario ~RUT para estos efectos. :

3. Nembre completo del representante legal y razon social de quien representa.

4. Docuimento de identificacion del representante legal.

5. Servicio que se presia desde exterior..

6. Pals desde donde se presta &l servicio.

7. Pagina(s) Web desde donde.se prestan los servicios.

8. Domicifia-del prestador del servicio

9. Correo electrénica

10. Numero telefdnico de contacto.

. ARTICULO B. Documentcs sopoirte para la formalizacién de la Inscripcidn en ef

Registro L}'_nic_o T ﬁbutarid_-'RU.T._Para efectos de formalizar la inscripcién en el Registro
Unico Tributario -RUT, los sujetos.de que traia el articulo 2 de la presente resolucion,
deberan adjuntar los documentos previstos en el literal k) del articulo 1.6.1.2.11. del Decreto

1625 de 2016, Unico Regiamentaric en Materia Tributaria.

_ ARTICULO 6. Procedimiento de actualizacién del Registro Unice Tributario -RUT. Es
el procedimiento que permite efectuar modificaciones o adiciones a la informacion
. .contenida en el Registro Unico Tributario -RUT, de conformidad con e articulo 1.6.1.2.14,
+ del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, acreditanda los

mismos documentos exigidos para la inscripcian. Los sujetos de que irata el articulo 2 de
esta resolucion podran actualizar la informacién que conste en el Registro Unico Tributario
-RUT a través del servicio de recepcién de peticiones, gquejas, sugerencias y reclamos

. '"PQSR y Denuncias” de la pagina web de Unidad Administrativa Especial Direccion de
. Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN (www.dian.gov.co) o a través de los mecanismos
,_‘ellectrénicq§ que para el efecto [a DIAN implemente.

."'f::‘s responsabilidad de los obligados, actuaiizar la informacién contenida en el Registro

Unico Tributario -RUT, a mas tardar dentro de! mes siguiente al hecha gue genera la

" actualizacién, conforme a lo previsto en el articulo 658-3 del Estatuto Tributario,

ARTICULQ 7. Procedimiento de cancelacién del Registro Unico. Tributario -RUT. Los
sujetos de que trata el articulo 2 de esta resolucion, podran cancelar el Registro Unico
Tributario -RUT, de conformidad con lo previsto en los literales 0 K) y ) dei articulo
1.6.1.21 8. del Decreto 1625 de 2018, Unico Reglamentario en Materia Tributaria.

ARTICULO 8. Documentos _soporte para la formalizacion de la cancelacion en el
Registro Unico Tributario -RUT. Para efectos de cancelar el Registro Unico Tributario -
RUT, los sujetos de que trata el articulo 2 de la presente resclucion, adjuntaran los
documentos establecidos en el numeral 10 del articulo 1.6.1.2.19. del Decreto 1625 de
20186, Unico Reglamentario en Materia Tributaria. ‘ '

ARTICULC 8. Tramite y formalizacién de ia soiicitud de inscripcién, actualizacion o
ca_nce!a_vcién. La solicitud de inscripcién, actualizacién o cancelacién en el Registro Unico
Tributario -RUT presentada ante la Unidad Administeativa Especial Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales-DIAN, se resclvera con base en el contenido de la informacion

present_ada y/o de los documentos enviados por los sujstos de que trata el articulo 2 de esta
resolucion.

- La Unidad Administrativa Espépial Direccion de mpuestes y Aduanas Nacionéles-DiAN,
- comunicard de la formalizacién de [a inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT

enviar]dp los rg‘s_pec*tivos certificados y el instrumenio de firma electrénica al correc
elsctrénico suministrado por el solicitante,




i'\;ESOLUCIéN NUMERO 0 00 051 de 118 0CT 2018 Hoja No. 5

Por la cual se establece el procedimiento para cump!

formales en materia de impuesto sobre las ventas
servicios desde el exterior

ir con las obligaciones sustanciales y
-IVA por parte de los prestadores de

ARTICULO 10. Responsabilidad en ef Registro.Unico Tributario

que trata el articulo 2 de la presente resolucion, tendran como
Registro Unico Tributaric —RUT, el siguiente cédigo:

-RUT. ‘Los sujstos de’
responsabilidad en el

46 — IVA prestaddres de servicios desde &l exterior” -

CAPITULO 111
FIRMA ELECTRONICA

ARTICULO 11. Solficitud de emisién de firma
firma electrénica -IFE se debera realizar en e

scripcién en el Registro Unico Tributario -RU
resolucion,

electrénica. La solicitud de instrumento de
| contenido de Ia solicitud para obiener |a |
T a que hace referencia el articulo 4 de esta

El instrumento de firma electrénica se le asignara a la persona natural que‘se inscriba en el
Registro Unico Tributario -RUT a nombre propio o a guien actie como representante legal
de la entidad o sociedad extranjera en ol proceso de inscripcién en el Registro Unico
Tributaric -RUT, quien tendr4 la calidad de suscriptor, en los términos de la-Resolucion
000070 de noviembre 3 de 2016 0 en la norma la que la modifique o sustituya: de la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN. - '

La Unidad Administrativa Especial Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN
remitira a través del sistema de peticiones, quejas, sugerencias y reclamos “PQSR ¥
Denuncias” de la pagina web de la DIAN o a la direccién de correo electrénico informado |
por el sujeto, el instrumento de firma electrénica -IFE correspondiente para su posterior uso.

E! usuaric aceptara mediante acuerdo las responsabilidades frente a la firma electrénica ¥
la entidad pondréa a disposicién el servicio informatico electrénico soporte de esta funcién’

ARTICULO 12. Remisién normativa. Los aspectos no regulados en la presente resolucion

relacionados con g emisién, renovacion y revocacion del instrumento de firma electrénica
-IFE emitido por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN deberan seguir el procedimiento previsto en 14" Resolucion 000070 de

noviembre 3 de 20186, o en fa norma la que la medifique o sustituya.

CAPITULO IV -

PRESENTACION DE LA DECLARACION DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS VA |
Y PAGO DE LA MISMA POR PARTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DESDE
| o EL EXTERIOR - . : o

ARTICULO 13. Procedimiento previo a la presentacion de la declaracion. |.os sujetos

de que trata ol articulo 2 de Ia presente resolucién, deberén cumplir previamente a la
presentacion de la declaracion las siguientes obligaciones:

) Inscribirse en el Registro Unico. Tributario -RUT y.‘obtener un Numero de

ldentificacién Tributaria -NIT en Colombia, para el cumplimiento de sus obligacicnes
- formales. : ‘
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. 8i el monto del impuesto sobre las ventas

Lo anterior, sin perjuicio del deber de Tiquidar |
- referencia el artfculo 644 del Estatuto Tributario.

'P_or la cué'i,'s'e_‘establece el procedimiento para cumplir con las obligaciones sustanciales y

formales en materia de impuesto sobre las ventas -IVA por paite de los prestadores de
servicios desde el exterior

1) Solicitar y-obtener la emisicn dei instrumento de firma electrénica -IFE, para el
.cumplimiento de las obligaciones formales.

ARTICULQ 14. Periodicidad. Los periddos objeto de declaracion y pago de los sujetos
responsables de que trata esta resolucién seran bimestrales y se cumplirdn de acuerdo a
los plazos que para el efecto reglamente y determine el Gobierno Nacional,

Parégrafo; Los sujetos de que irata el articulo 2 de esta resolucidn, no estaran obligados

“& presentar la declaracién del impussto, sobre las ventas -IVA en los periodos en los cuales

no hayan efectuado operaciones sometidas al impuesto.

ARTICULOQ 15, Formulario para la presentacién de la declaracién del impuesto sobre

- las ventas -IVA de prestadores.de servicios desde el exterior, La Unidad Administrativa

Especial Direccidon. de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, prescribira para ia

. Ppresentacitn de la “Declaracion del impuesto sobre las ventas -IVA de prestadores de

servicios desde el exterior” un formulario en versién espafiol e inglés,

.. El antericr formulario sera de uso exclusivo para los. prestadores de servicios desde el
. exterior responsables del impuesto sobre las ventas VA,

. ARTICULG 16. Presentacion de Ia declaracién del impuesto sobre Ias ventas -IVA de
- presiadores de seivicios desde ef exterior. La declaracion a que hace referencia el

artieuio anterior de esta resolucién, debera ser presentada y firmada por el sujeto no
residente para el caso de una persona natural o por el representante legai o apoderadc de

-, la entidad no domiciliada en Colombia, -a quienes se les emitié el instrumento de firma

eleclrénjca.

:ARTECUI;QZS 17. Devoiuciones por servicios anulados, rescindidos o resueitos. En los

casos de devolucion por anulacion, rescision o resolucién de servicios prestados desde el
exteriar, que estuviercn. gravados con el impuesto sobre las ventas -IVA en Cotombia, el

. responsable podra descontar el .impuesto- sobre las ventas -IVA que hubiere devuelto

previamente a favor del consumidor o usuario del servicio, del monto del impuesto por
deciarar y pagar correspondiente al periodo en el cuaj aquellas situaciones hayan tenido

_ocurrencia. S

-IVA por la anulacion, rescisién o resolucién en
la prestacion de servicios gravados en Colombia, fuere mayor al impuesto generado en el
periodc gravable objeto de declaracion, e} responsable podra afectar el impueste generadc
en {a declaracidn de los (3) tres periodos gravabies siguientes.

En el caso de anulaciones, rescisiones o resoluciones parciales, el descuenio se calculara

- considerando la. propercion del valor de Ia operacion que resulte pertinente.

" ARTICULG 18. Correccién de

la declaracion del impuesto sobre las ventas -IVA. Sila

decla'racién a presentar corresponde & una declaracién de correccién de una declaracion

- debera relacionar ¢! niimero de formulario de la declaracion

que se pretende corregr, lo
| Estatuto Tributario.

a sancién por correccion a que hace
Si producte de la correccion de la declaracion del impuesio sobre las ventas -IVA, en los

terminos det articulo 589 del Estatuto Tributario, el responsable determina un menor saldo
& pagar respecto a la declaracién_ previa objeta de corre

ccion, el valor pagado en exceso |

—~—
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Por |a cual se establece el procedimiento para cum
formales en materia de 'mpuesto sobre las ventas
servicios desde el exterior

plir con las obtigaciones sustanciales y
-IVA por parte de los prestadores de

podra ser solicitado en devolucion ante la Administracion siguiendo e procediﬁ]iento
previsto en el articuio 850 Estatuto Tributario. e E

ARTICULO 19, Huso horario. E| huso horario que se tendra en cuenta-para determinar la
fecha de presentacién Y pago de la declaracién por parte de los sujetos responsables de
que trata el articulo 2 de esta resolucion, sera la hora legal colombiana, Ia cual corresponde
at Tiempo Universal Coordinado -UTC disminuido en 5 horas (UTC-5). :

ARTICULO 20. Adecuado funcionamiento de los medios requeridos para declarar, | os
sujetos de que trata el articulo 2 de esta resolucion, deberan - praver con suficiente
antelacién al vencimiento de] plazo para presentar y pagar I3 declaracion del impuesto

sobre las ventas -IVA, el adecuado funcionamiento de los medios requeridos para asegurar
el cumplimiento de sus obligaciones. - :

En ningdn caso se podra justificar ia no presentacién oportuna de ias declaraciones basado
en las siguienies razones:

Los dafios en los sistemas, conexiones y/o equipos informaticos del responsable.

Los dafios en el instrumento de firma electrénica -IFE. _

El olvide de contrasefias o de las respuestas a las preguntas de autenticacian

previstas para recuperarias, por quienes deben cumplir el deber formal de declarar.

4. El no agotar los procedimientos previos a la presentacién de la declaracion, tales
como el tramite de Inscripcién en el Registro Unico Tributaric Y el trémite de ernisidn

o renovacion del instrumento de firma electrénica -IFE. © - R '

W N -

ARTICULO 21. Tasa de cambio representativa del mercado -TRM aplicable para la
declaracién del impuesto sobre jas ventas -[VA. Cuando el prestador de servicios desde
el exterior respensable del impuesto sobre las ventas -IVA, facture el servicic en una
moneda diferente al peso colombiane, al finalizar cada bimestre consolidara e! ingreso
generado por la operacién, asi como el respectivc impuesto sobre las ventas -IVA en
délares de los Estados Unides, convertido a pesos colombiancs a la tasa de cambio
representativa del mercado -TRM vigente al dia ds presentacion de la declaracion.

Este mismo procedimiento podra ser aplicado por el prestador de servicios desde el
exterior, responsable del impuesto sobre las ventas -IVA, cuando facture | servicic en
pesos colombianos: al finalizar cada bimestre, consolidara el ingreso generade por la
operacidn, asi como el respectivo impuesto sobre las ventas -IVA y convertirlo en ddlares

de los Estados Unidos, a la tasa de cambio representativa del mercado -TRM vigente al dia
de la presentacién de la declaracion. '

La tagsa de cambio representativa del mercado -TRM sera Ia cerificada por la
Superintendencia Financiera de Colombia, de acuerda con Ia dispuesto en el articulo 40.de
la Resolucién Externa 01 de 2018 de la Junta Directiva. del Banco de la Republica o las
normas gue la medifiquen, adicionen o sustituyan.

Los aspectos no regulados en el presente articulo se regiran por lo dispuesto en el'articu]o
1.1.3. del Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria, o en las normas
gue hagan sus veces. ‘

Paragrafo. Cuando se corrija la declaracién dsl impueste sobre las ventas -IVA de
prestadores de servicios desde el extericr, se utilizara la misma tasa de cambio
representativa del mercado -TRM vigente al dia de presentacion de |z declaracion inicial,
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“ARTICULO 24. Documentos ‘expedidos por

documento

. articulo 632 del Estatuto Tributario.

Por la cual se establece el procedimiento para cumplir con las obligaciones sustanciales y

formales en materia de impuesto sobre las ventas -IVA por parte de los prestadores de
servicivs desde el exterior

ARTICU LO 22. Pago de la declaracién ¥ tasa de cambio representatfya olef mercado -.
TR aplicable ai momento del pago. Una vez presentada ia declaracion, (os sujetos de

.. que trata e articulo 2 de esta resolucién, podran pagar el valor que resplte en la declaracién
-através del mecanismo de page: habilitado, transfiriendo ef valor del impuesto a la cusnta

internacianal del Tesoro Nacional que el Gobierno Nacional indique para estos efectos.

En e momenta del dorrespondiente pagn, el responsable deberd consignar el valor

. adeudado, per concepio de impuesios, sanciones & intereses, an su equivalents en dérares
+-de los Estados Unidos, teniendo como tasa de cambio representativa del mercado -TRM
.. aplicable, la certificada por la- Superintendencia Financiera de Colombia, de acusrdo con o

dispuesta en-el articulo 40 de la: Resolucién Externa 01 de 2018 de la Junta Directiva del

Banco de la Replblica o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan, al dia del
respectivo pago. :

.'F’ara efectos de contabilizar el pégc: por parte de la Direccién de Impuestos y Adu_anas
. Nacionales — DIAN, se tendra en cuenta la fecha en gue se hizo e! page respectivo o

transferencia en el evento en que esta (kima fuere anterior a la fecha de recibir el respectivo
pago. e ,

... Lo anterior sin perjuicio que ef pago se. pueda efectuar en los bances autorizados para

recaudar dentro del territorio nacional en pesos colombianos.

. ARTICULO 23. Plazos para Ia presentacion de fa deciaracién v pago del impuesto

sobre las ventas -IVA de prestadores de servicios desde el exierior. De acuerdo a io
previsto en el arficulo 14 de esta resolucion, los sujetos de que trata el articulo 2 de asta
resolucian, deberan presentar.la declaracién del impuesto sobre las ventas -IVA y pagar de
manera bimestral, utilizando el formulario habilitado por la Unidad Administrativa Especial
Direccién de impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN dentro de los plazos previstos de

conformidad al decreto reglamentario que para el efecto expida el Gobierno Nacional, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 579 del estatuto tributario.

Paragrafo. f-Para el afic gravable 2018 los

periodos susceptibles de declaracién ¥ pago,
serdan |os siguientes periodos bimestrales:

L _julio~agosfo; septiembre-octubre y noviembre-diciembre.

CAPITULO V
OTRAS DISPCSICIONES

fos prestadores de servicios desde ef
e esta resolucion, podran seguir utilizando
gue vienen utilizando para fodas sus
tarios del servicio por cada prestacién de

exterior. Los sujetos de que trata el articulo 2 d
los sistemas y documentos de facturacion
operaciones, a los usuarios directos o destina

- servicios gravados con el impugsto sobre las ventas -IVA en Colombia.

Lo anterior aplicara hasta que el gobierno nacional reglamente el contenido de la factura o

equivalente que deberan utilizar los prestadores de servicios del exterior.

* ARTICULO 25. Conservacicn de fo

G\ € e los decumentos expedidus por los prestadores de
Servicios desde el exterior, Los sujetos a que hace referencia el articulo 2 de osta

resclucion, deberan conservar los dacumentes por el mismo término establecido en el
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Por la cual se establece el procedimiento. para cumplir con ias obligaciones sustanciales y
farmales en materia de impuesto sobre las ventas -iVA por parte de los prestadores de
servicios desde el exterior

- En los siguientes casos el prestador de servicios desde el exterior exigira que el pago se

efectlie con tarjeta de crédito o débito emitidas por una entidad financiera en Colombia, o
desde cuenta bancaria colombiana: :

@) Cuando la direccién de protocolo. internet del dispositivo utifizado por ej cliente o
. ubigue en Colombia; o -. . '

b} Cuando el codigo de moévil del paié (MCC) de la identidad internacional del abonado
del servicio mévil almacenado en la farjeta SIM (mddulo de identidad dei abonado)
utilizada por el cliente lo.ubigue en Colombia:

- Paragrafo transitorio; De conformidad con lo previsto en el inciso tercero de este articulo,
- los prestadores de servicios desde el exterior contaran con .un témmino de seis Imeses para
exigirle = sus usuarios que el pago del servicio prestado, se deba realizar a través de medios

de pago colombianos, asi mismo, se tendré el mismo t&rmino para establecer Jos contreles
. aqui previstos. ‘

ARTICULO 30 Prestadores de Servicios desde el exterior que se acofan al sistema de
refencion en la fuenfe. Los prestadores de servicios electrénicos o digitales desde el
..exterior gue se acojan al sistema de retencién en la fuente a tfitule del impuesto sobre las
ventas -IVA, tendrén la obligacion de declarar y pagar el impuesto sobre las ventas —IVA
causado desde el momento en que empiecen a prestar servicios gravados en Colombia Vi

hasta que ios agentes retenedores comiencen a practicarles la retencién en la fuente a titulo
de IVA. , '

Para efectos de declarar y pagar el impuesto correspondiente, los prestadores de servicios
desde el exterior aplicaran lo dispuesto en Iz presente resclucién.

ARTICULD 31. Vigencia. La presente resolucion lige a partir de |a fecha de su publicacién.

PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., a los "i Q OCT 7018

. ] o . C‘-_‘FE-A .
Proyectd: Omar Felipe Rangel7 Luis Adelmo Plaza
- Asesor Dirgccion General Direceién de Gestian Juridica

Revist: Lorenzo Castilio Barvo }*,c_:;@?
. Subdireccion de Gestioh de Nomnatividad y Doctrina,
Hector Fernando Rueda Torres (Y} -
SBubdireccian de Gestion de Fis;{z&iacién

Aprobd: Luls Carlos Quevedn Cerpz |

Diréctién de Gestion de Fiscalizaci
Lisaniire Manuel Junco Riveira
Direccidn de Gestion de Ingr

Angélica Uribe Gavira 9% &
Direccién de Gestién Organizacidnal
Liliana Andrea Forero Gémez 2o
Direccitn de Gestian Juridica@ '
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r con las obligaciones sustanciales y

formales en materia de impuesto sobre las ventas ~[VA por parte de los ‘prestadores de

El prestador de servicios desde el exterior deberd poner a disposicidn de ia Unidad

Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, [a
informacion cuando esta lo requiera. - S

ARTICULO 26. Impuesto sobre Ias ventas ~-IVA en los precios de venta al piiblico por
parte de los prestadores de servicios desde e/ exterior. Los prestadores de servicios
desde el extericr respensables del impuesto sobre las ventas -IVA,"en ios precios de venta
de servicios gravados, ofrecidos al usuario directo o-destinatario de los rismos cuando
tenga su residencia fiscal, domicili, establecimiento pérmanente, o la sede da su actividad
econdmica en el territorio nacionai, segln lo dispuesto en el paragrafo 3 del articulo 420
del Estatute Tributario, deberan asegurarse que tos mismos tengan conocimiento del valor

del impuesto’sobre fas ventas -IVA al momento de ofrecer el servicio, o al momento de
confirmar la orden del servicio o del pago. ' o ‘

ARTICULO 27. Registro auxiliar y cuenta contro} para los prestadores de servicios
desde ¢! exterior. Los prestadores de servicios desde e} exterior responsables del
impuesto sobre las ventas -IVA, como minimo deberan llevar el registro auxiliar ¥ cuenta
control que establece el articulo 509 del estatuto tributario, S o

ARTICULO 2s. Acreditacion del usuario directo o estinario del-servicio come
régimen comiin del impuesto sobre las ventas -[VA. Los prestadores de sérvicios desde
el exterior responsables del impuesto sobre las ventas -IVA, facturaran el IVA per el servicio
prestado a todos los usuarios directos o destinarios del servicio, - .

Lo establecido en el inciso anterior, no sera aplicable cuando el usuario directo o destinario
del servicio sea responsable del régimen comiin, casoen el cual este usuario o destinatario
deberd acreditarle al prestador de servicios desde exterior, la condicidn de perienecer al

régimen comdn adjuntando el Registro Unico Tributario -RUT, el cual debera contener como
minimo el siguiente dato: ‘

“11- IVA REGIMEN COMUN"

Una vez el usuario directo o destinario del servicio acredite la condicion de perienecer al
régimen comun, debera realizar la retencion en la fuente del impuesto sobre las ventas en
los t&rminos del numerat 3 del articulo 437-2 del estatuto tributario, por el servicio recibido.
En este evento el prestador de! servicio del exterior no ser4 responsable del Impuesto sobre
las ventas -IVA por el servicio prestado a este tipo de usuarios.

ARTICULQ 29. Criterios para determinar el lugar de prestacién de servicios desde ef
exterior. De conformidad con lo dispuesto en el paragrafo 3 del articulo 420 de! estatuto
tributario, se entendera que el servicio es prestado en el territorio nacional cuando el usuario
directo o destinatario de los servicios, tenga su residencia ‘fiscal, su domicilio,
establecimiente permanante, o la sedé de su actividad éconémica en Colémbia,

Para efecto de lo establecido en e inciso anterior y:sin perjuicio de fos criterios para
determinar la residencia fiscal, domicilio, establecimignto permanente, o la sede de la
actividad econémica del usuario directo o destinatario del servicio, los prestadores de
servicios desde el exterior tendran en cuenta para determinar que ei servicio es prestado
en el territario nacional el lugar de emisién de la tarjeta credito o débito, o el lugar donde se |
encuentra la cuenta bancaria utilizada para el pago. :

R
ar '






