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Informe de Gestion vigencia 2014

El sector de Relaciones Exteriores compuesto por
el Ministerio de Relaciones Exteriores, el Fondo Ro-
tatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores y la
Unidad Administrativa de Migracion Colombia; en
alineacion con los lineamientos y prioridades con-
tenidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-
2014, definié en su Planeacion Estratégica tres ob-
jetivos estratégicos:

I Afianzar las Relaciones Geoestratégicas para Im-
pulsar la Integracion y el Desarrollo.

I Impulsar la Politica Migratoria y Fortalecer el Ser-
vicio al Ciudadano.

I Fortalecer Institucionalmente el Sector.

En el desarrollo de estos objetivos se adelantaron
las siguientes gestiones durante la vigencia 2014.
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Afianzar las relaciones geoestratégicas
para impulsar la integracion y el desarrollo

Fortalecimiento de la participacion de Colom-
bia en los foros internacionales

Colombia se ha distinguido por ser un pais compro-
metido con el multilateralismo, espacio al que iden-
tifica como el escenario adecuado para favorecer
acuerdos entre paises en temas de interés global,
regional y subregional.

En el marco de las agencias, fondos y escenarios en
la Organizacion de Naciones Unidas, la Cancilleria
continud su participacion en espacios estratégicos
para el posicionamientos de las prioridades e inte-
reses nacionales. Colombia participd en el Segmen-
to ministerial del Foro Politico de Alto Nivel sobre
Desarrollo Sostenible del Consejo Econdémico y So-
cial de Naciones Unidas (ECOSOCQC).




Asimismo, Colombia buscd participar en distintos
foros internacionales que se constituyen como
grandes herramientas para alcanzar los objetivos
de politica nacional. En el marco del 69° periodo de
la Asamblea General de Naciones Unidas se des-
taco la participacion de la Ministra de Relaciones
Exteriores, Maria Angela Holguin, en la V Reunion
Ministerial del Foro Global contra el Terrorismo
(GCTF, por sus siglas en inglés). La Canciller Hol-
guin, enfatizé en los vinculos que hoy en dia exis-
ten entre el terrorismo y la delincuencia organiza-
da transnacional, haciendo énfasis en el secuestro
y el trafico de drogas, como medios de financiacion
del terrorismo internacional.

Durante el mes de marzo se realizd la 57° Sesion de
la Comision de Estupefacientes y Segmento de Alto
Nivel para evaluar el Plan de Accion de 2009. En este
espacio se revisaron los avances, y dificultades en la
implementacion del Plan de accion global de lucha
contra las drogas vigente desde 2009. Colombia ex-
puso la necesidad de revisar la politica internacional
de drogas, teniendo en cuenta las disimiles realida-
des que viven los paises del mundo.

Posteriormente en el mes de abril en el marco del
55° Periodo de Sesiones de la Comision Interameri-
cana para el Control del Abuso de Drogas, en donde
se realizd una revision de las politicas actuales de
drogas que se aplican en el continente, en cumpli-
miento del mandato que la institucion hemisférica
recibio de parte de los mandatarios del hemisferio
en la Cumbre de las Américas de 2012. Al presentar
el Plan de Trabajo para 2014, el Secretario Ejecutivo
de CICAD enumer¢ las cinco areas programaticas
sobre las que se basara el trabajo de la Comision:
Fortalecimiento Institucional; Reduccion de la De-
manda; Reduccion de la Oferta; Medidas de Control;
y Cooperacion Internacional. Asimismo, reiterd que
“todas las actividades y programas apoyan a la Estra-
tegia Hemisférica sobre Drogas y su Plan de Accion.

Liderazgo de la coordinacion politica de la
estrategia de cooperacion internacional

Durante el 2014 se fortalecieron las relaciones de
cooperacion con socios tradicionales, mediante la sus-
cripcién de importantes instrumentos, a saber: con
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Alemania se suscribio el Acta de las Negociaciones Inter-
gubernamentales (327 millones de euros), con la Unién
Europea se aprobd la Nueva Estrategia de Cooperacion
(67 millones de euros para los préoximos 3 afios), con
Estados Unidos se suscribieron 4 enmiendas por un
total de 12,3 millones de ddlares, con Espafia se firmd
el Acta de la Comision Mixta en la cual se aprobaron 19
proyectos por un total de US$29.2 millones, se aprobo
la Estrategia de Cooperacion Conjunta (2014 -2016)
COSUDE - Programa de Paz y Derechos Humanos de
Suiza, (USD 44 millones para tres afios), y con China se
recibié una donacion de 12 vehiculos, 2 aviones y un
documento técnico para el aprovechamiento del Rio
Magdalena, asimismo se celebrd la IV Comision Mixta
de Ciencia y Tecnologia con China.

Adicionalmente se diversifico la agenda de coopera-
Cidn con nuevos socios. Se realizé una mision de bue-
nas practicas para el sector lacteo y carnico a Nueva
Zelandia y Australia respectivamente, en febrero del
2014. Adicionalmente, Nueva Zelandia aprobd un
proyecto por NZD $ 4 millones con el objeto de forta-
lecer el sector lacteo colombiano. En cuanto a Austra-
lia, en marzo de 2014, se realizaron dos seminarios

en materia de mineria, y se encuentra en negociacion
un MOU en Cooperacion minera. Finalmente con
Emiratos Arabes, se suscribié un Memorando de En-
tendimiento, el cual tiene como objeto desarrollar un
Comité Conjunto de Cooperacion.

Por otra parte, el Gobierno colombiano hizo dona-
ciones para asistencia humanitaria por un total de
USD 1.212.055 para apoyar la atencion de poblacion
afectada por desastre o conflicto en: Filipinas, Boli-
via, Guatemala, San Vicente y las Granadinas, Mali
(a través de la Oficina de Coordinacion de Asuntos
Humanitarios), Palestina (a través de la Agencia de
Naciones Unidas para los Refugiados) Africa Occi-
dental (a través del Fondo Multi-partes de las Nacio-
nes Unidas de Respuesta al Ebola).

Desarrollo de actividades diplomaticas bilatera-
les y multilaterales en areas geograficas prio-
ritarias para los objetivos de politica nacional.

Para alcanzar el objetivo de afianzar los vinculos eco-
nomicos, sociales, culturales y politicos con paises
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vecinos y de otras regiones del mundo, Colombia
impulsa los temas de interés a través de una activa
participacion en distintos organismos multilateralesy
bilaterales en areas geograficas prioritarias para los
objetivos de la politica nacional. Es por esto que el
Gobierno ha hecho especial énfasis en lograr creci-
miento y competitividad, igualdad de oportunidades
y consolidacion de la paz, que conlleven a una mayor
integracion regional e internacional, asi como tam-
bién la diversificacion de las relaciones y de la agenda.

En ese sentido se sostuvieron multiples reuniones
con dirigentesy personalidades en distintos escena-
rios internacionales y regionales.

Mecanismos Regionales

En la Alianza del Pacifico (AP) se avanzd en el de-
sarrollo e implementacion de los compromisos ad-
quiridos en afos anteriores. En ese sentido se llevo
a cabo la VIIl Cumbre de la Alianza del Pacifico. En
el marco de este encuentro, se firmo el Protocolo
Comercial que liberaliza la movilidad de mercancias
entre los cuatro paises; y Costa Rica firmd la hoja de

ruta que le permitird adherirse a este mecanismo
de integracion profunda. Posteriormente en el mes
de junio, en la IX Cumbre Presidencial de la Alianza
del Pacifico, los Ministros de Relaciones Exteriores
firmaron un acuerdo para la promocion de inter-
cambios académicos entre los paises miembros.
Bajo este acuerdo, cada Estado podra expedir 300
visas al afio para los nacionales que deseen aplicar
al Programa.

Por otro lado, en el marco de UNASUR se adelan-
taron gestiones en relacion a la situacion vivida en
Venezuela. En ese sentido en el mes de marzo se
realizd una Reunion Extraordinaria de Ministros de
UNASUR, en la cual se efectud una declaracion en
relacion con Venezuela. Asimismo en el marco de
la Reunion de Cancilleres de UNASUR se desarrollo
una activa agenda para contribuir a poner fin a la
violencia y a generar un clima propicio al dialogo en
Venezuela. Estas gestiones se mantuvieron duran-
te el primer semestre de 2014 aportando espacios
de didlogo para solventar la crisis politica por la que
atravesaba Venezuela. Durante el 2014 se resalta
adicionalmente la contribucion de Colombia al pro-

» Informe de Gestion | Sector de Relaciones Exteriores




ceso de adopcion de una nueva vision estratégica
y al fortalecimiento institucional de la UNASUR, asi
como la designacion del expresidente de Colombia,
Dr. Ernesto Samper Pizano, como nuevo Secretario
General el 22 de agosto de 2014.

En el marco de la Comunidad Andina de Naciones, se
resaltan los avances en el proceso de reingenieria de
la organizacion. La Ministra de Relaciones Exteriores,
Marfa Angela Holguin, participé en Lima en la XXXVII]
reunion del Consejo Andino de Ministros de Relacio-
nes Exteriores; en donde los Ministros aprobaron do-
cumentos relacionados con la nueva estructura or-
ganizacional de la Secretaria General y la relacion de
Comités 'y Grupos Ad Hoc que atenderan los ambitos
de accion prioritarios en el marco de la reingenieria.

Colombia participo en la Il sesion ordinaria de la Co-
mision Ejecutiva del Proyecto Mesoamérica, en don-
de aprobd¢ el plan de trabajo de la nueva Presiden-
cia Conjunta Colombia - México, el cual incluye las
propuestas, entregables y eventos de impacto po-
litico que se desarrollaran en el segundo semestre
de 2014. Colombia trazé como objetivo de su Presi-

dencia Pro Témpore el impulso y fortalecimiento de
este mecanismo de integracion regional a través de
la ejecucion de proyectos en materia de infraestruc-
tura, interconectividad y desarrollo social.

Agenda Bilateral

Durante 2014 se avanz6 en la profundizacion de
las relaciones con nuestros socios tradicionales en
América Latina y el Caribe, Europa y Asia, diversifi-
cando la agenda hacia temas que aporten al desa-
rrollo del pais y de todos los colombianos.

De la misma manera se presentaron grandes avan-
ces en la consolidacion de relaciones bilaterales
Con nuevos socios en el continente africano; con
paises como Argelia, Ghana y Kenia. En el mes de
mayo se recibid la visita de una delegacion de Du-
bai que visitd Colombia con el objetivo de explorar
mercados, oportunidades, asi como presentar las
posibilidades que ofrece Dubai como destino de
inversion y plataforma exportadora. A su vez du-
rante 2014 se realiz6 la segunda ronda de Consul-
tas Politicas bilaterales entre Colombia y Kazajstan.
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En el encuentro, la viceministra Patti Londofio y
su homologo de Kazajstan, discutieron asuntos po-
liticos y de cooperacion en los ambitos consular,
policial, de comercio y tecnologia, entre otros. Tam-
bién se acordd promover el acercamiento entre los
mecanismos regionales de concertacion existentes
tanto en Latinoamérica como en Eurasia.

Asi mismo, en el marco del 69° Periodo de Sesiones
de la Asamblea General de la ONU, se sostuvieron
encuentros bilaterales con nuestros socios de: Bul-
garia, Camboya, Chile, Cuba, Dinamarca, Ecuador,
Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Georgia, Italia,
Malasia, Marruecos, Myanmar, Noruega, Nueva Ze-
landa, Paises Bajos, Senegal, Singapur, Sri Lanka,
Turquia, Tuvall, Venezuela, Vietnam, Rumania, don-
de se enfatiz6 en los vinculos que hoy en dia exis-
ten entre el terrorismo y la delincuencia organizada
transnacional, haciendo énfasis en el secuestro y el
trafico de drogas, como medios de financiacion del
terrorismo internacional.

Por otra parte, cabe resaltar que los encuentros bi-
laterales con los paises vecinos son de indole priori-

tario dentro de los objetivos de politica nacional, por
lo que durante el 2014, se avanz6 en la insercion
efectiva en los ejes de integracion y desarrollo de
relaciones con nuestros paises vecinos.

En el mes de julio se realizd una reunion bilateral
con el Ministro de Exteriores de Ecuador, en la que
se evaluaron el estado de los compromisos del Se-
gundo Gabinete Nacional Colombia - Ecuador, en
las areas de Seguridad y Defensa, Infraestructura y
Conectividad, Asuntos Fronterizos, Asuntos Sociales
y Culturales, Asuntos Ambientales y Asuntos Eco-
nomicos y Comerciales. Adicionalmente se firmo el
'Acuerdo de reconocimiento mutuo de titulos profesio-
nales y grados académicos de estudios superiores entre
el Gobierno de la Republica de Colombia y el Gobierno
de la Republica del Ecuador’. En este mismo mes el
Presidente, Juan Manuel Santos Calderén, realizé la
primera visita oficial a Panama en la que adelantd
una reunion bilateral con su homaélogo, Juan Carlos
Varela. Esta reunion permitid revisar los principa-
les puntos de la agenda bilateral que incluye, entre
otros, asuntos comerciales, energéticos, de seguri-
dad y de cooperacion. Uno de los principales temas
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de la agenda fue el avance de los didlogos de paz.
En una declaracion conjunta entregada por los Pre-
sidentes, acordaron reforzar la seguridad en la fron-
tera, acelerar los proyectos de interconexion eléctri-
cay fortalecer las inversiones y el turismo entre los
dos paises.

Posteriormente en el mes de septiembre se realizd
el I Gabinete Binacional Colombia- Peru. Durante el
encuentro el Presidente Juan Manuel Santos hizo un
llamado a trabajar de forma coordinada “para resol-
ver los problemas de la gente”, porque en la medida
en que ambos paises “creen sinergias, podemos dar
buenos resultados”. Al finalizar el Gabinete se firma-
ron 11 acuerdos.

Posicionamiento de una agenda internacio-
nal diversificada y orientada a temas estra-
tégicos para el pais

Como parte de la consolidacion de una agenda en
politica exterior diversificada, el Ministerio de Rela-
ciones Exteriores impulsa una agenda dinamica y

articulada a nivel intersectorial en temas econdmi-
cos, sociales y ambientales. Esta agenda ha permiti-
do que Colombia ejerza un reconocido liderazgo en
la negociacion de instrumentos internacionales y su
posicionamiento a nivel regional e internacional en
las diversas tematicas del desarrollo sostenible.

En el campo social y ambiental, Colombia ha parti-
Cipado en distintos escenarios, como la Cumbre de
Cambio Climatico del Secretario General de las Na-
ciones Unidas, al cual asistieron el Presidente Juan
Manuel Santo en compafiia de la Ministra de Rela-
ciones Exteriores, Marfa Angela Holguin. En el marco
de esta Cumbre, Colombia firmd la “Declaracion de
Nueva York sobre los Bosques'. También, el pais se su-
mara a los paises latinoamericanos y del Caribe que
participaran en la “Iniciativa 20/20", que tiene como
fin recuperar 20 millones de hectareas de tierras
degradadas, hasta el afio 2020. Igualmente, el Pre-
sidente reafirmo la intencion de Colombia de con-
tinuar participando, “de manera proactiva y mante-
niendo una posicion audaz, progresiva, constructiva,
en la Convencidén Marco de Naciones Unidas sobre
Cambio Climatico.
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Finalmente se destaca la participacion de la delega-
cion de Colombia en la 20* Conferencia de las Par-
tes de la Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre Cambio Climético (COP 20) celebrada del 1 al
12 de diciembre en Lima. Este evento contindo con
el posicionamiento de Colombia como uno de los
actores mas relevantes en la agenda de cambio cli-
matico. En el marco del segmento de alto nivel de
la COP, se acordd un documento sobre los elemen-
tos que debera contener el nuevo Acuerdo. Basan-
dose en este documento se adelantaran las nego-
Ciaciones durante el proximo afio para su adopcion
en la COP21 de Paris en Diciembre de 2015. De
esta misma manera se acordd que las contribucio-
nes nacionales (compromisos de los paises para
reducir las emisiones de gas efecto invernadero)
podran incluir un componente de adaptacion. El
Presidente Juan Manuel Santos anuncié una con-
tribucion nacional de USD 6 millones al Fondo Ver-
de del Clima, en linea con la posicion nacional, la
capacidad y el compromiso de Colombia. El Fondo
super6 el umbral de los USD 10 billones que se es-
peraba para la fecha de la COP, y alcanzé una capi-
talizacion inicial de USD 10.2 billones.

Creacion de oportunidades econdmicas e
inclusion social en las zonas de frontera
con intervenciones de politica publica di-
ferencial y focalizada en el marco de plan
fronteras para la prosperidad

El Plan Fronteras para la Prosperidad, en el afio
2014, continué contribuyendo con el desarrollo
social y econdmico de las fronteras de Colombia,
mediante la implementacion de 167 proyectos de
impacto social y econémico, en los sectores de desa-
rrollo econdmico, gobernabilidad, salud, educacion,
aguay saneamiento, energia, cultura, deporte y me-
dio ambiente. Estos proyectos tienen un valor total
de $36.687 millones, de los cuales el la Cancilleria
aportd $9.500 millones a través del Plan Fronteras,
y beneficiaron a los habitantes de 70 municipios, de
los 13 departamentos de frontera.

El Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
-CONPES-, encabezado por el Presidente de la Repu-
blica con su gabinete en pleno aprobd, el 10 de mayo
de 2014, la politica publica de fronteras denominada
“Prosperidad para las Fronteras de Colombia". Esta po-

» Informe de Gestion | Sector de Relaciones Exteriores




» Informe de Gestion | Sector de Relaciones Exteriores

litica tiene como objeto fomentar la equidad social, la
productividad y la reduccion de las brechas con rela-
cion al resto del pais, con el fin de mejorar la calidad
de vida de sus habitantes desde un enfoque diferen-
cial territorial, étnico y cultural a partir de la adopcion
e implementacion de estrategias diferenciadas vy arti-
culadas. Asimismo, propendera por la incorporacion
de las fronteras al desarrollo nacional.

Los objetivos estratégicos de la politica de frontera son:
a. Fortalecer la institucionalidad del Gobierno Na-
cional y las entidades territoriales para la gestion

del desarrollo, la integracion fronteriza y la sobe-
ranfa nacional.
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. Reducir las brechas socioecondmicas de los te-

. Promover condiciones que permitan el creci-

. Integrar los territorios fronterizos entre sf, con la

. Fortalecer la identidad, la cosmovision y la organi-

rritorios fronterizos con relacion al resto del pais.

miento sostenible de las regiones de frontera.

nacion y paises vecinos.

zacion social y politica de los pueblos y comunida-
des indigenas, afrodescendientes, raizales y Rrom.
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Impulsar la Politica Migratoria y fortalecer
el servicio al ciudadano

Politica Migratoria

La modernizacion de normas que se inicié con el
Decreto 834 del 24 de abril de 2013, fue continua-
da durante 2014 con ajustes que buscaron alinear-
se con los intereses nacionales y las prioridades de
desarrollo del pais. De esta manera y con el fin de
asegurar una migracion ordenada, se cred la visa en
transito aeroportuario (TP14) mediante Decreto 132
de 30 de enero de 2014,

Asimismo se adecu¢ la norma para permitir a los
empresarios de grandes espectaculos tramitar visas
TP12 para los artistas, disminuyendo los costos mi-
gratorios a menos del 50%. Se busca con ello dar
mayor competitividad al pals para que sea destino
de un mayor numero de espectaculos artisticos.
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Respecto a los compromisos regionales, se adecua-
ron normas para el otorgamiento de visas dentro de
la Alianza del Pacifico para empresarios y becarios.
Respecto al acuerdo de Residencia Temporal del
Mercosur, se consolido el otorgamiento de este tipo
de visas a los ciudadanos de Argentina, Brasil, Para-
guay, Uruguay, Chile, Bolivia, Ecuador y Venezuela.
Para tal fin, se cred una visa especifica (TP15) me-
diante Decreto 941 del 21 de mayo de 2014.

En cuanto a los Asuntos Consulares, durante el pe-
riodo comprendido entre diciembre de 2013 y no-
viembre de 2014, se abrieron tres Secciones Consu-
lares en Embajadas y un Consulado, a saber:

ARGEL ARGELIA

BAKU AZERBAIYAN
GUANGZHOU CHINA

HANOI VIETNAM

En cuanto al tramite de Visas e Inmigracién, du-
rante el periodo de gestion, se dio continuidad al
proceso de modernizacion de la plataforma SITAC

y adecuacion de procedimientos y normas migrato-
rias, de cara a las nuevas realidades del pais.

De esta manera, se culminaron los ajustes estruc-
turales de la plataforma del Sistema Integral de
Tramites al Ciudadano - SITAC. La plataforma con-
solidada durante el 2014, permitié por primera
vez mantener en linea a todos los consulados de
Colombia para diversos tramites, entre ellos el de
visas. Ademas de contribuir a las politicas de cero
papel, amigables con el medio ambiente, pues los
archivos son completamente digitales, esta herra-
mienta permitira a mediano plazo la generacion
de estadisticas vitales para el disefio de una poli-
tica de inmigracion para extranjeros, acorde con
los intereses nacionales.

De la misma manera el SITAC permitio la instaura-
cion de la visa electrdénica (e -visa), la cual ha facilita-
do los tramites, poniendo a Colombia a la vanguar-
dia en materia de gobierno en linea. Actualmente el
20% de las visas tramitadas en Bogota y los Consula-
dos son otorgadas on-line, sin requerir la presencia
del extranjero.
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Colombia Nos Une

A lo largo del 2014, se fortaleci¢ la labor del Grupo
Interno de Trabajo Colombia Nos Une, desarrollan-
do las siguientes lineas de trabajo para vincular a los
colombianos en el exterior.

I Plan Comunidad

Tiene como objetivo fortalecer la comunidad colom-
biana en el exterior, promoviendo equipos de trabajo
que consoliden la confianza y el desarrollo de proyec-
tos entre nuestros migrantes. Igualmente, permite di-
fundir la gestion del Programa Colombia Nos Une en-
tre la comunidad migrante y conocer sus necesidades.

En este marco se promueven oportunidades de ne-
gocio, alianzas estratégicas, proyectos asociativos y
de emprendimiento, asi como conexiones en dife-
rentes materias, los Programas Especiales de Pro-
mocion y los Consulados Moviles. Adicionalmente,
en desarrollo de este eje se han actualizado los re-
gistros de 533 asociaciones de colombianos en el
exterior alrededor del mundo.

Con este fin, Colombia Nos Une cuenta en el 2014,
con quince multiplicadores en las ciudades de
Nueva York, Newark, Madrid, Sevilla, Barcelona,
Londres, México, Quito, Toronto, Montreal, Van-
couver, Miami, Quito Santiago de Chile y Buenos
Aires con los cuales se establecen actividades,
mesas de trabajo, acciones para la identificacion
de lideres y organizaciones de connacionales, y
acciones que permiten fortalecer la comunidad
colombiana en el exterior beneficiando a mas de
47.000 colombianos en el exterior en aspectos
como: salud, educacion, juventud, oportunidades
de negocio y desarrollo empresarial, proyectos
asociativos y de emprendimiento.

I Adecuacioén de Servicios para Colombianos en
el Exterior

Estas acciones contribuyen a elevar la calidad de
vida de los colombianos en el exterior y sus familias,
mediante oportunidades de formacion, facilidades
en materia de seguridad social, acercamiento a los
sistemas financieros, y adecuado aprovechamiento
de remesas.
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En este marco se relazd la Semana Binacional de la
Salud, una estrategia creada por la Iniciativa de Salud
para las Américas de la Universidad de California que
tiene como objetivo central brindar servicios de salud
a las poblaciones migrantes que se encuentran en los
Estados Unidos y Canada. En las actividades de este
afio el reporte inicial sefiala la participacion de mas
de 9.000 colombianos Estados Unidos y el desarrollo
de 50 eventos por parte de la red consular de Colom-
bia en Estados Unidos y Canada.

La principal estrategia de difusion en materia de ser-
vicios implementada son las Ferias para Colombia-
nos en el Exterior de Colombia Nos Une de las cua-
les se realiz6 una en el 2014 en la ciudad de Miami
con la presencia de 5.000 connacionales, convirtién-
dose en la mas grande de las ferias realizadas hasta
hoy, con la participacion de 90 entidades entre co-
lombianos y locales.

I Acompafiamiento al Retorno

Colombia Nos Une ha desarrollado este eje de
trabajo con el objeto de articular las acciones ne-

cesarias para dar atencion integral a la poblacion
migrante colombiana en situacion de retorno segun
lo estipulado en la Ley 1565 de 2012, beneficiando
con diferentes estrategias a 2.086 colombianos en
lo corrido del 2014.

En el proceso de reglamentacion de la mencionada
Ley se cred la Comision Intersectorial para el Retor-
no para que sean estudiadas y se determine si los
solicitantes cumplen o no con los requisitos estable-
cidos en la Ley. Esta Comision ha evaluado, desde
diciembre de 2013, 1.113 solicitudes de retorno.

En este marco, se pusieron en marcha en el 2014,
siete Oficinas de Atencion al Migrante en los Depar-
tamentos de Norte de Santander, Valle del Cauca,
Chocd, Risaralda, Quindio, Caldas y Atlantico, que
se sumaron a la ya existente en Ipiales. A través de
estas oficinas se han beneficiado mas de 1.300 co-
lombianos en materia de insercion socio productiva,
atencion humanitaria y orientacion hacia servicios
en 2014. En este numero se incluyen 203 casos de
atencion humanitaria a través del Convenio de Aso-
ciacion con la Cruz Roja Colombiana.
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Tramites

A continuacion se presenta el consolidado de trami-
tes expedidos por el Ministerio de Relaciones Exte-
riores durante el 2014.

Tramite Total %
Pasaportes 1.200.881 58,30%
Apostilla y Legalizacion 777.053 37,73%
Visas 81.786 3,97%
Total 2.059.720

Por su parte, Migracion Colombia viene avanzando
en el desarrollo de diferentes acciones en materia
de racionalizacion de tramites. Se destaca la expe-
dicion de la Resolucion 501 de marzo de 2014, por
la cual se establecen los requisitos para los tramites
de extranjeria y regula el tramite de cédula de ex-
tranjerfa para menores de edad. Asimismo la identi-
ficacion de la cadena de tramites (Expedicion de visa
- Registro de visa -Cédula de Extranjeria) y el desa-
rrollo del Convenio 01 de 2014 con el Ministerio de
Relaciones Exteriores, orientado a aunar esfuerzos
técnicos, administrativos y humanos, a través del in-

tercambio de informacion que permita la mejora de
los procesos de control y una mayor eficiencia en los
tramites y servicios.

Autoridad Migratoria

Migracion Colombia desarrolld varios proyectos y
actividades estratégicas logrando en el ultimo afo,
una atencion de 11.716.228 flujos migratorios. En-
tre otros proyectos estratégicos se destacan:

Unidad Movil de Servicios Migratorios

Implementada como mecanismo de respuesta in-
mediata a las solicitudes de la ciudadania, con tec-
nologia y capacidad fisica disponible para ser em-
pleada en cualquier lugar del pais. Es un vehiculo
de mas de 10 metros de largo, provisto con los mas
modernos equipos de dactiloscopia, georreferen-
ciacion, conexion satelital y circuito cerrado de tele-
vision. Esta iniciativa que nacio con el fin de ampliar
la cobertura en todo el territorio nacional, inicio su
operacion en el marco de la VIII Cumbre de la Alian-
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za del Pacifico en el mes de febrero; desde enton-
ces, ha estado puesta a disposicion en eventos tan
importantes como el del recibimiento de las comiti-
vas internacionales que arribaron al pais para la po-
sesion del presidente Juan Manuel Santos.

Implementacion Migracion Automatica

Proyecto que consiste en la incorporacion de esclu-
sas O puertas automaticas inteligentes que facilitan
el proceso para viajeros habituales, el cual cuenta
con elementos de ultima tecnologia en materias
como analisis y validacion de documentos de viaje
y comprobacion biomeétrica y dactilar. Este proyecto
fue inicialmente implementado en el Puesto de Con-
trol Migratorio Aeropuerto El Dorado de Bogota, y
para el 2014 se ampli¢ a los aeropuertos internacio-
nales Alfonso Bonilla Aragdn y José Maria Cordova
de las ciudades de Cali y Medellin, respectivamente.

En relacion al fortalecimiento del control y servicio
migratorio del pais se destaca asimismo la atencidon
de flujos migratorios. En el 2014 se registraron un
total de 11.716.228 movimientos migratorios, pre-
sentando un incremento del 10% frente al mismo
periodo inmediatamente anterior, es decir, un au-
mento de 1.067.594 flujos. En este periodo, el flujo
de ingreso de viajeros colombianos al pais fue de
3.736.659 y el de salida de 3.910.856, con una va-
riacion de 9% en las entradas y de 8% en las salidas
respecto al afio anterior. En cuanto a viajeros extran-
jeros, el flujo de ingreso al pais fue de 2.051.918 y el
registro de salida fue de 2.016.795, con una varia-
cion de 12% en las entradas y de 12% en las salidas.

Por otra parte, se destaca el continuo apoyo de
Migracion Colombia al cierre de fronteras, ocu-
rrido en jornadas electorales del mes de marzo y
mayo de 2014.
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Fortalecer institucionalmente el sector

Durante el 2014 se adelantaron las siguientes acti-
vidades de mantenimiento de bienes muebles, in-
muebles, adecuacion de espacios y restauracion de
bienes muebles e inmuebles de la Cancilleria.

I Servicio especializado de mantenimiento general
de lamparas incluido el ajuste, revision, mante-
niendo eléctrico y cambio de algunas piezas fal-
tantes en cristal para las lamparas antiguas de

propiedad del Fondo Rotatorio del Ministerio de
Relaciones Exteriores instaladas en el Palacio de
San Carlos, Casa Bolivar, Casa Privada, Salén Boli-
var, Patio de la Palma y Casa Loma.

I Mantenimiento general de mueblesy restauracion
de mobiliario antiguo de propiedad del Ministerio
de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio.
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I Mantenimiento de Bienes inmuebles y adecua-
cion de espacios de trabajo del Ministerio de Re-
laciones Exteriores en su Sede Principal y Sedes
de Atencion en Bogota D.C.

I Restauracion Integral y Adecuacion Funcional de
la Casa del marqués de Valdehoyos ubicada en el
Centro Historico de Cartagena de Indias D.T.y C

Por su parte la Unidad Administrativa Migracion
Colombia, adelanté intervenciones para el mejora-
miento de la infraestructura fisica en las ciudades
de Pasto, Cucuta y Cali, donde se ejecutaron al 100
% las obras en los Centros Facilitadores de Servicios
Migratorios; asimismo, el inicio de intervenciones en
la ciudad de Maicao las cuales se esperan finalizar
hacia el primer trimestre de 2015.

Asimismo se realizaron intervenciones para las salas
transitorias en los CFSM de Cucuta y Cali dependien-
tes de las regionales Oriente y Occidente respecti-
vamente. Estas salas, se han implementado en el
marco de la Politica Institucional de Promociony Ga-
rantias de los Derechos Humanos, como espacios

fisicos destinados a la retencion preventiva tempo-
ral de extranjeros a quienes se aplique la medida de
inadmision, deportacion o expulsion, asi como, para
la atencién a migrantes nacionales y extranjeros
objeto de verificacion migratoria, colombianos de-
portados a nuestro territorio y solicitantes de asilo
y refugio cuando las circunstancias asf lo requieran.

Finalmente cabe resaltar la activacion de nuevos
Puestos de Control Migratorio, es asi, como en el
mes de marzo se implemento el Puesto de Control
Migratorio Fluvial del rio Amazonas, el cual cuenta
inicialmente con una Patrulla Migratoria Fluvial que
fortalece la labor misional ejerciendo mayor presen-
Cia institucional en el territorio de la triple fronterg;
asimismo, se constituyd el Puesto de Control Migra-
torio Fluvial en Inirida, Guainia en el mes de agostoy
el Puesto de Control Migratorio Terrestre en Chiles,
Narifio, en el mes de diciembre.

Por otro lado, durante la vigencia 2014 se destacan
las siguientes acciones relacionadas con la imple-
mentacion, uso y apropiacion de las Tecnologias de
la Informacién y las comunicaciones.
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6. Generacion de valor al Sistema de Tramites al
Ciudadano (SITAC) y apostilla y legalizacion, inclu-
yendo nuevas funcionalidades tales como:

I Registro y seguimiento a las acciones de asis-
tencia a connacionales, detenidos y extradita-
dos colombianos y extranjeros en el SITAC.

I Expedicion del Certificado en linea de perma-
nencia en el exterior.

I Pagos multiples para solicitudes en linea y la
digitalizacion de documentos en oficina de
apostilla.

I Conciliacion automatica de pagos de tramites
con el Banco.

I Eliminacion de recibos de pago mediante re-
ferencia unica.

I Implementacion de la expedicion de libreta de
tripulante terrestre.

Al cierre de la vigencia un total de 112 consulados
cuentan con la solucidon Consular en funcionamiento.

7. Generacion de valor en Sistemas Misionales y de
Apoyo como los son:

Sistema Administrativo de Talento Humano -
SIAD"” con la implementacion de las mejoras
en la gestion de Horas extras, Traslados y al-
ternaciones de funcionarios, Generacion de
reportes operadores LEY 100 y Carga masiva
de pagos de ndmina a SIIF.

Sistema de Servicio al Exterior-SISE, con la Im-
plementacion de la confrontacion de gastos
por dependencia y generacion de reportes (5).
Sisterna Maestro (Sistema Integrado de Gestion),
con la implementacion de gestion de riesgos.
Sistema de Informacion para el registro de ex-
tranjeros - SIRE: Este Sistema de Informacion
consiste en el desarrollo de una plataforma
Web creada como evoluciéon del SCH (Sistema
de Control Hotelero), la cual ademas de contar
con los aplicativos de alojamiento y hospedaje
con los que contaba el anterior SCH, permi-
te, @ personas juridicas y naturales, reportar
de manera electronica los extranjeros con los
cuales suscriben o tienen algun vinculo con-
tractual, de cooperacion o de servicio. Durante
el 2014, en esta plataforma, se registraron 71
personas naturales, 338 personas naturales
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con actividad comercial y 973 personas juridi-
cas; estos usuarios realizaron 2178 reportes.

8. Conrespecto a la politica de cero papel, se desta-

can los siguientes logros en el Ministerio de Rela-

ciones Exteriores:

Reduccion de consumo de papel en lo que
llevamos del afio de 8%, con respecto al afio
anterior.

Reduccion acumulada con respecto a linea
base 2012, de 21.8%, Meta 2015 reduccion
acumulada de 30%.

Sensibilizaciones sobre buenas practicas de
cero papel a través de los kioscos interactivos.
Implementacion de codigos en la totalidad
de impresoras para control y estadisticas de
consumo.

9. Por su parte, la Unidad Administrativa Migracion

Colombia, en la constante busqueda de solucio-

nes tecnoldgicas que coadyuven al fortalecimiento

institucional, implementd los siguientes proyectos

asociados a las tecnologias de la informacion:

Mddulo de tramites: Dentro del Sistema Misio-
nal Platinum se desarrollé el médulo de trami-
tes, el cual permite a los funcionarios prestar
los servicios de tramites de forma estandariza-
day agil, y asi mismo, mejorar el recaudo por
concepto de tramites mediante la implemen-
tacion de codigo de barras para realizar los
pagos de los mismos.

Gestion documental ~-ORFEO: Se implemen-
to y puso en produccion el sistema de ges-
tion documental ORFEOQ, sistema que fue
configurado de acuerdo a las necesidades
de la Entidad, el cual pretende cumplir con
la normatividad en esta materia, asi como
fortalecer y complementar la politica de
Cero Papel.

Integracion de la Plataforma Unica de Infor-
macion Migratoria -PLATINUM, con otras
aplicaciones como ORFEO, web service con
Cancillerfa y SIOPER para la verificacion de
antecedentes e Interpol. Se continud con la
estrategia de realizar las verificaciones direc-
tamente con la fuente de informacion propia
de cada entidad involucrada en los procesos
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migratorios, logrando con esto mejorar los Ejecucién Presupuestal

tiempos de respuestay la atencion a los ciuda-
danos, asi como, la eliminacion de reprocesos Al cierre de la vigencia 2014, se presentaron los si-

administrativos.

Ejecucion Presupuestal - Sector Relaciones Exteriores

Cifras en Millones de Pesos Ejecucion (Obligaciones)

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

FONDO ROTATORIO DEL MRE

UNIDAD ADMINISTRATIVA MIGRACION COLOMBIA
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guientes niveles de ejecucion presupuestal para las
entidades del sector:

2014

Funcionamiento $ 268.566,00 $261.913,51
Funcionamiento $261.176,50 $ 256.309,63
Inversion $39.250,16 $38.110,71
Funcionamiento $79.267,00 $ 78.849,54
Inversion $17.327,40 $17.058,38
Total $ 665.587,06 $652.241,77
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Plan Nacional de Desarrollo
Sistema de Seguimiento a Metas de Gobierno
Ministerio de Relaciones Exteriores

Programa: Afianzar las relaciones geoestratégicas para impulsar la integracion y el desarrollo

Resultado a 31

Unidad de Meta

Indicador medida [2010 - 2014 deg;c;%’;‘fre
Temas activos en la agenda internacional con socios no tradicionales Temas 42 49
Temas activos en la agenda internacional con socios tradicionales Temas 51 51
Municipios con el Programa Integral Nifios, Nifias y Adolescentes con Oportunidades Municipios 20 24
Actividades diplomaticas multilaterales en Asia-Pacffico Porcentaje 100% 100%
Actividades diplomaticas multilaterales en América Latina y el Caribe Porcentaje 100% 100%
Actividades diplomaticas bilaterales en Asia - Pacifico Porcentaje 100% 100%
Actividades diplomaticas bilaterales en América Latina y el Caribe Porcentaje 100% 100%
Paises socios en materia de paz y seguridad Paises 12 16
Acuerdos de inversion que el Ministerio de Relaciones Exteriores apoya politicamente  Acuerdos 13 13
Negociaciones comerciales que el Ministerio de Relaciones Exteriores apoya politicamente Nceigggsa_ 9 15
Participacion en Organismos Internacionales Porcentaje 100% 100%
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Programa: Politica migratoria y servicio consular

Meta Resultado a31de

Tramites y servicios estandarizados y optimizados Tramites
Personas beneficiadas con estrategias de retorno Personas 6,440 8,325
Tramites virtuales en funcionamiento Tramites 2 2

Programa: Plan fronteras para la Prosperidad: Impulsar el desarrollo social y econémico de las regiones de
frontera y su integracion con los paises vecinos

Meta Resultado a3lde
Subregiones beneficiadas con el plan fronteras para la prosperidad Subregiones

Proyectos implementados para el desarrollo fronterizo Numero de proyectos - 296

Programa: fortalecer institucionalmente la cancilleria

Meta Resultado a31de

Nuevas misiones de Colombia en el exterior Misiones
Nuevas Embajadas Embajadas 8 12
Nuevos consulados Consulados 8 9

» Informe de Gestion | Sector de Relaciones Exteriores




25

Unidad Administrativa Migracion Colombia

Programa: fortalecimiento del Servicio al Ciudadano

Meta
2010 - 2014

Indicador Unidad de medida
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Resultado a 31 de
diciembre de 2014

Tramites virtuales en funcionamiento Tramites 3

Programa: fortalecimiento institucional

Meta

Indicador Unidad de medida

Resultado a 31 de

2010 - 2014

Infraestructura Fisica adecuada para el fortalecimiento

de gestion migratoria Seies 8
Puntos de control migratorio con herramienta tecnolégica Aeropuertos con 5
implementada tecnologia implementada

diciembre de 2014




Para ampliar la informacion puede consultar la pagina web del Ministerio de Relaciones Exteriores

www.cancilleria.gov.co




