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Señor: 

Jorge Erney Bonilla   

 

Respetado Señor:  

 

Reciba un cordial saludo del Centro Integral de Atención al Ciudadano – CIAC del Ministerio de 

Relaciones Exteriores. 

 

De acuerdo con su solicitud, nos permitimos informarle que su solicitud fue puesta en 

conocimiento del Consulado de Colombia en Nueva Loja.  

 

A su vez este consulado nos informa que procederá a contactarse con usted para notificarle del 

envió de su comunicación a las siguientes entidades: Presidencia de la Republica, Ministerio de 

Defensa Nacional, Comandante de Las Fuerzas Militares Y Procuraduría General de la Nación.  

 

Cualquier duda e inquietud referente al tema le sugerimos comunicarse con el Consulado de 

Colombia en Nueva Loja cuyos datos de contacto son:  

 

Representante: Jorge Cáceres Sanchez 

Circunscripción: Provincias de Sucumbios, Napo, Orellana, Morona - Santiago, Zamora - Chinchipe 

y Pastaza. 

Dirección: Avenida Quito y Colombia, Edificio Moncada piso 4, Nueva Loja 

Teléfono(s) local de la misión: 2832114 Y 2830084 - Movil 0987827093 

Teléfono si se encuentra en Colombia: 3814000 ext: 4371 Fax: 2832114 - 2830084 

http://www.cancilleria.gov.co/
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e-mail: cnuevaloja@cancilleria.gov.co 

Página web: nuevaloja.consulado.gov.co 

Horario de Atención: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 2:00 p.m. No requiere cita previa.  

 

Agradecemos su comunicación. Las solicitudes que usted desee interponer ante el Minis terio de 

Relaciones Exteriores deberán hacerse exclusivamente a través del formulario único de registro de 

solicitudes que podrá encontrar en el siguiente enlace: http://pqrs.cancilleria.gov.co/  

 

Recuerde que esta nueva herramienta la hemos implementado para mejorar cada vez más nuestro 

servicio. 

 

Por favor no responda este correo, es parte de un sistema de información automático.  

 
 
Ayúdenos a mejorar nuestro servicio. Haga click en el siguiente enlace: 
http://www.cancilleria.gov.co/encuesta-satisfaccion-ciac?numero_de_expediente=2018/1033017 
 
Atentamente, 
 
Grupo Interno de Trabajo Centro Integral de Atención al Ciudadano 
Ministerio de Relaciones Exteriores 
Bogotá D.C., Colombia 
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