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1. OBJETIVO
Establecer la secuencia de actividades requeridas para llevar a cabo la solicitud de visas preferenciales a través
del SITAC para los Funcionarios Diplométicos y Administrativos miembros de las misiones diplométicas
acreditadas en Colombia.
2. ALCANCE

Inicia con la solicitud de visa preferencial a través del SITAC vy finaliza con la impresion de la visa en el
respectivo pasaporte. Aplica para para los funcionarios diplomaticos o administrativos de la Misiones
Diplomaticas acreditadas en Colombia.

3. BASE LEGAL

e Decreto 1067 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo
de Relaciones Exteriores, articulos 2.2.1.12.1a2.2.1.12.4.3

o Acuerdos bilaterales vigentes sobre la exencion de visa a los portadores de pasaportes diplomaticos, oficiales,
servicio/especial.

4, DOCUMENTOS ASOCIADOS

e Manual del Protocolo

o DP-PT-139 Tramite de autorizacion de Visa Diplomatica

5. REGISTROS

« No Aplica

6. DESARROLLO DE LA GUIA
A continuacion se establecen los pasos para efectuar la solicitud de visas preferenciales a través del SITAC:
1. Solicitud de Visa Preferencial

Para iniciar el tramite de solicitud de una visa preferencial, ingrese a la direccion:
http://www.cancilleria.gov.co/solicitud-visas-preferenciales-linea

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Nota: Recuerde que el funcionario o dependiente para el cual se solicita la visa debe estar previamente
acreditado ante la Direccion del Protocolo del Ministerio de Relaciones Exteriores y debe tener el nimero de
acreditacion a la mano.

Informacién personal

Diligencie los datos para iniciar su solicitud y a continuacion dé clic en el botén Continuar.

SOLICITAR VISA

Datos Documento

Nimero de Pasaporte Macionalidad | Seleccione... |

Datos Personales

Diligencie sus nombres y apellidos segun como se muestren en su pasaporte con el que solicito la acreditacion. |

Primer Nombre * Segundo Nombre:
Primer Apeliido * Segundo Apelido
Fecha de Macimiento * ] Pais Nacimiento * [geleccione... =l

Datos Solicitud

Nimero de registro de solicitud

W Limpiar -+ Continuar

Nota:

—_

Los nombres y apellidos deben ser diligenciados exactamente como aparecen en el pasaporte.
2. El campo Numero de Registro de Solicitud solo se diligencia para actualizar una solicitud existente.

Si al realizar la consulta el solicitante ya se encuentra registrado en el sistema y alguno de los datos
personales no coincide se presenta el siguiente mensaje:

Existen datos diferentes de nombres, apellidos, fecha y pais de nacimiento para el pasaporte diligenciado, por favor verifigue el registro con la oficina de visas

Informacién de la visa
Diligencie los datos y dé clic en el botén Continuar.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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SOLICITAR VISA

Solicitud | Solicitante Visa Otros Soportes Confirmacion

Solicitud
MNumero de Pasaporte*| PAS9752513 Macionalidad * E,S,];ADOS UNIDOS =
L
[ Si no conoce el tipo de visa o traspaso que requiere para ingresar a Colombia, por favor remitase a la pagina del Ministerio de Relaciones Exteriores.
Solicitud de *| VISA v
Clase \Visa*| Pl v Categoria de la visa*| DIPLOMATICA v
Tipe Solicitud | INDIVIDUAL v Tipe de Solicitante * | TITULAR v

Tramitada por *| DIRECTAMENTE POR EXTRANJERO ¥

+ Iniciar Nueva Solicitud

Nota: Si tiene dudas sobre la clase de visa que debe solicitar, dirijase al link: http://www.cancilleria.gov.co/clases-
visas-preferenciales.

Nota: Si el Tipo de Solicitante es BENEFICIARIO, se deberé registrar la informacién del TITULAR.

SOLICITAR VISA

Solicitud | Solicitante Visa Otros Soportes Confirmacion

Solicitud

Mimero de Pasaporte | PAS9752513 Macicnalidad * E.S.I,ADOS UNIDOS v
U

Si no conoce el tipo de visa o traspaso que requiere para ingresar a Colombia, por faver remitase a la pagina del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Solicitud de *| VISA v
Clase \isa*| PREFERENCIAL v Categoria de la visa*| DIPLOMATICA v
Tipe Sclicitud| INDIVIDUAL v Tipo de Sclicitante * | EENEFICIARIO v | =

Tramitada por *| DIRECTAMENTE POR EXTRANJERO ¥

-+ Continuar

+ Iniciar Nueva Solicitud

Nota: Para iniciar una solicitud de visa preferencial de dependientes es necesario que el funcionario titular tenga
previamente una visa otorgada por la Direccién del Protocolo, de lo contrario el sistema no permitira realizar la
solicitud.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Al seleccionar el boton , la aplicacién presentara una ventana solicitando numero de pasaporte y nacionalidad
del TITULAR. Registre los datos solicitados y seleccione el boton Buscar.

Informacion Visa del Titular

Blsqueda del Titular

Mimero de Pasaporte *| | Macionalidad *| Seleccione... v

£ Titular tiene \isa? ™ Si No

|
[
[
[
|
[
| A Buscar
|

le |
e ———————————————

A continuacion se presenta el formulario del titular. Si ya existe la informacién, se visualiza en pantalla de lo
contrario debe diligenciar los datos solicitados. Seleccione el botdn Agregar para continuar el tramite.

Informacion Visa del Titular

Busqueda del Titular

Mumero de Pasaporte *| AB859315

Datos Personales
Primer Mombre *| CARLOS Segundo Mombre

Primer Apelido*| TORRES Segundo Apelido

Datos de la Visa

Clase \Visa| PREFERENCIAL ¥ Categoria de la visa| DIPLOMATICA ¥

Fecha de Expedician®| 01/02/2015 ) Fecha de Expiracion *| 30/04/2015 2azi|

Restricciones

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
I
|
|
|
|
|
| + Regresar @ Agregar
L

|
|
Macionalidad *| MEXICO ¥ L Buscar ‘
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Nota: Si el titular no tiene visa no se muestra la seccion Datos de la Visa, tal como se muestra a continuacion:

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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| Informacion Visa del Titular x

Blisqueda del Titular
MNimere de Pasaporte*| PAS5454 Macicnalidad *| CURACAO T

¢ Titular tiene Visa?* Si ® No

O Buscar

Datos Personales
Primer Nombre * Segundo Mombre

Primer Apeliidc* Segunde Apelide

+ Regresar M Agregar

Si el proceso es exitoso se muestra el siguiente mensaje:

Se registro la informacian del TITULAR de la solicitud de visa exitosamente.

Informacién complementaria
Ingrese los datos de las secciones Datos Personales, Datos de Nacimiento y Datos Ultimo Domicilio.

Seleccione el botén Continuar.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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SOLICITAR VISA

Solicitud | Solicitante | Visa Otros Soportes Confirmacion

NOMBRE: VERSION: 1

Datos Personales

Diligencie sus nombres y apellidos segin como se muestren en su pasaporte con el que solicitd la acreditacion. |

Primer Nombre * | CARLOS Segunde Nombre | ANDRES
Primer Apelide *  GOMNZALES Segundo Apelido
Sexo*® |Seleccione... 1 Estado Civil* | Seleccione... ~1

;Tiene otra Nacionalidad?* g & yo
Datos de Nacimiento

Fecha de Nacimiento® | 04/07,/1084 iz Paiz * [ PERU |

Datos Ultimo Domicilio
Faiz* | Seleccione... vl Ciudad/Municipio* | Diligencie y consulte el

Direccion *

Indique el correo electronico en el cual desea recibir notificaciones sobre el estado de su tramite.

Correo Electronico * Confirmacion Correo Electronico *

« Atras |

+ Iniciar Nueva Solicitud

Nota: Si selecciona la opcion Sl, a la pregunta ¢Tiene Otra Nacionalidad?, diligencie la informacion
correspondiente. Para agregar la nacionalidad registrada seleccione el botdon Agregar.

SOLICITAR ViSA

Soliciud  Sofcdamie  Visa Soportes Confwmacion

(mton Ivrsonates

Daligencie sun noanres ¥ apefid o8 segun OO0 S8 MUCEIIen 81 S0 DAMSDAILE SO0 ¢f Que SOICItD I acreditackdn.

e Nosobee © ANA
Srner Apeinin © MARTINGS ypur et
Selectione. v Estade Ch Selecciane A
83 Thac e atls C o
Otrms Nacronaiidudes
lisconawiad * ' Seleccione.. L) 1eamats oo & wwacoris

§ Cancelar " Agregel

Nota: Tenga en cuenta que para diligenciar los campos Ciudad/Municipio de la seccién Datos Ultimo Domicilio,
debe ingresar por lo menos tres de los caracteres de la ciudad que se va a buscar. Absténgase de utilizar
cualquier caracter especial en el campo de busqueda.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Seleccione el filtro del campo:

CincladMunicipio * | bog

O

El sistema le muestra la lista de las ciudades resultado de la busqueda.

CiudadMunicipio * | Seleccione...

bl

Seleccione de la lista la ciudad requerida haciendo clic sobre ella.

CiudadMunicipio * | Seleccione...

Seleccione...
Teléfono Oficing | BOCOTA, SA M AMDRES v PROVIDEMCIS
BOCOTA, CURDIRA M RCA

BOCOTA, BOLMWAR k
BOCOTA, HUILA
BOCOTACITO, SAMTAMDER

En caso de que requiera hacer una nueva busqueda seleccione el boton Buscar Otra.

Ciudadfiunicipio* | BOGOTA, CUNDINAMARCA b ’

Si la ciudad de ultimo domicilio es de un pais diferente a Colombia, se habilitan los campos para que se ingrese la

direccion prevista en Colombia.

Direccion *
Direccion Prevista en Colombia *

Teléfono*

Paiz* | ESTADOS UNIDOS -

Datos Uitimo Domicilio

Ciudad/Municipio *

Ciudad/Municipio ®

Teléfono Oficina

Indique el correo electrénico en el cual desea recibir notificaciones sobre el estado de su tramite.

Correo Electronico *

Confirmacion Correo Electronico *

=N e

+ Atras

=+ Iniciar Nueva Solicitud

Nota: Al correo informado en el campo Correo Electrénico le llegaran todas las notificaciones y requerimientos

relacionados con la solicitud de visa.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Diligencie los datos de la seccién Informacién Visa Preferencial.
SOUCITAR VISA

Solicitud  Solicitante Visa Otros Soportes  Confirmacion

Informacion Visa Prefarencil
sooris que Forta®  DIFLOMAT ICO Ll Acrectadot & g © o

lumero Acreditado * -~ a Hote

+~ Atrds - Coatinuar

Seleccione la opcion S, en el campo Acreditado.

SOLICITAR VISA

Solicitud = Solicitante | Visa | Otros Soportes Confirmacion

Informacidn Visa Preferencial

Tipe Pasaporte que Porta™| OFICIAL v Acreditado® @ gj No
Namero Acreditado * Cargo*| Seleccione... v
Mision Acreditante *| Seleccione.. v Mota

Nota: Al seleccionar el boton Continuar sin antes seleccionar el boton © de consulta de informacion del
acreditado, se muestra el siguiente mensaje:

SOLICITAR VISA

Solicitud =~ Solicitante | Visa = Otros Soportes Confirmacion

m Debe consultar la informacion del acreditado presionando el boton de bisqueda ubicado enseguida de Nimero Acreditado ]

Informacidn Visa Preferencial
Tipo Pasaporte que Porta *| DIPLOMATICO v Acreditado * si Mo

Mimero Acreditado* | 20133285 FeRRE ] Mota
+ Atras ~+ Continuar

+ Iniciar Nueva Solicitud

Si al registrar el numero de acreditado y seleccionar £ el dato digitado no se encuentra registrado en la base de
datos de Protocolo, se presenta en pantalla el mensaje de error:

m No se encontraron acreditados con la informacion diligenciada

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Si la solicitud se diligencio como titular en el Tipo de Solicitante, pero el nimero de acreditacion corresponde a
una Beneficiario, se muestra el siguiente mensaje y se debe de cambiar el tipo de solicitante por beneficiario.

[ EB El niimero de acreditado ingresado corresponde a un dependiente, por favor cree la solicitud de visa como beneficiario.

Si la solicitud se diligencio como beneficiario en el Tipo de Solicitante, pero el nimero de acreditacién
corresponde a un Titular, se muestra el siguiente mensaje y se debe de cambiar el tipo de solicitante por titular.

[ EB El niimero de acreditado ingresado corresponde a un titular, por favor cree la solicitud de visa como titular.

Si el numero de acreditado del solicitante se encuentra registrado en la base de datos de Protocolo y esta activo,
se visualiza en pantalla la Mision Acreditante y Cargo, como se muestra a continuacion:

Solicitud Solicitante Visa Otros Soportes Confirmacion
IMormacdm Viaa Prefarencisl

2 DIPLOMATICO ~] edbatet © g C o

- Atras « Continuar

La aplicacién valida que el numero acreditado digitado coincida con el registrado para el solicitante, si estos datos
no corresponden, entonces al seleccionar el botén Continuar, se presenta en pantalla el mensaje de error:

B Los nombres del acreditado no corresponden con los nombres del solicitante de la visa.

Responda Sl o NO a cada una de las preguntas presentadas en la seccion Informacion de Salubridad.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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ITARVISA

Solicitud  Solicitante Visa Otros Soportes Confirmacion

Informacion de Salubridad

¢Ha tenido contacto directo con sangre, secreciones,
organos u ofros fluidos corporales d 188 O de

¢ Ha estado usted durante las Ultimas tres semanas en

% = i animales infectados o muertos u objetos, i
Guinea, Liberia, S ona o N 7+ Si No s Si No
unea, Libina, eda Leona gera que se hayan contaminado con sangre o fl
corporales?*
¢ Visito amigos, familiares o cualquier persona sospechosa ¢ Ha tenido contacto con animales silvestres/salvajes,
o diagnostic ada con el virus de Ebola, o contactos de ellos Si No vivos 0 muertos o de su came cruda o poco cocinada Si No
durante su estadia en los paises mencionados? ¥ en el (itimo mes?*
Si es usted trabajador sanitario, vol io 0 cooperante,
Ha fe:i‘o ﬁt”‘;s"f g, Iip:ff’ oofar:lllliiarr?s{ Zcos ??g"rjosteo A ¢Ha presentado sintomas de fiebre, vomitos, diarrea %
&0 A CAgO AN : PGS Si No o hemorragia en los Glitimos 5 dias?* Si No

diagnostic ados c¢on Ebola??*

sexuales sin proteccion con una
rma O UNa PErsona que se
por virus del Ebola, o con Si No
sintomas como fiebre, vomitos, diarrea y hemorragia en las
uiimas 10 semanas?*

+ Atras -+ Continuar

+ Iniciar Nueva Solicitud

Adjunte la informacion solicitada en la seccién Otros Documentos.

Seleccione el boton Cargar Foto y escoja la foto.

SOLICITAR VISA

Solicitud ~ Solicitante  Visa Otros @ Soportes | Confirmacion

Otros Documentos

Foto Digital

Foto a color con fondo blanco de 4 centimetros de alto por 3 centimetros de ancho. Debe estar mirando de frente a la camara y la cabeza debe salir centrada y
= completa. Ambos ojos deben salir abiertos y las orejas deben estar visibles. No deben salir destellos en la foto, no permitir que el cabello u otros accesorios cubran
el rostro. El formato de la imagen es JPG y debe tener un tamano maximo de 300 KB.

<= Cargar Foto
Foto* ﬁ

Documentos de Soporte

El formato de los documentos es PDF. Antes de cargar los documentos soporte, por favor verifique el orden de los documentos requeridos aqui.
2 Orden Documentos

Documentos Soporte *

+~ Atras -+ Continuar

+ Iniciar Nueva Solicitud

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Nota: Al momento de cargar la foto, tenga en cuenta las especificaciones indicadas en el mensaje: “Foto a color
con fondo blanco de 4 centimetros de alto por 3 centimetros de ancho. Debe estar mirando de frente a la cdmara y
la cabeza debe salir centrada y completa. Ambos ojos deben salir abiertos y las orejas deben estar visibles. No
deben salir destellos en la foto, no permitir que el cabello u otros accesorios cubran el rostro. El formato de la
imagen es JPG y debe tener un tamafio maximo de 300 KB”.

El sistema le muestra el siguiente mensaje cuando cargue correctamente la foto.

| L= foto 100_0522 jpg ha sido cargada. ‘

El sistema le muestra el siguiente mensaje de error cuando no ha podido cargar la foto.

AM532548. pdf Archivo invalido

Dé clic en el botdn Seleccionar y escoja los documentos requeridos en el orden indicado:

Nota: Si tiene dudas con respecto a cual es el orden de los documentos, dé clic en el botén Orden Documentos.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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SOLICITAR VISA

Solicitud = Solicitante Visa Otros Soportes = Confirmacion

Otros Documentos

Foto Digital

completa. Ambos ojos deben salir abiertos y las orejas deben estar visibles. No deben salir destellos en la foto, no permitir que el cabello u otros accesorios cubran

Foto a color con fondo blanco de 4 centimetros de alto por 3 centimetros de ancho. Debe estar mirando de frente a la camara y la cabeza debe salir centrada y
el rostro. El formato de la imagen es JPG y debe tener un tamano maximo de 300 KB.

<= Cargar Foto
Foto* E

Documentos de Soporte

El formato de los documentos es PDF. Antes de cargar los documentos soporte, por favor verifique el orden de los documentos requeridos agui.
' 2 Orden Documentos

El documento http__ 172.21.1.166_18080_tramites_pagos_operacicnes_.verpdf_ruta=_tramites_files_C. MEXICO_2014 3 11_CC 172_REGISTRADURIA - COPIA DE
REGISTRO_CRODLT2436746-Antes de la auterizacion.pdf ha sido cargado.

Documentos Soporte Cargados
Nombre Archivo
I Selecci l
Documentos + Seleccionar

Soporte o copia.pdf I}
hitp__ 172.21.1.166_18080_tramites_pages_operaciones_.verpdf_ruta=_tramites_files_C.
MEXICO_2014_3_11_CC 172_REGISTRADURIA - COPIA DE REGISTRO_CRODL72436746-Antes de la ]
autorizacion. pdf
+ Atras - Continuar
+ Iniciar Nueva Solicitud
Para eliminar el (los) documento(s) del sistema, seleccione el boton Eliminar el (los) documento(s) y

seleccione el boton Continuar.
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La seccion de Confirmacion contiene toda la informacion del formulario de la solicitud.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Recuerde que en cualquier momento del registro de la solicitud puede comenzar con el diligenciamiento de una
nueva, seleccionando el botdn Iniciar Nueva Solicitud.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Si desea corregir la informacién registrada en la solicitud, seleccione el botén Atras para navegar en el formulario
y modificar datos.

Si la informacion es correcta y desea continuar con el tramite, seleccione el botén Guardar.

Si el proceso es exitos se muestra el siguiente mensaje:

l Debe continuar con el registro de liquidacion de pago para culminar su solicitud l

Su solicitud de visa se ha registrado correctamente, el codigo de registro de su solicitud es 034043000000015. Por favor conserve este codigo para realizar actualizaciones a su sol
icitud.
Se envio un correo electronico a la direccion ana.olarte@cancilleria.gov.co, del ciudadano SALVADOR ENRIQUE GOMEZ, con la notificacion del estado de la solicitud de Visa.

INFORMACION PARA CONTINUAR EL TRAMITE

Tramite [VISA - DIPLOMATICA Solicitud |034043000000015

Ubicacion Actual*| Seleccione.. v

i Limpiar Continuar

Al correo registrado en la solicitud de visa preferencial en linea se enviara la notificacién de la creacién de la
solicitud y las instrucciones para continuar con el tramite.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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2. Informacion para continuar con el tramite

Para continuar con el trdmite seleccione en ubicacidn actual la opcion Coordinacién Visas Bogota Protocolo y
dé clic en el boton Continuar.

Su solicitud de visa se ha registrado correctamente, el codigo de registro de su solicitud es 03404 24, Por favor conserve este codigo para realizar actualizaciones a su sol
icitud.
Se envio un correo electronico a la direccion ana.olarte@cancilleria.gov.co, del ciudadano CARLO S CONTRERAS, con la notificacion del estado de la solicitud de Visa.

INFORMACION PARA CONTINUAR EL TRAMITE

Tramite VIS4 - OFICIAL Solicitud |034044000000024
Ubicacion Actual*| Seleccione... A

i Limpiar Continuar

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Nota: Recuerde tomar atenta nota del cédigo de registro de solicitud, el cual sera necesario en caso de que
requiera actualizar la solicitud.

3. Liquidar estudio de visa

Verifique que la informacion presentada sea correcta y que el monto liquidado sea de $0.00. En ningun caso se
liquidara una cantidad diferente por la expedicion de la visa. Dé clic en el botén Continuar Tramite.

LIQUIDAR ESTUDIO DE VISA

Solicitud
Solicitud | 034043000000033 Oficina| BTA. VISAS PROTOCOLO

Tramite VISA - DIPLOMATICA

Liguidacion de Pago

Mombres y Apelidos | TOM MCCOFEE

Tipo de Documente | PASAPORTE MNimere de Documente | 11234567890
Nacionalidad  ESTADOS UNIDOS Fecha Liquidacion 25/03/2015 09:31 AM
ddhiMyyyy hhomm a
Conceptos de Recaudo Moneda Reporte (USD) Moneda Local (COP)
FONDO ROTATORIO 0,00 0,00
TOTAL A PAGAR 0,00 § 0,00 §

Continuar Tramite

4. Modificacion de solicitud de Visa Preferencial en linea

Esta opcién le permite modificar o actualizar su solicitud cambiando o adjuntando nuevos documentos a una
solicitud de visa registrada en linea previamente.
Ingrese a la direccion_http://www.cancilleria.gov.co/solicitud-visas-preferenciales-linea

Diligencie la informacion de la seccion Busqueda de la Solicitud y seleccione el boton Continuar.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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SOLICITAR VISA

Datos Documento

Mimero de Pazaporte Macionalidad | Seleccione... -

Datos Personales

Diligencie sus nombres y apellidos segin como se muestren en su pasaporte con el que solicito la acreditacion. |

Primer Nombre * Segundo Nombre

Primer Apelido * Segundo Apelido

o]

Fecha de Nacimiento * i Paiz Nacimiento * [ geleccione... ~1

Datos Solicitud

Nimero de registro de solicitud

@ Limpiar = Continuar

Recuerde que el numero de la solicitud fue enviado a su correo electronico. En caso de no diligenciar el campo
Numero de registro de solicitud, el sistema lo toma como una nueva solicitud y en la seccion de confirmacion le
muestra el mensaje:

JU CHIN ya tiene una solicitud de VISA en proceso. Ahora debe verificar su situacion con la oficina consular

El sistema muestra en pantalla el formulario de solicitud de visa preferencial con la informacién diligenciada la
primera vez; realice las correcciones necesarias y guarde el formulario.

5. Conceptos de la Solicitud de Visa
Solicitud de Visa Preferencial inadmitida

En caso de que la solicitud sea inadmitida, se enviara una notificacién al correo electrénico registrado en la
solicitud con una breve descripcion del motivo. La visa podra ser inadmitida si el solicitante no cumple con los
requisitos, y/o si el formulario quedd mal diligenciado. En este caso, el solicitante debera volver a realizar una
nueva solicitud.

Solicitud de Visa Preferencial requerida

En caso de que la solicitud sea requerida, se enviara una notificacion al correo electrénico registrado en la solicitud
con una descripcion del motivo y las instrucciones a seguir para completar el proceso. La visa podra ser requerida
si en la solicitud falté algun documento por adjuntar, si alguno de los documentos se encuentra ilegible y/o si la
foto no cumple con las especificaciones exigidas. En este caso, el solicitante debera actualizar la solicitud y
adjuntar nuevamente los documentos que se le indiquen.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Solicitud de Visa Preferencial aprobada

En caso de que la solicitud sea aprobada, se enviara una notificacion al correo electronico registrado en la solicitud
con las indicaciones para continuar con el tramite.

Solicitud de Visa Preferencial Publicada

Una vez aprobada la visa y con el fin de ser impresa en el pasaporte respectivo, se enviara previamente una
notificacion al correo electronico registrado en la solicitud para comunicar que a partir de ese momento la
representaciones diplomaticas se podran acercar al Ministerio de Relaciones Exteriores con el pasaporte para la
impresion de la visa.

6. Impresion y entrega de la Visa Preferencial

Una vez se reciba la notificacion anterior (5.4) las visas se imprimiran y entregaran los dias lunes y miércoles de
14:00 a 17:00 en la oficina de correspondencia de la Direccion del Protocolo al funcionario de cada embajada
encargado de este trdmite, quién debera aportar los respectivos pasaportes. Los pasaportes no se retendran en el
Ministerio y se entregarén de inmediato con la visa respectiva.

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.



